38/2026. (111. 24.) hatdrogatinak melléklete

Koézszolgaltatasi Szerz6dés Modositasa
A 2010. junius 1. napjan létrejott, 2011. junius 1. napjatol hatalyos
10125. szamu Kozszolgaltatasi Szerzédés 39. szamu modositasa

amely létrejott egyrészrol

név: Miskolc Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
székhely: 3525 Miskolc, Varoshaz tér 8.

képviseld: Toth-Szantai Jozsef polgarmester
ad6szam: 15735605-2-05

bankszamlaszam: 11734004-15472009

mint ELLATASERT FELELOS,

masrészrol

név: MVK Miskolc Varosi Kozlekedési Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag
székhely: 3527 Miskolc, Szondi Gyorgy u. 1.

képvisels: Gadnai-Bodnar Fva vezérigazgat és Juhdsz Janos szolgaltatasi és miszaki igazgaté
cégjegyzékszam: 05-10-000147

adoszam: 11072315-2-05

bankszamlaszam: 10918001-00000004-06960001

mint SZOLGALTATO kéz6tt a mai napon a kévetkez6 feltételekkel:

Felek a k6zottitk 2010. janius 1. napjan 1étrejott, 2011. janius 1. napjan hatalyba 1ép6, mar t6bbszor
modositott  Kézszolgaltatisi - Szerzédést  Miskole  Megyei  Joga  Varos  Onkormanyzata
Kozgytlésének 38/2026. (IIL. 24.) hatirozata alapjan, k6z0s megegyezéssel az alabbiak szerint
modositjak:

1./ A Kozszolgaltatisi Szerz6dés ,II. A szerz6dés tirgya” ciml pontja kiegészul egy 6.
alponttal
a kévetkez6 szerint:

»6.  Felek rogzitik, hogy az Epitési és Kozlekedési Minisztérium (székhely: 1054
Budapest, Alkotmzny utca 5.), az ELLATASERT FELELOS, a MAV Személyszillitsi
Zirtkoriien Miikodo Részvénytirsasig (székhely: 1091 Budapest,
Ulléi 4t 131, adészim: 13834492-2-44, cégjegyzékszim: 01-10-045551), valamint a
SZOLGALTATO kéz6tt  hatirozatlan  idGtartami -, a kézésségi  kozlekedési
kozszolgdltatisokkal kapcsolatos egyliittmiikédésrdl szolo megallapodis (a tovibbiakban
egylittmiikodési megallapodas) jott Iétre, melynek célja a helyi és helykozi kézosségi
kozlekedési) értékszelvények viszonossdgdanak osszehangolisa, elfogadisa, valamint az
ehhez kapcsolodo pénziigyi elszimolisi és miikodési szabilyok rogzitése. Az
egyiittmiikédési  megillapodisban  foglaltak  végrehajtisa  érdekében a MAV
Személyszillitisi Zirtkériien Miikédé Részvénytirsasig és a SZOLGALTATO
technologiai megdllapodist (a tovabbiakban: technoldgiai megallapodis) kotott. Felek az
egylittmiikodési megillapodasban foglaltakra is figyelemmel teljesitik a jelen szerz6désbél



eredd kételezettségeiket és gyakoroljik a jogaikat, tovibbi a Felek megillapitjik, hogy a
SZOLGALTATO elldtja a technolbgiai megillapodisban régzitett feladatokat is.”

2./ A Kézszolgaltatasi Szerz6dés ,,IV.2 A SZOLGALTATO utastajékoztatasi kételezettségei
cimd pontja kiegésziil 2.6. alponttal a kévetkezd szerint:

»2.06. A menetjegyek és bérletszelvények értékesitése:

2.6.1. A SZOLGALTATO kételes gondoskodni a szolgiltatis igénybevételéhez sziikséges
éreékszelvények (menetjegyek és bérletek) beszerzésérdl és/vagy eldillitasdrol, valamint
olyan értékesitési hilozat miikodtetésérdl, amely biztositja az utazokézonség sziamdra az
értékszelvények beszerzésének lehetGségét. A SZOLGALTATO az értékszelvényeket
elektronikus adathordozok hasznalataval is biztosithatja.

2.6.2. A SZOLGALTATO - az egyiittmiikédési megdllapodisban foglaltak
figyelembevételével - a MAV Személyszillitisi Zirtkérien Miik6ds Részvénytirsasig
viszonteladojaként az dltala hasznalt valamennyi értékesitési csatorndn értékesiti a Borsod-
Abauj-Zemplén virmegyére érvényes teljes drii és a szocidlpolitikai menetdij-timogatdssal
érintett varmegyebérleteket.”

3./ A Kozszolgaltatasi Szerz6dés ,,IV.5 A SZOLGALTATO utastajékoztatasi kotelezettségei”
cimi pontja kiegésziil 5.4. alponttal a kbvetkez6 szerint:

»,5.4 A SZOLGALTATO - az egylittmiikédési megillapodisban és a technoldgiai
megillapodisban foglaltak figyelembe vételével - gondoskodik a helyi utazokézonség
tajékoztatasarol, mely tobbek kozote kiterjed
a helykozi orszdg- és Borsod-Abaiuj-Zemplén virmegyebérlet Miskolc Megyei Jogu Viros
helyi kézlekedésében torténd elfogadisdra, a helykézi jiaratokon a helyi bérlet jellegii
viteldijtermékek Miskolc Megyei Jogii Viros koézigazgatisi hatdrain beliil torténd
elfogadisara, valamint az ezzel 6sszefiiggd valamennyi, utasokat érintd viltozdsra.”

4./ A Kozszolgaltatasi Szerzédés ,, V1.2 Allami normativ finanszirozasi forrasok” cimi pontja az
alabbiak szerint médosul:

292 Allami normativ finanszirozasi forrasok, egyéb kompenzicio(k)

Felek megallapodnak abban, hogy az allami normativ timogatas felhasznalasa a mindenkor hatalyos
jogszabalyl el6irasoknak megfeleléen torténik. A normativ  finanszirozasi forrasok a
Kozszolgaltatasi Ellentételezés részét képezik.

Felek r6gzitik, hogy a SZOLGALTATONAK az egyiittmiikodési megillapoddsban foglalt
feladatok elldtasiabol szdrmazo bevételkiesését - az egyiittmiikodési megallapodiasban
foglaltak alapjin - a MAV Személyszillitisi Zirtkorien Miikédd Részvénytirsasig tériti
meg

a SZOLGALTATO részére, melyre tekintettel az ELLATASERT FELELOST ezen
bevételkiesés kompenzilisa tekintetében - a MAV Zrt. dltal kompenzilt részben — a
Szolgiltato irdnydba kotelezettség nem terhell.”



5./ A Kézszolgaltatasi Szerzédés ,VL.11. A SZOLGALTATO jelentési kételezettségei” cimé
pontja kiegészil 11.3. alponttal a kovetkezé szerint:

»11.3. Felek rogzitik, hogy a Szolgiltaté az egyiittmiikédési megillapodisban régzitett
értékszelvényekrdl, tovibba az értékszelvényekbol szdrmazo menetdijbevételrél
elkiilénitetten koteles szamot adni a beszamolok, és jelentések készitése soran.”

6./ Kozszolgaltatasi Szerz6dés 7. sz. melléklete helyébe a jelen médositd szerzédés 1. szami
melléklete 1ép.

7./ A Kozszolgaltatasi Szerz6dés jelen modosité szerzédés szerinti médositiasokkal egytitt
érvényes, annak jelen moédositasokkal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal maradnak
hatalyban a Felek kozott.

8./ Ajelen médosito szerz6dés 2026. aprilis 01. napjan 1ép hatalyba.

Szerz6dé felek a jelen szerz6désmodositast kolesondsen atolvastak, értelmezték, és azt, mint
szerz6dési akaratukkal mindenben megegyez6t alairtak.

Miskolc, 2026. w.vvvvverrrorerrens

SZOLGALTATO ELLATASERT FELELOS
MVK Miskolc Varosi Kézlekedési Zartkértien  Miskole Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
Mikodé Részvénytarsasag
Gadnai-Bodnar Eva Juhasz Janos Toth-Szantai Jozsef
vezérigazgato szolgaltatasi és polgarmester
muszaki igazgato

Ellenjegyzem, Miskolcon 2026. év ............ hé..... napjan:

Szilagyi Kornél
féosztalyvezetd
Gazdalkodasi Féosztaly



1. szama melléklet a Ko6zszolgaltatasi Szerz6dés 39. szamu ............... napjan kelt
modositasahoz

Kozszolgaltatasi szerzédés 7. sz. melléklet

A személyszallitasi kozszolgaltatasok dijai, a potdijak és a dijalkalmazasi feltételek, illetve
ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkovetkezmények



A 2012. julius 1-t6] hatalyos személyszallitasi szolgaltatasokrol szolé 2012. évi XLI. térvény, 25. §
(3) bekezdés j) pontja szerint a személyszallitasi kozszolgaltatasok dijait, a potdijak és a
dijalkalmazasi feltételeket, illetve ezek megsértése esetén érvényesithet6 jogkovetkezményeket a
Kozszolgaltatasi Szerz6désnek tartalmaznia kell.

1. A személyszallitasi kézszolgaltatasok dijai

A jelen Szerz6édésben szabalyozott menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatas
igénybevételéért az utasok altal fizetendo ellenértéket jelen melléklet ,,A” fiiggeléke tartalmazza,
amelyt6l a Szolgaltatd kizardlag a jelen mellékletben talalhat6 esetekben térhet el. Szolgdltato
jogosult az ,,A” fiiggelék szerinti dijszabdsit — meghozott dontése alapjin, figyelemmel a
jogszabilyi kételezettségekre is — az Uzletszabdlyzata mellékleteként feltiintetni, vagy
kiilon dokumentumként kézzétenni azt.

2. A dijtermékekre vonatkoz6 altalanos rendelkezések

(1) A Szolgaltaté a dijtermékeket papir alapon, vagy elektronikus moédon (pl. Mobiljegy
szolgaltatassal) értékesitheti. A dijtermékek megjelenési modjardl, az érvényesitési szabalyairdl,
az érvénytelenség eseteirdl a Szolgaltat elsésorban az Uzletszabalyzatiban kételes tajékoztatni
az utasokat, ez aldl kizarolag halasztast nem tir6 indokolt esetben térhet el.

(2) A kilonbozé havi és éves bérletek a naptari honap illetve az év elsé napjatél az érvényességi
id&szakot kéveté honap, vagy év 5. napjan 24 oraig érvényesek. Hasznalatuk arcképes
igazolvanyhoz kotott, kivéve az arcképnélkili bérleteket. A teljes aru bérletszelvények altalanos
bérletigazolvannyal vagy mas arcképes igazolvannyal (személyi igazolvany, utlevél,
jogositvany), a kedvezményt tartalmazé tanuld bérletszelvények kizardlag arcképes
diakigazolvannyal, a nyugdijas bérletszelvények kizarélag a Szolgaltato altal kiadott nyugdijas
(ideiglenes vagy végleges) bérletigazolvannyal egytitt hasznalhatoak.

(3) A hokozi bérlet érvényessége nem kotédik naptari honaphoz, tetszéleges kezdénappal
valthatd, a kezd6nap 0 6rajatol a kévetkez6 honap azonos napjat megel6z6 napjan 24 6raig
jogosit utazasra. A hokozi bérlet legfeljebb 2 honapra elére valthaté meg, a tobb honapra elére
megvaltott hokozi bérlet kiadasa kilon szelvényen torténik. A bérleten fel kell tiintetni az
érvényességi id6 kezdetét és végét (honap, nap), e nélkil az értékszelvény nem adhatd ki.

4) A negyedéves bérlet tetszSleges kezd6nappal valthaté, érvénytartama 100 nap. Ervényes a
jelolt kezdénapon 0 6ratdl (de legkorabban a vasarlas id6pontjatol) az azt kévets 100. napon
24 oraig Miskolc kozigazgatasi hataran belil. A negyedéves bérlet a megfelel6 érvényes
arcképes igazolvannyal vagy — jogszabalyban meghatarozott — személyazonossag igazolasara
alkalmas okmannyal egytitt ad utazasi jogosultsagot. Csak természetes személyek vasarolhatjak.
Nem cserélhets (kivéve sériilés esetén, illetve igazolvanyszam valtozasa miatt), nem ruhazhaté
at, és csak az érvényesség kezdete el6tt valthatd vissza.

(5) Szemeszterbérlet kizardlag tanulé bérlet vasarlasara jogosultaknak értékesithetd, minden év
szeptember 1-t6l a kovetkezé év februar 5-ig, vagy minden év februar 1-t6l julius 5-ig érvényes
Miskolc koézigazgatasi hataran belil valamennyi autébusz-és villamosvonalon. Kizarélag
érvényes didkigazolvannyal egyiitt jogosit utazasra. Nem cserélhets (kivéve sérilés esetén,
illetve igazolvanyszam valtozasa miatt), nem ruhazhaté at, és csak az érvényesség kezdete elGtt
valthat6 vissza.



(6) Az elbrevaltott, a jarmavon valtott, valamint az automatabodl vasarolt vonaljegy érvényes az
autobusz- vagy villamos-vonal teljes hosszan két végallomas kozott egy utazasra, atszallas
nélkil. A vonaljegyet az utazas megkezdésekor érvényesiteni kell a jarmire torténé felszallas
alkalmaval. Fels6zsolca Varos tertiletére kézlekedd 7-es vonalszamjelzés autébusz jaratok a
vonal teljes hosszan egy Vonaljegy érvényesitésével vehetSk igénybe.

(7) A hétvégi csaladi jegy a megjelolt hétvégén szombat 0 6ratol vasarnap 24 6raig, érvényes a
Szolgaltaté menetrend szerinti jaratain korlatlan szamu utazasra a varos kozigazgatasi hataran
belil (7-es viszonylat esetében Keleti kapu megall6). A hétvégi csaladi jegy igénybevételére
annak érvényességi ideje alatt egy vagy két felnétt, legalabb egy, de legfeljebb harom tizennégy
éven aluli gyermekkel egyiitt jogosult. A 6 éven felili gyermekek esetében utazaskor az
érvényes magyar diakigazolvanyt is fel kell mutatni.

(8) Csoportos kombinalt tanul6 24 6ras jegy 5 t6ig illetve 10 £6ig a rajta megjelolt kezdénap adott
idépontjatol 24 6ran keresztiil érvényes minden autébusz és villamos vonalon.

(9) Kerékparos napijegy érvényes a vevé kérésének megfeleléen a Szolgaltato jegyértékesitdje altal
rairt érvényességi id6tartam kezd6 idépontjatol szamitott 24 6ra idStartamon beldl.

(10) A 24 6ras jegy vasarlasakor a vevé kérésének megfelelGen feltintetett kezd6 idéponttdl
(hénap, nap, 6ra) szamitott 24 6ran keresztiil érvényes.

(11) Az 5/30 napijegy egy t6szelvénybdl és 5 darab 24 6ras jegybdl all. Az 5/30 napijegy
tetsz6leges kezdSnappal valthato, érvénytartama 30 nap. A 24 6réas jegy a rajta az utas altal
feltuntetett kezd6 idéponttdl (honap, nap, éra, perc) szamitott 24 6ran at érvényes Miskolc
kozigazgatasi hataran belil. Egy szelvényen egyszerre csak egy kezd6 datum és idépont
szerepelhet. A 24 Oras jegy érvényességét az utazas megkezdése el6tt kell feltiintetni a
szelvényen. Az 5/30 napijegy szelvényei nem vilaszthatok szét. Az egyes 24 6ris jegyeket az
5/30 napijegyen feltintetett 30 nap alatt lehet felhasznalni ugy, hogy az elsének felhasznalt
jegy kezd6 idépontja nem lehet korabbi, mint az 5/30 napijegy kezdbnapjan 0 6ra, az
utolsénak felhasznalt jegy kezd6 id6pontja pedig az 5/30 napijegy lejarati id6pontjanal korabbi
kell legyen. Az utolsé szelvény érvényessége legkésébb a 30. napon kezd6dhet. Egy tombot
egyszerre csak egy személy hasznalhat. Csak a tészelvényen szerepl6 érvényesség kezdete el6tt
valthat6 vissza.

(12) A 72 6ras jegy a vevo kérésének megfelel6en feltiintetett kezd6 idéponttdl (honap, nap,
o6ra) szamitott 72 oran keresztil érvényes.

(13) A 7 napos turistajegy a feltintetett nap 0 6rajatol az azt kovetd hatodik nap 24 6rajaig
érvényes. A jegy névre sz0lo, az utazas megkezdése el6tt a tulajdonos neve ravezetésre keril.

(14) A hétvégi csaladi jegy, a 24 Oras jegy, a 72 oras jegy és 7 napos turistajegy a 7-es
viszonylaton csak Keleti kapu megall6ig hasznalhat6 fel.

(15) A 60 és 90 perces jegy az elsé utazashoz igénybe vett Jarmvon torténd érvényesitését
kovetben szamitott 60, illetve 90 perc id6tartamon keresztiil jogosit a Szolgaltat6 kézforgalma
menetrend szerinti jaratain korlatlan szamu utazasra. Mobiljegy hasznalatakor az id6alapu
jegyet az utazas megkezdése el6tt, majd ezt kovetéen minden egyes atszallasnal érvényesiteni
kell a jarmavon. A mobiljegy felmutatasa minden utas sajat feleléssége. A fel nem hasznalt 60
és 90 perces jegyek nem visszavalthatoak.

(16) Az egyvonalas bérlet csak a szelvényen szereplé viszonylaton vagy viszonylatparokon
(szamjelzéses, illetve szam és betljelzéssel ellatott viszonylatok) érvényes. Az érintett
viszonylatparok részletes felsorolasat a Szolgaltat6 Uzletszabalyzata tartalmazza.

(17) Az 50%-os jogosultak kérét a Szolgiltaté Urzletszabalyzata tartalmazza. Az 50%-os
vonaljegy a 7-es szamjelzésGi autobuszvonalon érvényes, mely a jarmivezet6nél és
mobilapplikaciéban keriil értékesitésre a Szolgaltaté Uzletszabdlyzatiban meghatirozott
teltételekkel.

(18)  Kisgyermekes bérlet igénybevételére jogosult a lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany szerint
Miskolc Megyei Jogu Varos kozigazgatasi tertiletén lakcimmel rendelkez6 személy, aki hatosag
altal igazoltan gyermekgondozast segité ellatasban (GYES), vagy gyermeknevelési



tamogatasban (GYET) részesil, az ellatas, és/vagy a timogatas folydsitasinak jogszabalyban
meghatarozott idétartama alatt.

(19) A szolgaltatasért fizetendS bruttd arak felfelé kerekitve ,,0” forintra végzédden kertilnek
megallapitasra.

(20)  Uzletpolitikai kedvezmény alkalmazasira a Szolgéltaté vezérigazgatéja adhat esetenként
engedélyt.

(21)  Szélesebb kort tarifa kedvezményt a tulajdonos Miskolc Holding Zrt. jovahagyasaval adhat
a Szolgaltat6 vezérigazgatdja.

(22)  Amennyiben a kozlekedésért felel6s minisztérium, Ellatasért felelés és Felsézsolca Varos
Onkormanyzata megéllapodik a Szolgaltaté altal jelen szerz6dés alapjan ellatott
személyszallitasi kozszolgaltatas tertleti hatalyanak Fels6zsolca varos tertletére torténd
kiterjesztése targyaban és az el6bb emlitett felek egytitt, vagy Ellatasért felel6s és Fels6zsolca
Viéros Onkormanyzata a jogszabélyban irtakon tdli bérletkedvezmény biztositisaban llapodik
meg, a Szolgaltat6 koteles a bérletkedvezmény tényét, annak dijat és alkalmazasanak feltételeit
az Uzletszabilyzatiban feltiintetni. A bérletkedvezmény idébeli hatalyardl a Szolgéltaté kiilon
kozleményt tesz kozzé a honlapjan a bérletkedvezményre vonatkozé megallapodas idébeli
hatalyanak a figyelembevételével.

(23) A Szolgaltaté jogosult maga megallapitani az alabbi szolgaltatasok ellenértékét, figyelembe
véve az azokkal kapcsolatos személyi és dologi raforditasai Gsszegét:

500 Ft-ot koteles fizetni az utas a kévetkez6 szolgaltatasokért:

(1) bérletigazolvany kiallitasi koltsége;

(2) bérletszelvény visszavaltas kezelési dija érvényességi id6 elsé napja el6tt;
(3) rontott Bérletszelvény-csere kezelési dija;

(4) talalt targyak kezelési dija;

(5) szamlamasolat kezelési dija.

(24)  Szolgaltato a viteldijak megfizetését, a dijtermékek megfelel6 felhasznalasat, és az utazasi
feltételek betartasat jarmavezetdi és jegyellendrei utjan ellendrzi. A jegyellendrzés részletes
szabélyai a jogszabalyi keretek kozott a Szolgaltatd 4dltal az Uzletszabalyzatban keriilnek
meghatarozasra.

(25) Szolgiltato az altala autobusszal és villamossal nyujtott helyi, menetrend szerinti
személyszillitisi kézszolgdltatisban 2026. dprilis 1. napjitol elfogadja a MAV
Személyszallitisi Zrt. dltal kibocsdtott Borsod-Abatij-Zemplén virmegyére érvényes
vdrmegyebériletet, valamint az orsziagbérletet a meglévd dijtermékei mellett mindazon
személyszallitiasi szolgiltatisok igénybevételéhez — helyi autébusz, villamos -,
amelyekre a Szolgaltato havi idétartamu dijterméker érvényesek.

(26) A Borsod-Abaiij-Zemplén virmegyére érvényes virmegyebérlet, valamint az
orszdgbérlet megvdsdrlisa, hasznilata, érvényessége és egyéb hasznilathoz kétédo
szabdlyai a MAV Személyszillitisi Zrt. iizletszabilyzatiban és dijszabdsiban
(jelenlegi  elérése:  https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/belfoldi-
utazas/szemelyszallitasi-uzletszabalyzat) taldlhatéak meg.

3. Potdijak

(1) 12.000,- Ft, azaz tizenkétezer forint helyszini potdijat koteles fizetni az az utas, aki

o viteldfj megfizetése nélkill utazik, vagy kutyit, kerékpart nem az Uzletszabilyzatban
rogzitett feltételekkel szallit;

e ¢rvénytelen utazasi igazolvannyal (jeggyel, bérlettel) utazik;

e utazasi kedvezményt barmilyen médon jogosulatlanul vesz igénybe;

e barmilyen okbdl hamis, vagy barmilyen médon hamisitott utazasi igazolvannyal (jeggyel,
bérlettel) utazik;



az utazasi feltételeket, és/vagy a Szolgéltaté Uzletszabalyzatinak egyéb elSirasait nem tartja

be.

4o

(2) A Szolgaltatot abban az esetben is megilleti a pétdij, ha az utast a Szolgaltatd az utazasbol
kizarta.

(3) Amennyiben a  helyszinen, vagy az esemény napjat koveté6  legkésébb
10 munkanapon belil nem torténik meg a 12.000,- Ft-os 6sszegl potdij megfizetése,
a potdij 20.000,- Ft 6sszegre emelkedik.

(4) Abban az esetben 1.000,- Ft-ra mérséklédik a potdij, ha az utas a potdij alapjaul szolgald
esemény napjatdl szamitott 10 munkanapon belil irdsos ’utdlagos bérletbemutatdsi
méltinyossagi kérelem’ benyijtisdval egyiitt a szolgiltaté Ugyfélszolgalati Irod4jaban
(utdlagos bérletbemutatas):

e a poétdijazas idSpontjaban mar rendelkezésére allo érvényes havi vagy hokozi
bérletszelvényét, bérletigazolvanyat bemutatja;

e a poétdijazas id6pontjaban érvényes bérletszelvénye mellé a bérletszelvényre rairt
szammal rendelkezé érvényes arcképes igazolvanyat bemutatja;

e szam nélkuli papir alapa bérletszelvénnyel torténé utazas esetén a jegyellendr altal rairt
szammal rendelkezé bérletszelvényt bemutatja (amennyiben az Utas olyan
bérletigazolvannyal - diakigazolvannyal -, személyazonositasra alkalmas fényképes
igazolvannyal utazott, amely bérletszelvényére a bérletigazolvany [diakigazolvany],
személyazonositasra alkalmas fényképes igazolvany sorszama nem volt tintaval rairva,
¢és a jegyellendr irja fel szamot a papir alapi bérletszelvényre, az utas adatainak
16gzitését kévetSen a papir alapu bérletszelvényt az utas az Ugyfélszolgalati Irodaban
bemutatja);

e a matrica nélkili diakigazolvanyt érvényes matricaval pétolva bemutatja;

e az érvényes sorszamozott diakigazolvany helyett kiadott igazolast bemutatja.

Az 10 munkanapos bemutatasi hataridé elmulasztiasa esetén az altalanos poétdijtételek lépnek

érvénybe. A fent felsorolt lehetéségekkel az esemény napjatdl szamitott egy éven belil két

alkalommal élhet az utas.

(5) 30.000,- Ft 6sszegl késedelmi és eljarasi dijat koteles fizetni a 20.000,- Ft-os potdijon felil az,
aki tartozasat 30 napon belill nem egyenliti ki.

(6) A potdijfizetési kotelezettség alapjan jogos potdijak megfizetésére az utasoknak az alabbi
lehet6ségei vannak:

a helyszinen a jegyellendri intézkedés soran, vagy poétdijazas alapjaul szolgald esemény
idépontjatdl szamitott 10 munkanapon belil a potdij megfizetése, 12.000,- Ft 6sszegben
(ebben az esetben adatfelvétel nem torténik, azonban az atadasra kertlé helyszini
potdijfizetési nyugtara a poétdijazott személy altal bemondott név ravezetésre kertl).
Bérletszelvény bemutatas vagy el6zéekben felsorolt 1.000 Ft-os potdijtételeknél emlitett
eseteckben a  potdijazas  alapjaul  szolgalé esemény id6pontjatdl  szamitott
10 munkanapon beliil az Ugyfélszolgilati Irodaban frdsos ‘utdlagos bérletbemutatdsi
méltinyossdgi kérelem’ benyuijtisdval egyiitt.

A poétdijazas alapjaul szolgald esemény idépontjatol szamitott 30 napon belil személyesen
az Ugyfélszolgalati Irodaban 20.000,- Ft p6tdij ésszegben.

A potdijazas alapjaul szolgald esemény idépontjatol szamitott 30 napon tdl személyesen az
Ugyfélszolgilati Irodaban, vagy a Szolgiltatéval szerzédésben allo kéveteléskezelésre
szerz6dott cég altal az Utas részére postazott felszolitd levél mellékletét képezd
készpénzutalasi megbizas postai befizetésével 50.000,- Ft 6sszegben (potdij, tovabba a

késedelmi és eljarasi dij 6sszege). Ez esetben a postakoéltség megfizetése a potdijazott utast
terheli.



e Méltanyossagi kérelem benyudjtasat kovetéen a Szolgaltaté indokolassal, befizetési
hataridével és a fizetend6 potdij 6sszegével rendelkezé valaszlevele alapjan, az annak
mellékletét képez6 készpénzutalasi megbizas postai befizetésével. Ebben az esetben a
potdij mértéke a potdijazas és az Utas koriilményeinek, valamint az Utas altal el6adottakat
és igazoltakat figyelembe véve, azokat mérlegelve és méltanyolva egyedileg keriil
megallapitasra.

(7) A méltanyossagi kérelem, és a Panasz benyudjtiasa nem jelent a kérelem, illetve a Panasz
benyujtasanak id6pontjaban esedékes potdij Osszegének megfizetése aldli automatikus
mentességet, nem jelent fizetési haladékot sem a tartozas megfizetésével kapcsolatosan. A
fizetési hatarid6 lejarta el6tt benyujtott méltanyossagi kérelem, illetve Panasz esetén a kérelem
végleges elbiralasaig vagy a Panasz végleges kivizsgalasaig a potdij 6sszege nem novekszik.

4. Vegyes rendelkezések

Jelen Szerz6dés és melléklet altal nem szabalyozott utazasi normakat és feltételeket a Szolgaltato
illetékes hat6saga ltal jovahagyott Uzletszabalyzata és annak részét képez6 Utazési Feltételek
tartalmazzak részletesen, amelynek kidolgozasara és modositasara a Szolgaltaté egyoldaltan
jogosult.



A Szolgaltaté altal a kozforgalmi, menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatasban

tzemeltetett jaratokon fizetendé viteldijak

1.) Autdbusz- és villamos-vonalak teljes hosszan érvényes jegyek Miskolc kozigazgatasi hataran

belil:

a.) egy utazasra érvényes vonaljegy el6vételben
b.) egy utazasra érvényes vonaljegy jarmivon valtva
c.) gydjtéjegy 10 db-os

d.) egy utazasra érvényes vonaljegy automatabol vasarolva

2.) Autébusz- és villamos-vonalakra érvényes jegyek Miskolc kozigazgatasi hataran belil

a.) 24 oras jegy

b.) 72 6ras jegy

c.) 7 napos turistajegy

d.) hétvégi csaladi jegy

e.) csoportos kombinalt tanul6 24 6ras jegy 5 f6ig

f.) csoportos kombinalt tanulé 24 6ras jegy 10 f6ig

g.) 60 perces jegy

h.) 60 perces jegy automatabdl vasarolva

1.) 90 perces jegy (automatabol pénztarban is vasarolva)
j-) 5/30 napijegy

3.) Villamos-vonalakra érvényes jegy

a.) kerékparos napijegy

4.) Villamos-vonalakra érvényes bérletek

a.) tanul6 arcképes villamos havibérlet

b.) tanulé arcképes villamos hokézi bérlet
c.) nyugdijas arcképes villamos havibérlet

d.) nyugdijas arcképes villamos hokézi bérlet
e.) altalanos arcképes villamos havibérlet

f.) altalanos arcképes villamos hékozi bérlet

7. sz. melléklet ,,A” fiiggelék

339 Ft+AFA
551 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
339 Ft+AFA

1142 Ft+AFA
2 835 Ft+AFA
3 858 Ft+AFA
2362 Ft+AFA
3 150 Ft+AFA
6 299 Ft+AFA
528 Ft+AFA

528 Ft+AFA

787 Ft+AFA

4 724 Fe+AFA

339 Pt +AFA

2913 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
2913 Ft+AFA
5039 Ft+AFA
5039 Ft+AFA

5.) Autébuszvonalakra érvényes bérletek Miskolc kozigazgatasi hataran belil

a.) egyvonalas altalanos arcképes havibérlet
b.) egyvonalas altalanos arcképes hokozi bérlet
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5039 Ft+AFA
5039 Ft+AFA



6.) Autobusz- és villamos-vonalakra érvényes kombinalt bérletek Miskolc kézigazgatasi hataran

belil:

a.) tanul6 arcképes kombinalt havibérlet

b.) tanul6 arcképes kombinalt hokozi bérlet

c.) nyugdijas arcképes kombinalt havibérlet

d.) nyugdijas arcképes kombinalt hokozi bérlet

e.) altalanos arcképes kombinalt havibérlet

t.) altalanos arcképes kombinalt hokozi bérlet

g.) arckép nélkili altalanos kombinalt havibérlet

h.) altalanos arcképes kombinalt éves bérlet

1.) arcképnélkili altalanos kombinalt éves bérlet

k.) felsézsolcai kedvezményt tartalmazé tanuld arcképes
kombinalt havibérlet

1) fels6zsolcai kedvezményt tartalmazo tanulé arcképes
kombinalt hokozi bérlet

m.) kisgyermekes bérlet

n.) altalanos arcképes kombinalt negyedéves bérlet

0.) szemeszterbérlet

7.) A Miskolc Pass Classic Kartyaval kedvezményesen vasarolhatd bérletszelvény tipusok és araik:

a.) tanul6 villamos Miskolc Pass havibérlet

b.) nyugdijas Villamos Miskolc Pass havibérlet
c.) tanul6 Kombinalt Miskolc Pass havibérlet

d.) nyugdijas Kombinalt Miskolc Pass havibérlet
e.) villamos Miskolc Pass havibérlet

f.) egyvonalas busz Miskolc Pass havibérlet

g.) kombinalt Miskolc Pass havibérlet

h.) tanul6 villamos hokozi Miskolc Pass bérlet
1.) nyugdijas villamos hokézi Miskole Pass bérlet
j.) tanulé kombinalt hokozi Miskolc Pass bérlet
k.) nyugdijas kombinalt hék6zi Miskolc Pass bérlet
L) villamos hékézi Miskole Pass bérlet

m.) egyvonalas busz h6kézi Miskole Pass bérlet
n.) kombinalt hokozi Miskolc Pass bérlet

3 898 Ft+AFA
3 898 Ft+AFA
3 898 Ft+AFA
3 898 Ft+AFA
7 402 Fe+AFA
7 402 Ft+AFA
28 346 Ft+AFA
81 102 Ft+AFA
314 961 Ft+AFA

3 394 Ft+AFA

3 394 Ft+AFA
3 898 Ft+AFA
22 205 Ft+AFA
17 559 Ft+AFA

2 476 Ft+AFA
2 476 Ft+AFA
3 315 Ft+AFA
3 315 Ft+AFA
4 283 Fr+AFA
4 283 Ft+AFA
6 299 Ft+AFA
2 476 Ft+AFA
2 476 Ft+AFA
3 315 Ft+AFA
3315 Ft+AFA
4 283 Fr+AFA
4 283 Ft+AFA
6 299 Ft+AFA

8.) A 7-es szamjelzésii autobuszvonalra érvényes jegy és bérlettipusok:

Jegytipusok:

a.) egy utazasra érvényes vonaljegy el6vételben
b.) egy utazasra érvényes vonaljegy jarmivon valtva
c.) 50 %-os vonaljegy
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339 Ft+AFA
551 Ft+AFA
169 Ft+AFA



Bérlettipusok:

a.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanulé 90%-os havibérlet
Miskolc kozigazgatasi hatara - Felsézsolca végallomas kozott

b.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes tanulé 90%-os hokozi bétlet

Miskolc kozigazgatasi hatara - Felsézsolca végallomas kozott

c.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas havibérlet Miskolc

kozigazgatasi hatara - Fels6zsolca végallomas k6zott

d.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes nyugdijas hokozi bérlet
Miskolc kozigazgatasi hatara - Felsézsolca végallomas kozott

e.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes altalainos havi-bérlet
Miskolc kozigazgatasi hatara - Felsézsolca végallomas kozott

f.) 7/2 szakaszon érvényes arcképes altalinos hokozi bétlet
Miskolc kozigazgatasi hatara - Felsézsolca végallomas kozott

g.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes tanuld 90%-os arcképes
havibérlet

h.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes tanulé 90%-os arcképes
hokozi bérlet

1.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes
havibérlet

j.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes nyugdijas arcképes
hékozi bérlet

k.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes arcképes altalanos
havibérlet

L.) 7-es vonal teljes hosszan érvényes arcképes altalanos
hékozi bérlet
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504 Ft+AFA

504 Ft+AFA

4 803 Ft+AFA

4 803 Ft+AFA

5039 Ft+AFA

5039 Ft+AFA

744 Pt+AFA

744 Ft+AFA

6 795 Ft+AFA

6 795 Ft+AFA

7 441 Ft+AFA

7 441 Ft+AFA



