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AL Rakéczi Ferenc Konyvtar 2024. évi beszimoldja

Rivid osszefoglald

a) sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatok alapjdn)

A II. Rakdczi Ferenc Konyvtar Borsod-Abatj-Zemplén varmegye meghatérozo kulturalis
intézményeként 2024-ben Miskolcon a Kdzponti kényvtarban és 7 tagkdényvtarban, a
varmegyében a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer keretében 332 telepiilésen (ebbdl
53 kényvtarbuszos) biztositotta a kdnyvtéri szolgaltatasokat.

A beiratkozott és regisztralt hasznalok szdmanak (11.540 f6) novekedése mellett a
személyes hasznalatok szdmaban (214.930) cstkkenés tapasztalhat, melynek oka egy
nagy forgalmi tagkonyvtar feltjitas miatti zarva tartasa. A kolcsonzések szdma (211.229)
meghaladta a pandémia el6tti adatot, és a 2023-as évhez képest is 28%-o0s novekedeést
jelentett.

A forgalmi adatokbol kitlinik az egy fore esé személyes hasznélatok, tdvhasznalatok,
valamint a kolcsonzések szaméanak tovabbra is emelkedd tendencidja.

b) az eredményeket jelentosen befolydsolo (pozitiv vagy negativ) koriillmények

A konyvtar miikodésére az el6z6 évekhez hasonléan tobb negativ, akadalyozo tényezo
volt hatassal.

A palyéazati lehetdségek hidnya és a fenntarté 6nkorményzat pénziigyi helyzete tovabbra
sem tette lehetévé harom, rossz allapoti kényvtari épiilet felajitasat.

Minden évben felmeriil a garantalt bérminimum emelkedése miatt ,,0sszecsiisz6”
munkabérek problémédja, amit 2024-ben a fenntarté 10%-os differencialt bérfejlesztéssel
probalt kompenzalni. A konyvtarszakmai munkakoérben foglalkoztatott kollégak
munkabérének atlaga a kézépfokn végzettséggel rendelkezdk esetében brutto 360.127 Ft,
a fels6fokt végzettségiicknél brutté 386.968 Ft. Mindkét bératlag elmarad a varmegyei
hatokérd véarosi konyvtarak bératlagatol, és az Informatikai €s Konyvtari Szovetség
kérdoives felmérésének atlagatol is.

A munkabérek alacsony szinvonala a szakképezett munkaeré felvételénél is
problémaként jelentkezik. A nyugdijba vonulé €s a magasabb bér miatt leszamold
kollégak pétlasa a bérigények miatt egyre nehezebb.

A konyvtar miikdésére tovabbra is negativ hatdssal bir az inflacio, a termékarak és a
szolgaltatasi dijak folyamatos emelkedése, amellyel az intézményi koltségvetés nem tud



lépést tartani. JO példa erre a konyvek beszerzése: 2021-ben 51.344 kotet, 2023-ban
39.809 kotet, a tavalyi évben 38.329 kotet keriilt megvésarldsra azonos keretdsszeg
mellett.

Stratégiai célok végrehajtiasa
a) az intézmeényi stratégiai célok idoardnyos teljesiilése a targyévi munka dltal

A konyvtar a 2023-2026 idészakra érvényes stratégia tervében megfogalmazott
kulcsfontossagu beavatkozasi teriiletek koziil 2024-ben prioritast kapott:

- a tavolrdl elérhetd szolgaltatasok bévitése digitalizalasi munkadllomas kialakitaséval,
az OPAC3 bevezetésének elokészitésével, a digitalizalt allomany leirasaval és
feltdltésével,

- az Onkiszolgéld kolcsonzés bovitésének elokészitése a Kozponti konyvtar 2. emeleti
allomanyénak RFID-cimkézésével,

- az olvasaskultura fejlesztése versenyek, kampanyok, tdborok, irodalmi programok
szervezésevel,

- a munkatarsak bevonasa a mindségiranyitasi rendszer miikodtetésébe 8 munkacsoport
megalakitasdval, minGségbiztositasi workshop megrendezésével, a 2025. évi Mindsitett
koényvtari cim palyazatra valo felkésziiléssel.

b) a palydzati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

A konyvtar 2024-ben két olvasotdbort szervezett, a konyvtar oktatdsi szerepét és a
konyvtérosok képzési lehetdségeit bemutaté orszagos szakmai napot tartott, valamint az
OKN programsorozatiat bonyolitotta le NKA-tdmogatassal, sszesen 2.902.000 Ft
tamogatasi osszeggel.

Az Nemzeti Kulturalis Alaphoz benyjtott valamennyi palyazat tamogatdsban részesiilt:
2025-ben két ujabb olvasdtabor valosul meg, szakmai nap keriil megrendezésre és
restauralasi munkakra is sor keriil. Az elnyert tamogatés 2.547.000 Ft.

A stratégiai célok megvalositdsat segitette elé a Kulturdlis €s Innovécidés Minisztérium
tdmogatdsa az ODR miikodtetése érdekében, valamint, az intézmény segédkonyvtéros
tanfolyaméanak lebonyolitasaban.



3. Szervezet

a) kompetenciafejlesztés (a muzedlis intézményekrol, a nyilvanos kényvtdri elldatdsrol és a
kozmiivelodésrol szolo 1997. évi CXL. torvény 94. §. (5a) pontja és a kulturdlis
szakemberek tovabbképzésérol szolo 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjdn)

A konyvtér a 32/2017. (XII. 12.), a kulturalis szakemberek tovabbképzésérdl sz616 EMMI
rendelet alapjan elkészitett 5 éves, 2023-2027 idOszakra sz6l6 képzési terve alapjan
valdsitja meg a tovabbképzéseket. A rendeletnek megfeleléen minden év marciusaban az
adott évre sz016 beiskolazasi terv is késziil.

2024-ben a Konyvtari Intézet altal szervezett tanfolyamon 5 f6 vett részt: 1 {6 a Kényvtari
vezetési ismeretek, 2 f6 A konyvtarhasznélati tananyag tartalma és médszertani kérdései,
2 16 pedig a MinGség €s innovacio a konyvtarban képzésen.

2024-ben 2 {8 fejezte be tanulmanyait az intézmény sajat szervezésii segédkdnyvtiros
tanfolyaman, a szeptemberben induld tanfolyamot pedig 4 f6 kezdte el, befejezése 2025-
ben varhat6. A segédkonyvtaros képzeésben a 1997. évi CXL torvény 94 §. (5a) pontja
értelmében legaldbb egy f0 konyvtaros munkakorben foglalkoztatott munkavallalot a
konyvtar tdmogat. Minden munkavallalonk, aki részt vesz a képzésben, a képzési
napokon felmentést kap a munkavégzés aldl, 1 {6 részére pedig a teljes koltséget az
intézmény vallalja.

2 16 folytatott fels6foku, informatikus kényvtaros tanulményokat, befejezésiik 2025-re
varhato.

1 f6 vett részt feln6ttképzési szakembereknek sz616 tovabbképzésen.

Osszességében 2024-ben 11 £6 7 képzésen 11 tantisitvanyt szerzett.

A Konyvtar munkatérsai 3 bels6 tovabbképzésen vehettek részt. A Canva képszerkesztd
hasznélata képzésen 8 {6, Corvina hasznalati tovabbképzésen 25 f6 vett részt. Mindkét
képzést a konyvtar munkatarsai tartottdk. 2024 novemberében a Koényvtari Intézet
munkatarsai tartottak workshopot mindségfejlesztés témajdban a konyvtar
munkatarsainak. Ezen a képzésen 24 0 vett részt.

4. Infrastruktara

a) fizikai terek dllapotinak valtozdsa

Intézményiink 2024-ben nem tudta megvaldsitani a munkatervben kitlizott beruhazasi
terveit, de megvalositasra keriilt a Jozsef Attila Konyvtar energetikai korszeriisitése
palyazati forrasbol, valamint a vizesblokk helységének felujitdsa sajat teljesitésben. A
Tompa Mihély Kényvtarban a fényforrasok cseréje €s a kényvtari tér részleges festése, a



Pet6fi Sandor Koényvtar kertjének parkositdsa és fenntartéi tAmogatassal kerti buitorok
beszerzése valosult meg. Tovéabb folytatddott az Gsszes telephelyen, a kis fogyasztasi
LED fényforrasok cseréje az elavult fényforrasok helyett, melynek kovetkeztében
jelents megtakaritast €rtiink el.

b) infokommunikdcios (IKT) eszkozpark dllapotanak valtozdsa

Beszerzéseinket 2024-ben a kistelepiilések €s az olvasok igényeinek figyelembevételével
bonyolitottuk le. A fejlesztési tervben szerepelt: 26 db asztali szamitogép, 25 db monitor,
13 db laptop, 18 db nyomtato, 4 db RFID asztali olvasé, 1 db okostabla szoftverrel, 1 db
videokamera, 5 db paramentesito és 1égtisztitd berendezés, 2 db erdsit6, 39 db Windows
10 Pro vasarlasa. Targyévben megvalosult a HPE ProLiant DL560 Gen9 szerver
tarhelybovitése és bevezetésre keriilt a Kozponti épiileten kiviil 3 tagkényvtarunkban a
bankkartyas fizetés az olvasok kérésére.

egyéb infrastruktira

2024-ben folytattuk a kistelepiilések konyvtarainak feldjitasat a Konyvtarellatasi
Szolgaltatdé Rendszer 4&llami tamogatasanak terhére. Targyévben 2 telepiilés
konyvtaraban teljes, 9 telepiilés konyvtaraban részleges felgjitdst végeztiink el.
Beszereztiink tovabba 1 db 9 személyes Ford Transit Custom személygépkocsit a teriileti
ellatas elosegitésere.

Gyijteményi informdaciok

a) gylijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

A gylijtemény fejlesztése, gyarapitasa torvényi eloiras szerint intézményi koltségvetési
keretbol, a fenntartd kiegészitd 5 millié Ft-os tdmogataséval és a KSZR keret terhére,
kozbeszerzés keretében tortént. A gyljtemény Gsszesen 41.758 db 1j dokumentummal
gyarapodott. A magyar nyelvii konyveket ismét a Konyvtarellité Nonprofit Kfi.
biztositotta. Az idegen nyelvii konyveket a Lira Kényv Zrt. széllitotta a Szabé Lorinc
Idegennyelvi Konyvtar szamara. A folyoiratok el6fizetése az el6z6 év végén zarult és az
arajanlatok bekérését kovetden teljesiilt. Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerben
véllalt szakmai feladatok ellatdsdra a 2023-2024-es évre a Kulturalis €s Innovacids
Minisztérium altal Osszesen 3.800.000 Ft tamogatast biztositott a dokumentumok
beszerzésére és a konyvtarkozi kélesonzés postakoltségének finanszirozédséra. A leltarba
vett ajandék dokumentumok maganszemélyek ¢€s intézmények felajanlaséval, az NKA
Konyvkiadas Kollégiuma és az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar tdmogatasaval
gyarapodtak, kotelespéldanyok a helyi szerzoktol, intézményekt6l, nyomdaktdl érkeztek.



A gyarapitasban kiemelten fontos a helyi vonatkozast, helytorténeti gytijtékorbe tartozo
kortérs €s muzeélis dokumentumok retrospektiv beszerzése.

2024-ben is folyamatosan tortént torlés az &lloménybdl, 14.313 db dokumentum
kivonasara keriilt sor. A kényvtar dllomanya 2024 végén Gsszesen 1.163.664 darab
dokumentum.

Allomanyrevizi6t 1 fiokkonyvtar végzett az évben.

b) gyiijteményfeltards

A II. Réakdczi Ferenc Konyvtar a Magyar Orszagos Kozos Katalogus (MOKKA)
rekordfelkiildé partnere, a felt6ltott tételek szdma 466.324 db. A muzeilis értekii, az 1850
el6tti dokumentumok feltardsa és egyedi nyilvantartdsba vétele kiemelt feladat, a
dokumentumok széles valasztékanak nyudjtasa mellett. Tovabb folytatdédott a digitalizalt
dokumentumok leirésa is.

allomdanyvédelem

2024-ben folytatodott az allomany RFID kodddal torténd ellatdsa a szakirodalmi
konyvekkel. 2024 végére 6sszesen 166.527 db biztonsagi jellel ellatott dokumentum volt
megtalalhatd a Kozponti konyvtar Régi Konyvek Téaraban elhelyezett muzealis
dokumentumaiban, a Helyismereti gylijtemény, a Gyermekkonyvtar, Zenemii- és
médiatar nyomtatott allomanyaban, valamint a szabadpolcos éllomanyrészében.
Kotészeti allagmegovo kezelés keretében folyamatos volt az elhasznédlodott
dokumentumok javitasa, kétése. Osszesen 475 db dokumentum allagmegévo kotésére
keriilt sor 2024-ben. NKA palyazati tamogatasb6l 1 db dokumentum restauralasat
készitettiik eld, ennek megvaldsitdsa 2025-ben torténik.

d) digitalizilds

A konyvtar digitalizalasi tevékenysége a Digitalizélasi stratégidban megfogalmazottak
szerint folytatodik tovabb. 2024-ben elkezd6dott a konyvtdr sajat kiadvanyainak
digitalizdlasa, ezekbdl 34 db teljes konyv késziilt el. A Jozsef Attila Konyvtar
allomanyabol 1.285 fotdt és ex librist digitalizaltunk. A digitalizalt dokumentumok
katalégusban torténd megjelenitése folyamatos. Online katalogus segitségével egy 1j
megjelenitési feliilet keriilt kidolgozasra, melyen keresztil a digitalizalt képi
dokumentumok rendszerezett formaban folyamatosan valnak visszakereshetGve.



6. Szolgailtatisok (valtozasok, trendek)

a) célcsoportok szamdra (gyermekek, idosek, hdtranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zeraét
kedveldk sth.) kialakitott szolgaltatisok eredményei

A konyvtér kiemelt feladatanak tekinti a gyermekek kényvtarhaszndlatra valo szoktatasat,
az olvasas népszeriisitését. Valamennyi konyvtarban rendszeresek az 6vodas és iskolai
csoportok szadmdra szervezett készség- €s képességfejleszté konyvtari ordk. A nyar
folyaman 3 helyszinen zajlott egyhetes napkdozis tabor dltaldnos iskoldsok szaméra, NK A
palyéazati timogatasboél 2 tabort valdsitottunk meg.

A digitdlis kompetencidkban valo jartasség fejlesztése érdekében folytatddott a robotika
szakkor a K6zponti épiiletben.

Hagyomaényos csalddi programok (Konyvtari majdlis, Kényves vasdrnap stb.), az
tinnepekhez kapcsolodo jatszohdzak, klubfoglalkozisok, a konyvtarak névadoihoz
kapcsoldodé csaladi napok népszeriisége €vrol-évre toretlen.

Az Iskolai K6zosségi Szolgalatot teljesitd didkok (160 f6) tébbsége az elbirt 6raszam
teljesitése utan is rendszeresen latogatja az intézményt.

Kozépiskolds osztilyok a tanév folyamdn rendszeresen latogattdk a konyvtarat,
ismerkednek a kényvtdrhasznalattal, az informacidkeresés kiilonbdzé formaival.

A Bébcz Sandor Operabardtok Klubjanak kozonsége a MESZEGYI 4ltal ellatott
szépkoruak kozosségébol alakult ki.

Hatranyos helyzetii, hajléktalan l4togatok internetezési és melegedési céllal keresik fel a
konyvtarat.

A konyvtari letétek (Vakok és Gyengénlitok B-A-Z Megyei Egyesiilete, Hamori
Szolgaltatdsi Ko6zpont) konnyen elérhetd, kényelmes szolgéltatast biztosit az ott él§
kozosségeknek. A ,,Konyvet hazhoz” szolgaltatas keretein beliil az Oszi Napsugéar Otthon
és a Szépkortiak Haza idGs lakoi szamaéra idén is biztositott volt a konyvellatas.
Hatranyos helyzetlieknek sz616 15 rendezvényeinken 359 {6 vett részt.

2024-ben a 95 16 fogyatékossaggal €16 olvas6 2.140 db miivet kdlcsonzott.

A Szabd Lérinc Idegennyelvi Konyvtar nemzetiségi gyljteményként tovabbra is apolja a
kapcsolatot a miskolci nemzetiségekkel, k6zos rendezvények szervezése foként a lengyel,
ruszin és ukran k6zosséggel tortént. A 41 nemzetiségi rendezvényen 637 £6 vett részt.

b) helyben elérhetd szolgdltatasok

A napi informéaci6- €s dokumentumszolgéltatds korszerli eszkozok segitségével,
elektronikus katalégus, online adatbazisok, internetes forrasok hasznalatival térténik
minden olvaséi térben.

Latogatéink a konyvtar szamitégépein, valamint sajat eszkozzel is csatlakozhattak a
vilaghalohoz, 5 kényvtarban igénybe vehették helyben elérheté adatbazisainkat.



)

A II. Rékéczi Ferenc Konyvtarban tovabbra is biztositott a Laptapir szolgéltatas, igy a
Gorgey utcai €piiletben tobb, mint 160 féle Gjsagot online médon érhetnek el a latogatok.

tavolrol elérhetd szolgdltatdsok

Az egyik legnépszeriibb szolgaltatds a honlapon t6rtén6é hosszabbitas, illetve az online
katalogus segitségével torténé dokumentum foglalas/el6jegyzés. Lehetdséget biztositunk
online regisztracidra, tovabba honlapunkon keresztiil a tavfizetés is elérhet6.

Az Elektronikus Informaciészolgaltatas (EISZ) nemzeti program keretén beliil el6fizetett
szakirodalmi adatbazisok tavoli hozzaféréssel is elérhetéek (edulD) beiratkozott olvasdk
szamara. A tavoli hozzaféréshez online regisztracio is biztositott.

Az OPAC3 keres6 feliilete folyamatosan boviil, 13 féle dokumentumtipus t6bb, mint
35.000 db digitalizalt, helyismereti dokumentum kereshet6 vissza.

d) kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitdsok

Idén is szamos programmal vartuk latogatoinkat: kidllitdsok, ismeretterjeszté eldadasok,
iro-olvaso talalkozok, klubfoglalkozdsok, zenei programok koézott minden korosztaly
megtalalta a szamara megfelelot.

A nyelvi klubok egész évben folyamatosan miikddtek. Tébb konyvtarban is igény volt
diafilm és tarsasjaték klubra, és szinte minden kényvtarban miikodstt baba-mama klub.

Idén is meghirdettiik a ,,Haho, konyvtar(s)ak!” cimii olvasasnépszeriisit6 jatékunkat. A
szobeli dontét kvetden a nyertes csapatok egynapos autébuszos kirandulason vehettek
részt.

A 95. Unnepi K ényvhét programsorozata szdmos irodalmi és helyi vonatkozast kulturalis
programot kindlt 2024. junius 14-16. kozott a miskolci Erzsébet téren.

20 oras szamitogeépes €s okos-eszkdz hasznélati alkalmak folyamatosan indultak a
nyugdijas korosztaly szamara kezd§ é€s gyakorld szinten. Kényvtarunk csatlakozott a
Netrevalok orszagos programsorozathoz, melynek keretén beliil kozosségi szolgélatot
teljesité didkok segitik az id6sebb korosztalyt eligazodni a digitalis vilagban.

Csatlakoztunk Miskolc varos ,Fogadj orokbe egy kozteriiletet” felhivasdhoz, az
Allatbarat Olvas6 kihivashoz, valamint az Allatvédelmi Témahéthez is.

online feliiletek (honlap, kizosségi média)

Intézménylink online marketingtevékenységének keretében kiemelt figyelmet fordit a
szolgaltatdsok és rendezvények népszeriisitésére. Az olvasok leheté legszélesebb
rétegének megszolitdsa érdekében a honlapunkon, hirlevélben és kozosségi média
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feliileteinken (Facebook, Instagram) egyarant tajékoztatast nyujtottunk szolgéltatasaink,
konyviijdonsagaink, programjaink, palyazataink, a konyvtari és kulturdlis aktualitasok
kapcsan.

Az olvasoi igények kielégitését szem elott tartva 2024-ben is torekedtiink a folyamatos
online jelenlétre naprakész, folyamatosan {frissiild tartalmakkal és gyors online
kapcsolattartassal (pl. chat-szolgaltatas a honlapon, rapid vélaszadas/reakcio Facebookon
és Instagramon).

Rendezvényeinkr6l szoveges, képes és videds beszamoldk formajaban adtunk hirt,
kozosségi média oldalainkon a sajtémegjelenéseinket is rendszeresen kozzétettiik.

Az orszagos figyelemre mélté rendezvények (pl. Unnepi Konyvhét, a magyar kultira
napja, koltészet napja, Orszagos Konyvtari Napok, Internet Fiesta) a személyes jelenlétet
igénylé programokon tul online formaban is boviiltek: jatékokkal, kvizekkel, virtualis
kidllitasokkal. A nagyszabast irodalmi-kulturalis rendezvényekhez, linnepekhez, illetve
a konyvtari projektekhez, kihivasokhoz (pl. Allatbarat Olvasé Kihivas) kapcsolédva az
online térben is interaktiv jatékokra, vetélked6kre invitaltuk olvasdinkat.

J) teriileti ellitas (bovebben kifejtve a 11. pontban)

rrrrr

rrrrrr

hatékonyabb munkavégzés érdekében a Mindségiranyitdsi Tanacs milikédése mellett 8
munkacsoportban folyt produktiv munka. Egy-egy munkacsoport tagjai a konyvtar
valamennyi munkateriiletét képviselik, munkdjukat MIT-tagok koordinaljak, ok
szamolnak be az elvégzett feladatokrol.

2024-ben harmadik alkalommal keriilt sor a munkatarsak egyéni teljesitményének
mérésére Uj, a teljesitményértékelé munkacsoport altal Gsszedllitott tirlap alapjan. A
teljesitményértékelés Onértékelésbdl, kozvetlen vezetdi értékelésbdl &llt és értékeld
konszenzussal zarult.

A konyvtar stratégiai tervében kitlizott célok elérése, az intézmény hatékony, sikeres
miikodése érdekében elkészitettiik az intézmény tudastérképét, valamint vizsgaltuk a
belsé kommunikacid hatékonysagét is.

a) haszndloi elégedetiségmérés
A 1. Rakoczi Ferenc Konyvtar dltal a kozvetleniil és a konyvtarbusszal ellatott

kistelepiilések onkorményzati vezet6i korében elégedettséget mértiink. A felmérés célja
az volt, hogy a telepiilések vezetdi mennyire elégedettek az ellaté konyvtar munkajéaval.
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A vizsgalat eredményeként elmondhatd, hogy a vélaszadok 91%-a teljes mértékben
elégedett a konyvtérral val6 egyiittmiikodéssel.

A 95. Unnepi Kényvhét miskolci rendezvénysorozatin a rendezvényre latogatdk
elégedettségét meértilk. 2024-ben az Onkiszolgald kolcsonzésre vonatkozoan €s a
tavfizetési lehet6séggel kapcsolatban is mértiik olvaséink elégedettségét.

Az iskolai kozosségi szolgalatban résztvevd didkok elégedettségét minden alkalommal
mérjiik a teljesitést kovetoen.

A segédkonyvtaros képzésben résztvevok elégedettségét 2024-ben is mértiik a képzés
befejezésekor.

b) onértekelés

2024-ben elkezdtitk az intézményi 6nértékelést a KMER szempontrendszere alapjan. A
szervezet értékelését az Onértékelési munkacsoport tagjai végzik, a feladatot 2025-ben
fejezik be. Az értékelés €s az uj Cselekvési terv megalkotasa 2025-ben esedékes.

rr v

c) telepiilési konyvtarak mindsitésének koordindcidja, elokészitése (a muzedlis
intézményekrol, a nyilvanos konyvtdri elldtdsrol és a kézmiivelodeésrol szolo 1997. évi
CXL. térvény 66. §. j) pontja alapjdn)

A varmegye nyilvanos konyvtaraival szoros a kapcsolat, a kétiranyt egyiittmiikodés
szakmai értekezletekben, kozos taldlkozasokban is megvaldsul. A varmegyében jelenleg
két konyvtar rendelkezik Mindsitett konyvtar cimmel, koziiliik a kazincbarcikai Egressy
Béni Varosi Konyvtar sikeresen palyazott a Kényvtari Minoségi Dijra.

d) targyeévi fejlesztések, innovativ lépések

A II. Rékdczi Ferenc Konyvtar az intézményben és a varmegyében, a konyvtarligy
elémozditasa érdekében végzett kiemelkedd szakmai munka elismeréseként az alabbi,
ujonnan alapitott dijakat itéli oda évente:

1. Borsod-Abauj-Zemplén varmegye fiatal konyvtarosa

2. Igazgatoi elismerés

3. Jubileumi elismerés

4. Al Réakdczi Ferenc Konyvtar bizalmi elismerése

Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

2024-ben két idészaki kiadvany jelent meg a konyvtar kiadésaban. A Konyvheti Ujsdg az
Unnepi Konyvhéthez kapcsolédva 2024 juniusaban, a Konyvtdri Mappa c. kiadvany



pedig megujult tartalommal decemberben.

A kOnyvtar munkatdrsai koziil 6 fonek 6sszesen 17 publikécidja jelent meg tobbek kozott
akonyvtar altal kiadott id6szaki kiadvanyban (Konyvheti Ujsag, Kényvtari Mappa), helyi
lapokban, valamint online irodalmi feliileteken.

Konferenciakon, rendezvényeken 3 {6 3 szakmai eléadast tartott.

Partnerségi egyiittmiikddések

a) kiemelt téma: konyvtdari, kozgyiijteményi, kézmiivelodési, kizoktatdsi egyiittmiikodés és
az onkéntesség
A konyvtér j6 kapcsolatot dpol a fenntarté onkormaényzattal, a kulturalis koordinacids
értekezleteken, a Miskolci Telepiilési Ertéktar Bizottsigban, valamint a Kulturalis
Tanacsadd Csoportban is képviselettel bir. Onkorményzati képviseldi timogatdsokbol
olvasokert kialakitdsa, a konyvtarak névaddihoz kapcsolodd irodalmi rendezvények és
egyéb programok valésultak meg, 6sszesen 2.980.000 Ft tdmogatasbol.
Az intézmény az oktatds tdmogatdsédban felvallalt szerepéért és kimagaslo partfogo
tevékenységéért Pro Educatione Dij elismerésben részesiilt.

Viérosi rendezvényeken egyiittmiikddtiink a telepiilés kulturalis intézményeivel.

2024-ben két 1ij csatlakoz6 oktatasi intézménnyel boviilt az iskolai kdzosségi szolgalatra
vonatkozé egylittmiikodések szama (Osszesen 33 intézmény). Az iskolai kozOsségi
szolgélatot 2024-ben 160 diak teljesitette a konyvtarban.

Az év folyaméan 7 onkéntes teljesitett szolgalatot a konyvtarakban. A tavalyi évben is
atadésra keriilt ,,A Konyvtar 6nkéntese” dij.

A konyvtar egyiittmiikodési megallapodasai folyamatosan boviilnek, szamuk 411 db.

PR/marketing/kommunikécié eredményei

a) a konyvtar megjelenése médiumokban

2024-ben a kényvtar sajtomegjelenéseinek szama 568. A legtébb megjelenés az online
feliileteket érintette, de a konyvtar a helyi nyomtatott lapokban, radiokban is rendszeresen
hirt adott az aktuélis eseményekrdl, elérhetd szolgaltatasokrol.

A sajtomegjelenések szdmanak novekedés€ben fontos szerepet jatszottak a kiemelten
fontos rendezvényeink elétt tartott sajtétdjékoztatok (Konyvtari Majélis, Unnepi
Ko6nyvhét, Orszdgos Konyvtari Napok), valamint azok a sajtocikkek, sajtdanyagok,
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b)

11.

a)

b)

amelyek intézménylink mindennapjait, szolgdltatasait, rendezvényeit mutattédk be.
Tavolrol elérhet6 szolgéltatasainkrdl tobb izben is hirt adtak a médiumok.

Az elozetes tajékoztatok nagymértékben hozzdjarultak az adott rendezvény
sikerességéhez, legyen sz6 palyazati felhivasr6l vagy rendezvényrol.

Ahogy minden évben, igy 2024-ben is rendezvényeinkkel jelentiink meg legtobbszor a
médiaban.

lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formdlasahoz (pl. arculat, kommunikdcio)

Kommunikécios stratégiank leglényegesebb eleme tovabbra is az, hogy hasznéléink
szamdara elérhetd kulturat, magas szinvonali miivelddési lehetdségeket biztositsunk.
Kiadvanyaink, meghivéink, plakatjaink, informdcids €s iranyitotdbldink egységes
megjelenéstiek, letisztultak, egyszerii formajuak.

A konyvtarrdl alkotott pozitiv kép kialakitdsaban fontos szerepet szanunk honlapunknak,
kozosségi feliileteinknek, de nagy hangsilyt fektetiink a sajtd informécidkkal térténd
menedzselésére is.

A varmegyei hatékéri varosi kényvtar a virmegye teriiletén miikiodé telepiilési
kényvtarakat érinté dllami feladatairél szolé dsszefoglalé

a vdrmegyei kitelespéldinyokkal, a digitalizdldssal, a gyiijteményét feltaro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol

A varmegyei székhelyll nyomdéak altal el6éllitott, helyi vonatkozasu sajtétermékekbdl
2024-ben 6sszesen 332 db kotelespéldanyként kapott dokumentum keriilt &llomanyba. A
kotelespéldanyok beszolgaltatasanak teljességét a konyvtar ellendrzi.

a vdrmegye teriiletéen mitkodo konyvtarak egyiittmitkidésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol

A II. Rakoczi Ferenc Konyvtar varmegyei hatokorli varosi konyvtarként feladatait az
1997. CXL. torvénynek megfelelden latja el. Tamogatta a Konyvtarellatdsi Szolgéltatd
Rendszerhez csatlakozott €s a nyilvdnos konyvtarak jegyzékén szerepld intézmények
munkéjat. Elektronikus formaban hozzaférhet6vé tette a nyilvanos konyvtarak szakmai
beszamoldjat és munkatervét. A Tertiletellatasi osztdly munkatarsai Osszegytijtotték,
ellendrizték €s feltoltotick a szolgaltatohelyek adatait a Kulturalis Statisztikai Adatgyjté
Rendszerbe.
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Szakmai munkankban kiemelt hangsilyt kap a human eréforras képzése, tovabbképzeése.
A Kkistelepiiléseken dolgozé munkatarsak informacié-ellatasa és az elvarhaté mindségii
szolgaltatas biztositdsa érdekében 2024. aprilis 25-én 22 résztvevivel osztottuk meg a
szolgaltatohelyen dolgozé munkatars feladataival kapcsolatos tudnivalokat. A napot
tapasztalatcsere és a helyi gyakorlatok megosztasa zarta.

A nyilvanos konyvtarak é€s a kistelepiilések konyvtarosai is részt vettek méjusban a
Kényvtarosképzés a 21. szazadban: vélemények és tapasztalatok a kényvidrosképzés
kapcsdn cimii szakmai napon.

A varmegye konyvtarait bevontuk az orszagos kezdeményezésekbe. Az Internet Fiesta
sorozatdhoz 336 telepiilés csatlakozott, egy hét alatt 424 programot szerveztek. Az
Orszagos Konyvtari Napokon Borsod-Abatij-Zemplén varmegye 348 telepiilésén 377
intézmény 522 rendezvénnyel varta a latogatokat.

Oktéberben Edelényben rendeztiik meg a konyvtaros taldlkozot, ahol sor keriilt sor a II.
Rakoczi Ferenc Konyvtar altal alapitott Pro Bibliotheca-dij atadasara is. A talalkozon 79
kolléga vett részt a varmegye telepiiléseirdl.

Oktéberben megjelent a Kényvtari Mappa 16. szama, mely a varmegye kényvtarosainak,
gyijteményeinek munkdjaba nyujt bepillantést.

A konyvtar rendszeresen részt vesz az Informatikai és Konyvtari Szovetség
rendezvényein, képviseli az ott megjelenni nem tudé nyilvanos konyvtarak érdekeit.

a telepiilési konyvtarak tevékenységét segité’ 2024-ben nyujtott szolgdltatdasokrol

Kiemelt feladat a kistelepiilési konyvtari ellatds folyamatos biztositdsa, egységes,
koltséghatékony szolgaltatasra térekedve 332 telepiilésen. Az €v folyaman 29.836 db j
dokumentum keriilt kiszallitasra.

Folytatodott a telepiilések sajat allomanyédnak elektronikus feltarasa, a levalogatést és
selejtezést kovetden 12.348 példany valt visszakereshetdvé a Corvina katalogusban.

A konyvtar a kulturalis és kozosségi programok megvalodsitisit miisorajanld
osszeéllitasaval is segiti. Evr6l évre minden korosztaly érdeklédésére szémot tartd,
maradand6 irodalmi, zenei élményt nyujto eldadasokat kindl. 2024-ben 446 rendezvényt
szervezett meg 275 telepiilésen 41.855.596 Ft értékben.

d) az iskoldan kiviili konyvtdri tovabbképzést és szakképzés végzésérol

Az el6z6 évi segédkonyvtaros tanfolyam 2024 juniusaban zarult, amikor 23 6 tett sikeres
vizsgat. A jelenlegi képzés 2024 szeptemberében — az dgazati minisztérium
tamogatasaval — 19 f6s létszammal indult el.
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12.

e) a telepiilési kinyvidrak fejlesztésének koordindcidjarol, az ennek keretében megteit

Jjavaslatokrol

Alsotelekes és Fulokérces teljes feldjitasaval 2024 végéig 6sszesen 103 szolgaltatd hely
modernizalasa tortént meg. Boldogkéudjfalu, Bézsva, Imola, Léh, Nagyhuta, Négyes,
Mezénagymihdly, Vilyvitiny és Zéadorfalva konyvtaraban egy-egy részleg
korszertisitését végeztiik el. Selejtezéssel €és dlloméanyrendezéssel olvasobarattd tettitk
Biikkszentkereszt, Forr6, Girincs, Hercegkut, Igrici, Nagycsécs, Oszlar, Pécin, Ricse,
Sajopetri, Szalaszend, Vajdéacska, Varbé szolgéltatohelyeit.

a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzdférhetové tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

A varmegye nyilvanos konyvtarai és KSZR szolgéltato helyei korében végzett felmérés
alapjan digitalizaljuk a helyismereti anyagokat. Megjelenitésikk az OPAC3 feliileten
2025-ben esedékes.

Konyvtarhasznalati tendencidk

a) Haszndlati tendencidk kiértékelése: hogyan viltoztak az olvasdsi és kinyvtirhaszndlati

szokdsok a 2019-2025 idészakban, a szakmai mutatok 2., 3., 9. és 12. fopontja alapjdn.

A konyvtarhasznalatok szama folyamatosan emelkedik (a 2019-es adathoz viszonyitva
2024-re 20%-kal), ezen beliil a tavhasznalatok ardnyanak névekedése figyelhetd meg. Ez
A novekedés a konyvtar tavolrdl elérhetd szolgéaltatdsainak és tartalmainak folyamatos
bovitésébol adodik. A varmegyei hatokorii varosi konyvtarak korét tekintve kiemelkedd
szamu el6fizetett adatbazis all az olvasék rendelkezésére, amelyek egy részét edulD
azonositdssal tavolrol is elérhetik az érdeklodok, illetve a digitalizalt dokumentumok
feltoltése is felgyorsult.

A kolcsoénzések szdmaba 2020 6ta mar nem szamitodik bele a hosszabbitasok szama, de
igy is nagy ardnyt ndvekedés tapasztalhato, pl. a konyvek esetében a pandémia el6tti
kolcsénzésszam (163.595) kozel 22%-kal nétt 2024-ben. Ebben a konyvarak drasztikus
emelkedése is szerepet jatszik.

Osszességében tovabbra is az a tendencia figyelheté meg, hogy bar kevesebb beiratkozott
olvasdja van a kényvtarnak, mint a pandémia el6tt, de aranyaiban gyakrabban keresik fel
a konyvtdrat és veszik igénybe a szolgaltatasokat. Az egy beiratkozott olvaséra jutd
személyes hasznalatok szdma, a kolcsdnzések széma és a tavhasznélatok szdma is
folyamatos novekedést mutatnak. '
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b) Rovid bemutatdsa annak, hogy gyakorolt-e érdemi hatdst a kinyvtdri szolgdltatdasokra
a mesterséges intelligencia széleskorii hozzdférhetésége, illetve az automatizdcio
térnyerése.

A konyvtarban a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos hasznaléi megkeresések
egyel6re nem jellemzéek. A kollégdk szdméra a tavalyi évben belsd tudasitadason
megkezd6dott az MI alkalmazésara valé felkésziilés.

Az automatizacié az 6nkiszolgalo kolcsonzés bovitésével nyer teret. Ennek érdekében
folytatodott a Kézponti konyvtar szabadpolcos alloméanyanak RFID-cimkézése, amely
2025-ben befejezddik be egy automata tizembe allitasaval.

Miskolc, 2025. februér 27.

Varga

igazgatd
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