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Intézmény neve: Miskolci Egyesitett Szocidlis, Egészségugyi és Gyermekjoléti
Intézmény
Intézmény cime: 3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
A szolgaltatas helye: székhelyen
A szolgaltatas ellatasi teruletet: Miskolc kdzigazgatasi terulete
A szolgaltatas célcsoportja: Sajat otthonukban él6 pszichiatriai diagndzissal
rendelkez6 felnétt miskolci lakosok.
Pszichiatriai betegek ellatasa
e ,Esély’” Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye és KoOzosséqi
Gondozodszolgalat
e — 3530 Miskolc, Arany J. u. 37.

1 Altalanos bevezetd

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi I, torvény
(tovabbiakban: Szt.) a szocialis biztonsag megteremtése, megbrzése érdekében,
meghatarozza az allam és az dnkormanyzatok altal biztositott egyes szocialis ellatasok
formait, szervezetét, a mikdodésuk alapvetd szabalyait, ellatasra valé jogosultsag
feltételeit és érvényesitésuk garanciait.

A térvény kimondja, hogy a szocialis, ellatasok feltételeinek biztositasa — az egyének
onmagukeért és csaladjukert, valamint kisebb kozOsségeknek a tagjaiért viselt
felelésségen tul — az allam kozponti szerveinek és a helyi dnkormanyzatoknak a
feladata

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 2013. januar 1-t61 a szocialis-,
gyermekjoléti-, gyermekvédelmi feladatokat, valamint az egészséglgyi alapellatasok
korébe tartoz6 védéndi és iskola-egészségugyi ellatast egy integralt — sajat
fenntartdsban mikddd — intézmény keretei kozott biztositotta.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgyllésének [1X-262/3443/2012.sz.
hatarozata értelmében az onkormanyzat fenntartasaban mikddd intézmények a
Miskolci Csaladsegit6 Kozpontba olvadtak be, és a jogutdd intézmény neve 2013.
januar 1-t8l Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekvédelmi Intézmény
— Mddszertani Kozpont elnevezésre valtozott.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgyllésének VI-144/4981/2013.sz.
hatarozatanak 4. pontja alapjan a Kozgyilés hozzajarult a Miskolci Egyesitett Szocialis,
Egészséglgyi és Gyermekvédelmi Intézmény — Moddszertani Kozpont fenntartoi
feladatainak a Miskolc Kérnyéki Onkormanyzati Tarsulas részére torténd atadasahoz.

2013. julius 1-t6l a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségligyi és Gyermekvédelmi
Intézmény — Modszertani Kézpont fenntartdja a Miskolc Kérnyéki Onkormanyzati
Tarsulds. A Miskolc Kornyéki Onkormanyzati Tarsulads Tarsulasi Tanacsa 11/2013.
(XI.27.) sz. Tarsulasi Tanacsi hatarozataval — figyelemmel a 2012. évi CXCII. torvény
rendelkezéseire — dontott az intézmény feladatellatdsnak maodositasairdl, tovabba
jovahagyta Sajooros Kozség onkormanyzatanak csatlakozasat, illetbleg Sajoépetri
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Kozség Onkormanyzatanak kilépését, ezzel egyutt az ellatott feladatok teruleti
modositasat. A Tarsulasi Tanacs jovahagyta a GYAO-CSAO feladatellatasanak teruleti
modositasat (a feladatellatas 2014. 01.01-t6l kiterjed a Tarsulas telepuléseire.)

2016. majus 1. napjatol az egészségugyi alapellatas feladatait a Miskolc Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata altal alapitott Miskolci Egészségfejlesztési Intézet vette at,
melyet a MESZEGY!| fenntartéja 9/2016. (111.21.) sz. Tarsulasi Tanacsi hatarozataval
hagyott jova.

2018. januar 1-t6l az intézmény fenntartéja Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgydlésének 118/2018 (XI.15.) szamu
hatarozata alapjan Miskolc Megyei jogu Varos Onkormanyzata Oszi Napsugar Otthont,
mint koltségvetési szervet 2018.12.31. napjaval az allamhaztartasrol sz6l6 2011.CXCV.
torveny 11. § (3) bekezdése alapjan — egyesitéssel, melynek modja beolvadas —
jogutddlassal megsziintette. A megsziintetésre keriilé Oszi Napsugar Otthon jogutddja
2019. januar 1. napjatol a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészséglgyi és Gyermekjoléti
Intézmény (tovabbiakban: MESZEGYI).

Az integralt intézményben — szakmai és finanszirozasi szempontok mentén —
feladatcsoportonként 6nall6é szervezeti egységek (igazgatdsagok) keriltek lIétrehozasra,
melyek kozott egyértelmien elkulonllnek az alap és szakellatasi feladatok, illetve a
kllonboz6 célcsoportokat érinté — ezaltal eltér§ szakmai kompetenciakat igénylé —
feladatok.

Az integralt intézmény szakmai feladatellatasat az igazgato iranyitasaval 3 szakmai
igazgatosag (Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok Igazgatdésaga, Gyermekek
Napkozbeni Ellatasa - Bolcsddei Igazgatdsag, Szocialis Ellatasok Igazgatdésaga) és a
munkajukat segité Stratégiai csoport biztositja.

Az intézmény szakmai munkajat tamogatdo és kiegészitd szervezeti egységek:
Gazdasagi lgazgatdsag, és a Humanpolitikai csoport.

A harom szakteruleti igazgatosag ala rendezddnek az Szt. és a Gyvt. altal ellatando
alap- és szakositott ellatasok.

A Stratégiai Csoport koordinal/illetve iranyit minden olyan feladatot, amely valamennyi,
illetve tdbb szakterlletet érint, 6sszehangolja az egyes szakterlletek munkajat
(tovabbképzés, képzeési rendszer, fejlesztések — palyazati munka koordinalasa,
intézményi szintl programok, rendezvények, intézmény arculata, PR tevékenység,
kommunikaciod, informacidaramlas, stb.).

2 Az intézmény miikodését meghatarozé fontosabb jogszabalyok

Az intézmény kiemelt feladata a szolgaltatast ugy nyujtani az ellatottak részére, hogy
az megfeleljen az intézményi mikddést szakmailag is érinté szabalyozasoknak, igy:
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jelen szakmai programnak,

az alapit6 okiratnak,

a szervezeti és mikoddési szabalyzatnak,

a hazirendnek, valamint

a jogszabalyban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott
feladat ellatasi kdvetelményeknek.

Jogszabalyi hattér

1992. évi XXXIII. térvény a kézalkalmazottak jogallasardl (tovabbiakban: Kijt.)
1993. évi lll. tv. a szocidlis igazgatasroél és szocialis ellatasokrél (tovabbiakban:
Szt.)

1997. évi CLIV. térvény az egészségugyrél

2012.évi |. torvény a Munka térvénykonyveérdl (tovabbiakban: MT)

2013. évi V. torvény a polgari torvénykonyvrél

29/1993. (ll. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok téritési dijarol

9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok igénybevételérdl (tovabbiakban: SzCsM rendelet)

egészségi allapoton alapuld szocialis raszorultsag vizsgalatanak és
igazolasanak részletes szabalyairdl (tovabbiakban: SZMM rendelet)

1/2000. (1.07) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairél és mikodésik feltételeirdl (tovabbiakban:
Rendelet)

36/2007. (XI.22.) sz. SZMM rendelet a gondozasi szukséglet, valamint az
egészségi allapoton alapulé szocialis raszorultsag vizsgalatanak és
igazolasanak részletes szabalyairdl (tovabbiakban: SZMM rendelet)

9/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
adatainak mikodési nyilvantartasarol

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartasarol és
ellenérzésérél

4/2013. (I. 11.) Korm. rendelet az allamhaztartas szamvitelérél

415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevadi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerrél.

3 A szolgaltatas célja

A pszichiatriai betegek nappali ellatas célja, hogy a fekvébeteg ellatast nem igényl6 18.
életévét betdltdtt gondozott, integralt és teljes jogu tagja maradjon a tarsadalomnak,

illetve,

ha betegségukbdl addéddéan mar kirekesztdédtek a tarsadalombdl,
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reintegralddjanak a kozosségbe. Ennek érdekében a gondozas és a pszicho-szocialis
rehabilitacio az Ontevékenységre és az Onsegitésre épll. A gondozott korabbi
kOzOsségeébe torténd visszaillesztése a hozzatartozok és csaladtagok segitése. A
szolgaltatas olyan hosszu tavu, egyéni szikségletekre alapozott gondozast kinal, amely
nagymeértékben épit az ellatottak aktiv és felel6s részvételére, valamint a természetes
k6zodsségi eréforrasokra, 6ket is oktatva és tdmogatva. Olyan komplex szolgaltatas
valosuljon meg, amely a pszichiatriai betegek részére, mely tobb foglalkoztatasi forman
keresztul ad lehet6séget a nyilt munkaerbpiac elvarasaira valé felkészllésre, a
munkavegz6 képesseég fejlesztéseére, a munkaeré-piaci reintegraciora.

3.1 A megvalésitani kivant szakmai program bemutatasa, a létrejovo
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

A szakmai program bemutatasa
A pszichiatriai betegek nappali ellatasa biztositja az igénybe vevék szamara — az egyéni
képességek szerint — a normalis napi életritmust, strukturalt napirendet, higiéniat.
Lehet6séget nyujt a napkozbeni tartozkodasra, kozossegi kapcsolatok kialakitasara,
terapias célu beszélgetésekre, egyéni és csoportos foglalkoztatasra, relaxacios jellegl
pihenésre, kikapcsolddasra. Biztositja és megszervezi a szabadidé kulturalt eltoltését
és megfeleld testi — lelki gondozast nyujt.

A szolgaltatas a k6zdsségi integraciot szem elétt tartva — személyre szabottan valésul
meg.

Az ellatast oly mdédon szervezzik meg, hogy komplex pszicho-szocialis rehabilitacié
révén az elveszett képességek, készségek bizonyos szintli visszaallitasa lehetbvé
valjon, realis célként fogalmazddjon meg.

A hatékony, komplex rehabilitacio akkor valésul meg, ha ellatas kiterjed az igénybe vevo
szlikebb (csalad), és tagabb (baratok, szomszédsag, egyéb mobilizalhatd kapcsolatok)
szocialis kornyezetére is.

Ez a munka multi-professzionalis team-munkat feltételez, mely egyesiti a stratégiai
(tarsadalmi akciok kezdeményezése, ertforrasok mozgositasa) az identitas-orientalt
szemlélet. A nappali ellatasban dolgozé ennek érdekében egyuttmikoddnek, kapcsolatot
tartanak az ellatott kezel6 orvosaval, pszichiatriai szakdolgozoval — az altalanos
szocialis munka eszkdzeivel dolgozd — csaladsegité szolgalattal, ill. a csaladtagokkal,
hozzatartozokkal, minden olyan személlyel, aki/amely fontos szerepet jatszik az
igénybe vevé életében.

A nappali ellatast igénybe vevé pszichiatriai beteg ellatas soran — j6 eséllyel — varhato,
hogy a szolgaltatast igénybe vev6 pszichiatriai betegek visszailleszkedhetnek a
k6zdsségbe, a tarsadalomnak integralt és teljes jogu tagjai maradnak. A szocialis és
mentalis gondozas soran, valamint az egészségugyi ellatashoz valé hozzajarulas
biztositasaval egészségugyi és pszichés allapotuk javul.

Meglévé képességeik és készségeik kibontakozhatnak a mindennapi életikben ad6dé
konfliktusok feloldasahoz és a problémaik megoldasahoz készségekre, jartassagra
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tesznek szert, megsziinhet a pszichiatriai betegségukkel jar6 stigma, mindezek altal
redlis esély mutatkozhat a munka vilagaba valé visszailleszkedésukre is.

Az elmult évek tapasztalatai vilagszerte azt mutattak, hogy 6nmagukban a gydgyszeres
terapidk nem elegendbek, a pszichiatriai betegek komplex pszicho-szocialis
nehézségeik kezelésére. Hosszu tavon instabil allapotu betegek kiszorulnak az
ellatasbodl, tdmasz nélklil maradnak, kiszolgaltatotta, védtelenné valnak, gyorsan
marginalizalodnak, elszegényednek, elveszitik emberi kapcsolataikat. A csaladban él6
kronikus betegek is, és maguk a csaladok is sulyos életviteli nehézségekkel,
egzisztencialis problémakkal kuzdenek, a koérhazi ellatd rendszer csak korlatozott
eszkozokkel és szamban tud segiteni.

A jol mikddd nappali pszichiatriai szolgaltatas hatasara a relapszusok (visszaesések)
szama csOkkenthet6, , a betegség lefolyasa kevesebb problémat jelent az ellatott, és a
szocialis kdrnyezete szamara. Javul az életmindség. Kliens és hozzatartozé pszicho-
edukacioja, készsegfejlesztése, valamint stressz-kezelése révén segitik a kompetens
mikodésiket a betegségbél adodd nehézségek lekizdésében és céljaik elérésében. A
problémamegoldo eszkdztar bovitésével, kuldnbozb stressz-kezelési technikak és a
betegség megtanulasanak a kezelésével azt varhatjuk, hogy az érintettek ritkabban
keruljenek krizishelyzetbe, és ezek kovetkezményeként korhazi osztalyra, a tobbi
kiegészitd szolgaltatasnak koszonhetdéen javuljon az érintettek helyzete, allapota az
olyan életminéséget meghatarozé dimenzidokban, mint amilyen a tarsas kapcsolatok
mennyisége és mindsége, a lakhatas, a munkaerdé-piaci helyzet, a jévedelmi helyzet.

A szolgaltatas olyan hosszu tavu, egyéni szikségletekre alapozott gondozast igényel,
amely az ellatottak autondmigjanak visszaallitdsaval nagymértékben épit aktiv és
felelGs részvétellkre.

Gyakran tapasztaljuk az interjuk soran, hogy elvész a kliens, - féként a pszichiatriai
beteg, akinek eleve nem elég hatékony az érdekérvényesité képessége, - a kulonboz6
szolgaltatasokban., Tapasztalat, hogy a kulonb6zd szolgaltatasokban dolgozé
szakemberek egy része sem tud igazan banni ezekkel a kliensekkel, és nem tudjak
megfeleléen kezelni a problémaikat.

A nappali pszichiatriai ellatas ily moédon egy koordinal6 szerepet is betdlt a kliens és a
kulonboz6 szolgaltatdk kozott, szakszerl segitséget nyujt a problémak jobb
megértésében, a szakemberek szemléletének formalasaban. Mind ehhez szoros,
egyuttmikodd kapcsolatot kell fenntartani ezen szolgaltatokkal, igy né a szolgaltatast
eléré pszichiatriai betegek szama.

Egészséglgyi ellatashoz, human szolgaltatdshoz valé juttatasban az ellatottak
egészségi allapotaban javulas varhaté. MinGségi valtozas kovetkezik be a
kornyezetében élékkel. N6 a résztvevdk kozul az allasba, foglalkoztatasba kertldk
szama.

A nappali ellatds altal nyujtott szolgaltatasok a kilonb6z6 koérképek szerint
differencialtak. Az igénybe vevd egyeéni szukségleteire alapozva, pszichés allapotuk,
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igényeik, képességeik, érdeklédési koruk szerint valaszthatnak a szolgaltatasi elemek
kozul.

Az integralt szervezeti egység elnevezése: ,Esély” Pszichiatriai Betegek Nappali
Intézménye és Kozossegi Gondozoszolgalat

A szervezeti egység miikodési helye: Miskolc, Arany Janos u. 37. (az intézmény
székhelye)

A szervezeti egység vezetoéi feladatait: intézményvezet6 — kdzosségi koordinator latja
el. (A jogszabalyi lehetbségek szerint 6sszevont munkakorben)

3.2 Létrejovo kapacitasok

A pszichiatriai betegek nappali ellatas személyi feltételei:
munkakor megnevezése létszam szakképesités
intézmeényvezet6/nappali 0,5 szocialis munkas
ellatas vezetd
terapias munkatars 2 mentalhigiénés
asszisztens
gyoégypedagdgiai
asszisztens

Az ellatast Miskolc kdzigazgatasi tertletén belll biztositjuk.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasat engedélyezett férdhely: 25 f6 —
megallapodassal rendelkezd — pszichiatriai betegek szamara biztosit ellatast.

A nappali intézmény programijai nyitottak, kivulallok szamara is hozzaférhetbek.

Targyi feltételek

Intézménylnk a szolgaltatast Miskolc belvarosaban, tomegkozlekedési eszkdzokkel,
személygépjarmivel konnyen megkozelitheté helyen, akadalymentesitett (rampa,
mozgaskorlatozott vizesblokk, kiUszdbnélklliség) épuletben biztositia az ellatottak
részére. A pszichiatriai betegek nappali ellatasa biztositja az igénybe vev6k szamara —
az egyéni képességek szerint — a normalis napi életritmust, strukturalt napirendet,
higiéniat. Klubhelyiséguinkben lehetéség van a napkozbeni tartozkodasra, kdzossegi
kapcsolatok kialakitasara, terapias célu beszélgetésekre, egyéni és csoportos
foglalkoztatasra, relaxaciés jellegl pihenésre, kikapcsoléodasra. A klub tagas,
akadalymentesitett, informatikai eszk6zokkel felszerelt. Az ellatottak kényelmét, a
szabadidd kulturalt eltoltését modern, igényes butorzatu berendezés szolgalja (mibbér
fotel, kanapé). A helyben fogyasztast igénybe vevo ellatottak szamara a kézmosasi
lehetéséget, a nemenkénti elkulonitett illemhelyet, rozsdamentes evdeszkdzoket,
porcelan étkészletet, az étel melegitésének lehetségét.

Helyiségek:

e Akadalymentesitett iroda
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Klub helyiség
Akadalymentesitett wc
Interju szoba

Talalo helyiség

Etkezé

1.3. Nyujtott szolgaltatasi elemek:
tanacsadas

gondozas

készségfejlesztés

k6zbsséqi fejlesztés

esetkezelés

felugyelet

étkezés

haztartasi vagy haztartast po6tlo segitségnyujtas

» Tanacsadas
Az igénybe vev6 bevonasaval torténé, jogait, lehetéségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagalo, élethelyzetének, szukségleteinek megfelel6 vélemény javaslatkialakitasi
folyamat, a megfeleld informacié atadasa valamilyen egyszeri vagy specialis
felkészultséget igényl6 témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkertlésére. Az igénybe vevd
onrendelkezését megtartva biztositia a szikséges tajékoztatast, altalanos
informacionyujtast.
Az ellatott bevonasaval torténd, élethelyzetének, szikségleteinek megfelelé vélemény-
, javaslatkialakitasi folyamat:
A tanacsadas személyesen a szolgaltatasi kdzpontban a személyes szikségletekhez
igazodoan torténik. Papir alapon levélben és e- mail-ben, illetve telefonon keresztul is
biztositott a szlikséges informacié atadasa.

» Gondozas
Az igénybe vev6 bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely
el6segiti a korulményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.
A szolgaltatasi elem biztositasakor fontos szempont a tervezésen alapuld célzott
segitségnyujtas. A célzott segitségnyujtasbol végzett tevékenység soran torekedni kell
az igénybe vevé meglévd képességeinek, onellatasanak és tarsadalmi statuszanak
megtartasara.

> Készségfejlesztés
A készségfejlesztés célja, hogy az igénybe vevé a lehet6 legnagyobb mértékben
képessé valjon az Onellatasra, 6nall6é életvitelre, kapcsolatai és kdzdsségi részvétele
er6sodjon, mindezek segitségével az 6nallé élet kialakitasanak, illetve a tarsadalomba
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valo ref/integraciojanak esélye megteremtddjon. A szocialis készségek és kompetenciak
négy résztevékenyseg terlletei lehetnek:

o Onkiszolgéalasi képességek fejlesztése,

e Személyes kapcsolatok kialakitasanak és fenntartasanak fejlesztése,

e Kommunikacios készségek fejlesztése,

e Dontéshozatali képességek és a kdzOsségi tudat fejlesztése.
Ezen résztevékenységek fejlesztése soran a meglévé kompetenciak megérzése,
fenntartasa, lehet6ség szerint bévitése a cél, a minél nagyobb 6nallosag érdekében.

Az ellatott tarsadalmi beilleszkedését segit6 magatartasformainak egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehet6ségek biztositasa azok gyakorlasara:

- terapias célu készségfejleszté foglalkozasok

- kommunikacio

- kreativ

- drama

- relaxacio

- jatékterapia

- sutés-f6zés, terités

- takaritas

- 0nallo életvezetésre valo felkészités

- alapvet6 illemszabalyok ismerete, gyakorlasa

> Kozosségi fejlesztés
Integraciés  szemléleti  batoritd-, 0sztonzd, informald, kapcsolatszervez6
tevékenységek, melyek kozosségi egyuttmikodéseket valdsitanak meg:
A célcsoport specialis igényeit, sajatossagait figyelembe vevd értéket adod
tevékenységek. Eszkdztaraval képessé teszi az egyént a kdzOsségi részvételre.
Helyszine az intézményen belll és intézmeényen kivdl.

Szinterei:

- szabadidés és kulturalis tevékenységek
- kOz6sségi programok

- klubgydlés

- csoporttevékenységek

- kirandulasok

- vetélkeddk

- hagyomanyérzés

- muzeum-, mozi-, szinhazlatogatasok stb.

> Etkezés
Gondoskodas egyszeri meleg ételr6l alkalmilag vagy rendszeresen az ellatott
igényeinek megfelel6en az intézményben, helyben fogyasztassal.

> Esetkezelés
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Az igénybe vevl, vevOk szukségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyluttmikddésen alapuld,
tervszerl segit6 kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgédsitjak az igénybe
vevl, vevBk sajat és tamogatd kornyezete erbforrasait, tovabba azokat a
szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, ujabb
problémak megelézésébe.

A szolgaltatas elem biztositasa soran fontos a szakember és az igénybe vevd
egyuttmikodése, a segitésbe bevonhatd személyek és szakemberek ismerete.

> Haztartasi vagy haztartast po6tlo segitségnyujtas

Az igénybe vev) segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben
tartasaban, mindennapi Ugyeinek intézésében, valamint a személyes A probléma
meghatarozasa és megoldasahoz a szukséges kompetencia hatarok ismerete
sziukségleteinek kielégitésére szolgalod lehetéségek és eszkdzok biztositasa, ha ezt
sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

A haztartas vezetéséhez szikséges kozizemi Ugyintézés, haztartasvezetés,
bevasarlas, pénzgazdalkodas, fizikai alapszukségletek biztositasa, ruhazat rendben
tartasa

> Fellugyelet
Az igénybevevo lako vagy tartozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén
lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes, vagy technikai eszkdzzel.
Az ellatott a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgalo
személyes jelenléttel biztositott kontroll. A feluigyelet biztositott a szolgaltatasnyuijtas
helyszinén és azon kivul (kisérés kozosségi programok alkalmaval).

Pandémia idején a hatalyos eljarasrendek, jogszabalyok értelmében, a COVID 19
jarvany idészakaban a nappali ellatdsban az intézmény igazgatéja rendkivali
szabalyokat rendel(het) el a szolgaltatas mikodésével kapcsolatosan. Pl.: az ellatottak
egymastol valdé 1,5 méteres tavolsagtartasa, orr-szajmaszk kotelez6 hasznalata,
testhdmeérdzeés intézmeénybe vald belépés elbtt, fokozott kézfertbtlenités, stb.

Szukség esetén a szolgaltatasi kdzpontokban a nappali ellatas szineteltetheté az
ellatast nyujtdo intézmeény éplleteiben. Ebben az esetben az ellatas biztositasa
infokommunikacios eszk6zok segitségével, illetve az ellatott lakokérnyezetében vald
kézrem(kodéssel kell megvaldsitani.

Az intézményben a dolgozok részérdl is kotelez6 a védbeszkozok alkalmazasa és
hasznalata, illetve a fokozott fellletfertétlenités elvégzése a szolgaltatas biztositasa
soran.

Szolgaltataselemek igénybevételének gyakorisaga 2021. évre vonatkozdan
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3.3 Az ellatottak kore

Pszichiatriai betegek részére nyujtott nappali ellatas esetén a kulon jogszabalyban
meghatarozott a BNO 10 kédkdnyv F 20-48, diagndzisba tartozo ellatott:
F20 Schizophrenia

F21 Schizotypias rendellenességek

F22 Perzisztal6 delusionalis rendellenességek

F23 Akut és atmeneti pszihotikus rendellenességek

F24 Indukalt delusionalis rendellenességek

F25 Schizoaffektiv rendellenességek

F28 Egyéb nem-organikus pszihotikus rendellenességek

F29 Nem organikus psychosis k.m.n.

F30 Manias epizod

F31 Bipolaris affektiv zavar

F32 Depresszios epizdd

F33 Ismétlédd depresszids rendellenesség

F34 Prezisztalé hangulati (rendellenesség) zavar

F38 Egyéb hangulat- (affektiv) zavarok

F39 Nem-meghatarozott hangulat- (affektiv) zavar

F40 Foébias szorongasos rendellenességek

F41 Egyéb szorongasos rendellenességek

F42 Obsessiv-compulziv zavar

F43 Sulyo sztressz altal kivaltott reakcio és alkalmazkodasi rendellenességek
F44 Disszociativ (konverzios) zavarok

F45 Somatoform rendellenességek

F48 Egyéb neurotikus rendellenesség

Az ellatast igénybe vevo részére az egyéni banasmad biztositasaval olyan fizikai,
mentalis, életvezetési segitséget kell nyujtani, amelynek soran a hianyzé vagy
csak a korlatozottan meglévo testi-szellemi funkcidk helyreallitasara keriil sor.

Az ellatas rendszeressége
A pszichiatriai betegek nappali intézménye altalanos nyitvatartasi ideje:
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hétf6é — péntek 8.00 — 16.00

A szolgaltatast ugy kell megszervezni, hogy az igénybe vevék szlkségleteinek
megfeleljen, a nyitva tartas ehhez rugalmasan alkalmazkodik. Az egyes programok
nyitottak, kivulallok szamara is hozzaférhetd.

4 Mas intézményekkel valé egyilittmiikodés maodja

Az intézmény rendszeres kapcsolatot tart a fenntarté dnkormanyzattal, a varosban
mikodd szocialis intézményekkel.

Egyuttmikodik a személyes gondoskodast nyujtdé alapszolgaltatasokkal, illetve
szakositott ellatast nyujté intézményekkel, valamint csalad-és gyermekjoléti
szolgalattal, Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miskolci Jarasi Hivatal
Gyamugyi Osztallyal, Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi,
Munkalgyi és Munkavédelmi Féosztaly — Munkaugyi és Munkavédelmi Osztallyal.
Kapcsolatot tart egészségugyi alap- és szakellatassal, kulturalis intézményekkel,
valamint civil szervezetekkel.

Munkaugyi kozpont

- Allaskeresés esetén- informacioval ellatas, munkaiigyi kdzpont
szolgaltatasainak eléréséhez segitségnyujtas, pl. csdkkent
munkaképességliek szamara végezhetd munkakrol informacio.

- Egyuttmikodésre kotelezettek kovetése, egyuttmiikodés segitése-egyéni.
-Munkatgyi k6zpont munkatarsainak informacié szolgaltatas a szolgaltatasrol.
Gyamhivatal:
-Gondnokoltak esetén-az ellatott gondnokaval kdzvetlen kapcsolat.
-Megallapodas, szerzddéskaotes, téritési dij modositas, stb. —irasban is.
-Allapotvaltozas, tiinetek megjelenése, egészségligyi intézkedés esetén.
-Cselekvbképességében valtozas esetén.
Csalad és gyermekjolét :
-kiskoru hozzatartozé esetén, jelzés
-esetkonferencian részvétel,

-az ellatasukban el6forduld pszichés betegséggel érintetteknél a megfeleld
kommunikacié segitése, ellatas felajanlasa.

Haziorvosi egyesiilet:

-formalis, a haziorvosok és betegeik elérési mddjarol, tajékoztatasrol
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-informalis a haziorvosokkal, a betegut megkonnyitése céljabdl, idépontkérés,
gyogyszerfeliratas, allapotvaltozas, uj tinetek megjelenése, stb.

Civil szervezetek, egyesiiletek:

-informaciocsere a szolgaltatasokrol kdlcsonosen, az ellatottjaink szamara
célzott programok, lehetéségek elérhetésége, megjelenités a klubban, interneten
keresztul a csoport oldalan.

Kulturalis szervezetek:
-tajékoztato jelleggel
-programajanlé

-érdekl6dés esetén kdzds programok szervezése az ellatottak szamara
(kiallitas, muzeumok, eléadasok)

Koérhaz, pszichiatriai gondozé
-Egyuttmikodési megallapodas a betegek elérése érdekében
-megkeresés, a szolgaltatas ajanlasa, kapcsolatfelvétel az uj ellatottal
-a kezel6orvos a gondozdval és koordinatorral kozvetlen kapcsolatot tart
(telefonon, interneten, személyesen)
- gyakorisag az ellatott allapotatdl fliggbéen1-3 havonta, szikség esetén azonnal
-allapotmonitorozas, gyogyszer modositasakor kulondsen
- figyelmeztetd tunetek megjelenése, pszichotikus tunetek esetén jelzes

-kérhazi szocialis munkasokkal j6 kapcsolat, a szolgaltatason belll az ellatottak
kérhazi latogatasa is torténik, tavol él6 csaladtagok elérésének segitése.

4.1 Egyiittmiikodés médja

Formalis és informalis kapcsolédasok

telefon, fax, e-mail, levél

intézmeényi weblap

személyes talalkozok

egyeztetdé megbeszélések

konferenciak, rendezvények

szakmai miihelyek, szakmai tanacskozasok
tapasztaltcsere céljabdl intézménylatogatas
civil szervez8dések, elbadasok
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A kapcsolattartas a kolcsonos tajékoztatasra, informacio cserére, ellatast igénybe vevo
érdekében torténd egyuttmikddésre, konzultaciéra, valamint a célcsoport szamara
szervezett rendezvények, kozOsségi programok lebonyolitasara terjed ki, melyek
gyakorisaga a kliens szukségleteihez igazodik.

5 Az ellatando célcsoport megnevezése, bemutatasa

Az ellatast igényl6k szocialis helyzete varhatéan nagyon rossz, a tarsadalom peremeére
szorultak, tarsas kapcsolataik nagyon szegényesek. Csaladi kapcsolataik, rossz
mentalis allapotuk miatt részben vagy teljesen megromlottak, konfliktusokkal terheltek.
Tobbséguk munkaviszonnyal nem rendelkezik vagy rokkantnyugdijas, emiatt anyagi
helyzetiik rossz. Eletvezetési problémaik és tarsulé mas betegségek és problémak miatt
helyzetikre megoldast talalni 6nalléan képtelenek. Sokan kdzulik tobb pszichiatriai
kezelésen estek at. A pszichiatriai betegségek gyakran egyutt jarnak a képességek
atmeneti vagy tartés csdkkenésével, az életminéség romlasaval. Funkcionalis zavarral,
amely a mindennapos feladatok megoldasanak problémajat jelenti. A pszichiatriai
betegek kérében magasabb a halalozasi arany, 6ngyilkossag, ill. annak kisérlete.

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa szolgaltatast igénybe vevo ellatottak/
megallapodasok szama nemenként és életkor szerint

2021.12.31.
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A szolgaltatas irant a ndi betegek nyitottabbak. Az igénybe vevék 70%-a 60 éven aluli.

Tamogatoé kornyezet Pszichiatriai betegek nappali ellatasa szolgaltatast igénybe
vevo ellatottjainknal: Minden ellatott rendelkezik természetes tamogatérendszerrel,
rokoni kapcsolatokkal, de ezek a kapcsolatok hianyosan mikddnek. Az ellatottak
korében gyakori a gondnoksag intézménye.
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Csaladi osszetétel Pszichiatriai betegek nappali ellatasa 2021.12.31.
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A pszichiatriai megbetegedés kihatassal van a csaladi kapcsolatokra, sokan élnek
egyedul (68%), maganyosan, segit6 tamasz nélkul.

6 Az ellatas igénybevételének médja

6.1 Az ellatas igénybevételének médja

A pszichiatriai betegek nappali ellatasa dnkéntesen, téritésmentesen vehet6 igénybe a
szolgaltatast igényld szébeli és irasbeli kérelmére. Amennyiben az igénybe vevé az
ellatas keretében étkezést is igényel az étkezéseért téritési dijat kell fizetni. Az étkezés
intézményi téritési dij mértékét Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak helyi
rendelete évente allapitja meg.

A kérelem elbterjesztése az igényl6 cselekvOképessége fuggveényében az alabbiak
szerint torténik:
e ha az ellatast igényld cselekvéképes a kérelmet maga nyujtja be
e ha a személy cselekvbképtelen, a kérelmet a torvényes képviseldje terjeszti el
az érintett személy véleményének figyelembe vételével
e Kkorlatozottan cselekvbképes, akkor torvényes képviseldje beleegyezésével vagy
- amennyiben ilyen tekintetben a birosag cselekvoképességét nem korlatozza —
onalléan terjeszti el6.

A kérelmezés irasban és szdban torténik intézménytnknél. A nappali ellatas az ellatast
igénybe vevd irasos kérelmére, pszichiater vagy neurologus szakorvosanak javaslata
alapjan torténik. A kérelemhez csatolni kell a pszichiater vagy neurolégus szakorvos
szakvéleményét a pszichiatriai betegség fennallasarol. A Kérelem nyilvantartasba
vétele a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en torténik.

Az igazgatdé megbizasa alapjan a szakmai igazgatohelyettes megkoti az ellatas
biztositasara vonatkozd (Szt. 94/C.§) megallapodast az igénybe vevével/vagy
torvényes képviselbjével.

Amennyiben az ellatast igényl6 a dontést vitatja, 8 napon beldl a fenntartéhoz fordulhat
jogorvoslatért.
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A szolgaltatoi nyilvantartasban, jogszabalyban maximalisan ellathatd meghatarozott
létszamot meghalad6 igény esetén az igényl6t 8 napon belll irasban értesitjik a
varakozas fennallasarol.

6.2 A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak szakmai dokumentumai
e |atogatasi és esemeénynaplo

6.3 Az ellatast igénylok és igénybe vevok nyilvantartasa
Az ellatast igenyl6krdl a teruletileg illetékes szolgaltatasi kozpontvezet6k az Szt. 20. §
(2) bekezdés szerinti nyilvantartast vezetik,
e a szolgaltatas megkezdésekor az Szt. 20. § (2) bekezdés szerinti nyilvantartas
kiegészul az Szt. 20. § (4) bekezdés szerinti adatokkal,
e az Szt. 20. § (2) bekezdés szerinti nyilvantartasbdl torolni kell az adatokat, ha az
ellatasra vonatkozo igény a szolgaltatas megkezdése elétt megsziinik,
e a nyilvantartdas naprakész vezetéséért a terlletileg illetékes szolgaltatasi
kézpont/szakmai egység vezetbje felel.

Ilgénybe vevoi nyilvantartas vezetése — napi adatszolgaltatas biztositasa
(415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet alapjan:

Az intézményben e-képviseld koordinalja — intézményi szinten — az igénybe vevdi
nyilvantartas vezetését, a TAJ alapu napi adatszolgaltatas biztositasat.

e A jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség biztositasa érdekében
telephelyenként/szakmai-szervezeti egységenként 2 f6 adatszolgaltatd
munkatars kijelolésére kerult sor (szervezeti egység vezetbje + 1 f6 szakmai
munkatars),
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7 Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megszinik az Szt. 100. §-a alapjan:

e Az intézmény jogutdd nélkili megsziinésével

e Jogosult halalaval

e Az intézményi jogviszony létrejotte targyaban megkotott, az Szt. 94/C. §.
szerinti megallapodas felmondasaval.

e hatarozott idejl ellatas esetén a megjeldlt id6tartam, hataridé lejartaval

Felmondasnak van lehet6sége:

e az ellatast igénybe vevé masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
vagy tovabbi intézeti elhelyezése nem indokolt;

e az ellatast igénybe vevé a Hazirendet sulyosan megseérti;

e az ellatast igénybe vevé, a torvényes képviseld vagy a téritési dijat
medfizetd személy téritési dij (Szt. 102.§) fizetési kotelezettségének nem
tesz eleget

e az ellatott jogosultsaga megsziinik.

A megallapodas a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban 15
nap felmondasi id6vel sziinik meg.

Az intézmény igazgatdja az ellatas megszintetésérél, valamint az ellene tehetd
panaszrol irasban értesiti az ellatast igénybe vevdt, ill. torvényes képvisel§jét.

Ha a megszuntetéssel az ellatott, a térvényes képviselbje, vagy a téritési dijat
megfizetd személy nem ért egyet, az értesités kézhezvételét kdvetd 8 napon belll
az intézmény fenntartéjahoz fordulhat. llyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételekkel kell biztositani, amig a fenntarto, ill. birésag joger6s hatarozatot hoz.

8 A szolgaltatasroél sz616 tajékoztatas helyi modja

8.1 Intézményen kivuli, tarsadalmi tajékoztatas

e www.meszegyi.hu honlapjan talalhaté meg intézménylnk szolgaltatasairol, tartalmi
elemeirdl, igénybevétel modjardl informaciok, valamint hirek, allashirdetések,
pillanatképek az intézményunk életébdl.

e Elérhetbségeink a kovetkezbek:

Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti Intézmény (3530
Miskolc, Arany Janos u. 37.)

lgazgato

e-mail: miskolc@meszegyi.hu;

Tel: 46/562-276

Szocialis Ellatasok Igazgatdésaga - Szakmai igazgaté-helyettes
e-mail: gyorffy.judit@meszegyi.hu
Tel: 46/532-505, 532-506
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Szakteruleti vezetd
e-mail: idosellataskabar@meszegyi.hu
Tel: 46/46/532-505, 532-506

»Esély”  Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye ¢és KozoOsségi
Gondozoészolgalat

e-mail: kopszich@meszegyi.hu

Tel: 46/379-379

e Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal Lakossagszolgalati F6osztaly
Szocialis és Kéznevelési Osztaly (3530 Miskolc, Petdfi u. 39.)
Ugyfélfogadasi idé:
Hétfo, csutortdk: 08.00-16.00, szerda: 08.00-17.30, péntek: 08.00-12.00
e Szocidlis és terapias munkatarsak informacios tevékenysége.
e Az érdekl6dbk személyes érdeklédése a telephelyeken, informacio szerzés céljabal.
e Média lehetdségei:
- az intézmény muikodésérdl, az ellatottaknak rendezett eseményekrél,
rendezvényekrdl szol6 tajékoztatas

8.2 Altalanos tajékoztatas modja

o kozvetett megkeresés: egészségugyi, szocialis, oktatasi, kdzmivelbédési,
nevelési intézmények, gyamhivatal, munkaugyi kirendeltség,
pszichiatriai/addiktologiai szakrendelés, haziorvosok, szocialis szakemberek

o kozvetlen megkeresés: a potencialis célcsoport tartozkodasi helyszinein — pl.
k6zdsségi tereken

8.3 Konkrét tajékoztatasi kotelezettség

e A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak feltételeirdl, az ellatas tartalmarol a
kérelmez6t — a kérelem benyujtasakor — tajékoztatni kell. A tajékoztatast az
intézményvezeté/ nappali ellatas vezetd végzi.

e A Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekjoléti Intézmény
igazgatdja — az Szt. 94/E.§. (3) bekezdésben foglaltaknak eleget téve az
intézmény mikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos adatokrol évente
tajékoztatast készit. A tajékoztatok a szolgaltatas telephelyén jol l1athatd helyen
ki kell fUggeszteni

e A szolgaltatas telephelyén ki kell flggeszteni az intézmény hazi rendjét, az
ellatott jogi képvisel6 nevét, elérhetdségét, a szolgaltatas nyilvantartasi rendjét,
elérhetéségének formait (telefonszam, e-mail cim, hon-lap).

Miskolc,2022...........ooiiiiii

igazgato/intézmeényvezet6

19
3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Telefon: +36 46/562-276

miskolc@meszegyi.hu, www.meszegyi.hu



il

MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGYI ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY

A Szakmai Program Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesterének
jovahagyasaval lép életbe.

Jovahagyta:

Miskolc, 2022..............o

Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmestere
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9 A szakmai program melléklete
lkt.sz.:

Megallapodas

Mely létrejott egyrészt a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségligyi és
Gyermekjoléti Intézmény 3530 Miskolc, Arany J.u.37.

masrészrél az

Ellatast igénybe vevé adatai:
Neve:

Szuletési név:

Anyja neve:

Szuletési helye:

Szuletési ideje:

1. Megallapodas targya

A szamon nyilvantartasba vett személyes gondoskodast nyujté kérelme alapjan
a kovetkez6 alapellatast biztositom.

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa
Az ellatast o hatarozott o hatarozatlan idére biztositom.
o étkeztetés o étkeztetés nélkul

Az ellatas kezdé idépontja:

év hé nap
Az ellatas idétartama
Hatarozott id6 esetén: ev ho nap

2. Szolgaltatas nyujtas helye

Ellatast nyujtd szolgaltatasi kozpont

Szolgaltatasi kbzpont neve:

21
3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Telefon: +36 46/562-276

miskolc@meszegyi.hu, www.meszegyi.hu



0@ MESzEGYI

MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGYI ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY

Szolgaltatasi kozpont cime:

3. Szolgaltatas tartalma

e pszicho-szocialis rehabilitacio,

e szocialis esetkezelés, csaladgondozas, csaladterapia,

e szabadidds programok szervezeése,

e Onszervezddb csoportok tAmogatasa, mikodésének, szervezésének segitése,

e terapias foglalkoztatas, készségfejlesztés

e egeészségugyi alapellatas megszervezése (felvilagositd el6adas, tanacsadas,
mentalis gondozas),

szakellatashoz valé hozzajutas segitése,

e hivatalos Ugyek intézésének segitése,

e életvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése,

e személyi tisztalkodas és személyes ruhazat tisztitasanak biztositdsa,gondozas

e igény szerinti meleg élelem biztositasa

4. Téritési dij

A SzocTv. 117. §- (1) a. alapjan az intézményi ellatasért fizetend6 személyi téritési dij
nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének15%-at a nappali ellatast nyujto
intézmeények esetén.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata, mint fenntarté6 a nappali ellatas
igénybevételéért nem allapitott meg intézményi téritési dijat.

5. Panasztétel joga

Az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselbje / hozzatartozoja panasszal élhet a
megallapodasban foglalat, az Intézmény részérdl fennallo kdtelezettségek teljesitésével
kapcsolatban, igy kiléndsen

- az intézmény vezetbdjének, dolgozdinak szakmai, titoktartasi valamint érték és
vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése

- személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme

- ellatas korulmeényeit érintd kifogasok esetén

A panasz kivizsgalasa az Intézményvezet6 feladata, 15 napon belll irasban értesiti a
panaszt tevét, a panasz kivizsgalasanak eredményérél.
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A panaszt tevdé nem ért egyet az intézkedéssel, kézhezvételétdl szamitott 8 napon belul
az intézmeény fenntartéjahoz fordulhat.

Az Intézményben ellatott jogi képviseld muikodik, elérhet6sége minden szolgaltatasi
kdzpontban megtalalhato.

6. Tajékoztatas

Szolgaltatast Igénybe vevd/Torvényes képviselbje nyilatkozik, hogy a szolgaltatasok
tartalmardl, modjarol, korerdl, az ellatotti jogok és a panaszjog gyakorlasara vonatozo
szabalyokrol tajékoztatast, ezzel kapcsolatos valamennyi kérdésére valaszt kapott.

Szolgaltatast Igénybe vevd/Torvényes képviseldje nyilatkozik, hogy tudomasul veszi a
Szolgaltatd a Szoc. Tv. 20.§ szerinti nyilvantartasi és egyéb jogszabalyokban
meghatarozott szakmai dokumentaciés kotelezettségét, adatainak kezeléséhez
hozzajarul.

7. Megallapodas médositasa

Megallapodas modositasa csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe vevé/
torvényes képviseldje k6z6s megegyezése alapjan kerulhet sor.

A megallapodast érint6 jogszabalyok médosulnak, a felek kdz6s megegyezésével
modositjak a jogszabalyi valtozasoknak megfelelben.

A felek kijelentik, hogy a Megallapodasbol eredd vitas vagy bizonytalan kérdéseket
els6dlegesen targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

Az ellatott kdteles a szolgaltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben, jovedelmi
viszonyaiban beallott valtozasrél 15 napon belll az intézményvezetét értesiteni.

8. Intézményi jogviszony megsziinése

Intézményi jogviszony megsziinése:

- az intézmény jogutdd nélkuli megszinésével,

- az ellatast igénybe vevd halalaval,

- hatarozott idejl intézményi elhelyezés esetén, kivéve, ha az elhelyezés
idétartama meghosszabbithatd,

- a megallapodas felmondasaval.

Az intézményvezetd a megallapodast irasban felmondhatja, ha:

- azellatott részérél a jogosultsagi feltételek nem allnak fenn,

- az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

- azellatast igénybe vevd, a torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd
személy téritési dij (Szt. 102.§) fizetési kotelezettségének nem tesz eleget
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A megallapodas a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi id6vel szilnik meg.

Jelen megallapodas alairasaval egyidejileg az igénybe vevé/torvényes képviseldje
hozzajarul ahhoz, hogy az intézmény, mint Adatkezeld, az 1993.évi lll. torvény és a
415/2015.(X11.23) Kormanyrendelet alapjan a természetes személyazonosité és
Tarsadalombiztositasi Azonositdé Jel adatait kezelje és az elektronikus nyilvantartasi
rendszerbe felvigye valamint az Szt. felhatalmazasa alapjan a kezelt adatokat a
személyes azonositd adatok nélkll statisztikai célra felhasznalhatjak, illetéleg azokbal
statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

Befejez6 rendelkezések

A felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltintetett valamennyi adat a
valésagnak megfelel. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a
Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocialis ellatasokra vonatkozo, mindenkori hatalyos
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok. A felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket
els6dlegesen békésen, targyalas utjan kivanjak rendezni. A panaszjog gyakorlasa a
Hazirendben foglaltak szerint torténik.

Jelen Megallapodas négy ( 4 ) szamozott oldalbdl all.

Jelen Megallapodas két (2 ) db egymassal sz6 szerint megegyezd eredeti példanyban

készult.
Kelt: Miskolc, év hé nap
Ph.
ellatast igénybe vevo szolgaltatasi kozpont intézmény
torvényes képvisel6 kozpontvezetd vezetod

Ertesiiltek: ellatott ( tdrvényes képviselbje) vagy a fizetésre kotelezett Szolgaltatasi

kozpont vezetd
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