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1 ALAPELVEK

Hazirend célja: Tajékoztatast ad az intézmény mikodési rendjérdl és a kdzossegi
élet szabalyairdl. Az ellatas zavartalan biztositasa érdekében kdzos eréfeszitéssel
el6ésegitsuk az otthonban a nyugodt, harmonikus Iégkor kialakulasat.

Az intézmény a feladatait ugy végzi, hogy az ellatast igénybe vev6k szamara
biztositsa az alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korl tiszteletben tartasat,
kulonosen:

e az élethez, az emberi méltésaghoz,
e a testi épséghez,
o testi és lelki egészséghez valo jogot.

2 HAZIREND HATALYA
2.1 TERULETI HATALYA

A hazirend hatalyos a MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS, GESZSEGUGYI ES
GYERMEKJOLETI INTEZMENY (tovabbiakban: MESZEGYI) alapité okirataban
meghatarozott, Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok Igazgatésaga Csaladok
Atmeneti Otthona (székhely: 3530 MISKOLC, ARANY JANOS U. 37.) miikodési
tertletén.

Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok lgazgatésaga Csaladok Atmeneti
Otthona telephely cime — 3515 Miskolc, Egyetem u. 1.

2.2 SZEMELYI HATALYA KITERJED

e azintézmeény ellatottaira,

e azintézmény dolgozdira,

e az ellatottakkal kapcsolatot tartdé hozzatartozokra, torvényes keépviseldkre,
onkéntesekre,

e azintézményt barmely célbdl felkeresé személyekre.

3 A HAZIREND MEGISMERTETESE
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e Az intézményi elhelyezés alkalmaval az ellatott otthonba térténé felvételekor a
megallapodas tervezetét és a hazirend egy példanyat az elhelyezést végzo
személy atadja, melyet az ellatast igénybe vevé személy alairasaval igazol.

4 A HAZIREND KOZZETETELE

e A Hazirend 1 példanya jol lathatdo helyen kerul kifuggesztésre az intézmény
telephelyének tarsalgdéjaban, illetve faliujsagon.

e A Hazirend a MESZEGYI| honlapjan is koézzétételre kertl. A honlap cime:
www.meszeqyi.hu)

5 AZINTEZMENY NYITVATARTASI IDEJE

Az intézmény nyitvatartasi rendje igazodik az ellatottak és hozzatartozobik
életritmusahoz, szukségleteikhez.

Egyedi igény, szlikséglet esetén a  nyitvatartasi id6 eseti jelleggel
meghosszabbithaté. A nyitvatartasi id6 eseti meghosszabbitasahoz az intézmény
igazgatdjanak irasbeli engedélye szukseéges.

6 AZINTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK
SZABALYAI

6.1 AZ ATMENETI GONDOZAS MEGKEZDESEVEL,
MEGHOSSZABBITASAVAL ES AZ INTEZMENYlI JOGVISZONY
MEGSZUNTETESEVEL EGYUTT JARO ALTALANOS SZABALYOK

A Csaladok Atmeneti Otthona (a tovabbiakban Otthon) egész napos (24 6ras)
lakhatasi lehetbséget biztosit az anyaknak és gyermekeinek.

e A csaladok onkéntes alapon, sajat kérésre, a teruletileg illetékes csaladsegit6,
korzeti orvos, védénd, vagy iskolai gyermekvédelmi felel6s illetve hasonld
szocialis intézmény esetén az intézményvezetd ajanlasaval kerllnek az otthonba
megfelel6 orvosi papirokkal, igazolasokkal.

e Az atmeneti gondozas megkezdése el6tt az otthon tajékoztatja (széban és
irasban) a csaladot a gondozas feltételeir6l és irasbeli megallapodast kot a
szuldvel.

e Az atmeneti gondozas megkezdésérdl szdld értesitést megkulldi: az illetékes
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak. Ez az eljards a meghosszabbitas és a
megszlntetés esetén is.
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Az Otthonban torténé elhelyezés az atmeneti gondozas alapjaul szolgaldé ok
fennallasig, de legfeljebb tizenketté hénapig tart. Az atmeneti gondozas a szllé
kérelmére, a csaladgondozo javaslatara, hat honappal, szUkség esetén a tanitasi
év végéig meghosszabbithato.

A Csaladok Atmeneti Otthonaban a Szervezeti és Miikddési Szabalyzatban, a
Hazirendben, és a megallapodasban elbirtak betartasa mellett az atmeneti
gondozas iddpontjaig, illetve az engedélyezett meghosszabbitasig Iehet
bennmaradni.

Az atmeneti gondozas megszlinik az engedélyezett id6pont lejartaval.
Amennyiben a szulé (anya) nem tesz meg mindent koriiményei rendezéséért,
nem takarékoskodik, vagy sorozatosan megszegi a Szervezeti és Mukodési
Szabalyzat, a megallapodas, a Hazirend szabta kdvetelményeket, az Otthon az
atmeneti gondozast megszuinteti.

Amennyiben a csalad korulményei megnyugtatéan rendezédnek, az anya
kérésére, a csaladgondozé javaslatara az Otthon az atmeneti gondozast
megszinteti.

A csalad tavozasi szandékat az atadas-atvétel szabalyszerl megtétele, valamint
az anyagiak rendezése érdekében az atmeneti gondozas idépontjanak lejarta
elétt legalabb harom nappal be kell jelenteni, illetve kérelmezni kell az Otthon
vezetdjénél.

6.2 A GONDOZOTTAKRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK ES

JOGOK, AZ EGYUTTELES SZABALYAI, A KAPCSOLATTARTAS
SZABALYAI

Az Otthonban torténé elhelyezési lehet6ség:

o varandds anyak esetében egyluttes elhelyezés

o csaladok esetében kuldn szoba.
Az Otthon lakdinak a lakhatasért intézmeényi téritési dijat kell fizetni.
Az intézményi téritési dijat az ellatast igénybevevéknek a jovedelmuk aranyaban
fizetnitk kell, a megallapitott téritési dijrol hatarozatot kapnak.
A hatarozatban megszabott intézményi téritési dijat a szul6 a targyhot kovetd
honap 15-ig befizetni koteles. A dij befizetésétdl eltérni csak az Igazgatd, illetve
az Otthon szakmai vezet6jének engedélyével lehet.
A konyha, a kiszolgalé helyiségek, a firdészoba (energia és vizhasznalat) az
allagmegévasi szempontok figyelembe vételével veheték igénybe.
Az Otthon tulajdonat képezd elektromos gépeket (mosdgép, centrifuga, vasald,
hajszaritd, porszivo, takaritogép, mikrohullamua sitd, tv, magnéds radio, vided- és
DVD-lejatszd, szobai telefon) a hasznalati utasitas betartasaval lehet igénybe
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venni. Este 21 6ra és reggel 7 6ra kozott a lakok nyugalma érdekében tilos a
mosdgép, porszivo, a takaritdgép hasznalata. Barminemid szandékos karokozas,
és rongalddas esetén az Otthon az okozott kart a Kartéritési Szabalyzat alapjan
az okozdéval megtériteti.

Raszorultsag esetén az Otthontol a lakok segitséget kaphatnak ruhazatuk
kiegészitéséhez, tisztalkodasi eszkdzOk biztositasahoz, iskolai tanszerek
biztositasahoz.

Latogatasi id6 minden szerdan 15.00 ora és 17.00 6ra kozott van. A latogatokat a
bentlakok a fedett palyan fogadhatjak.

Az Otthonban és kulsé terlletén a fenti id6éponton kivll latogatd nem
tartézkodhat. A csoportokba, a lakdszobakba a bejaras idegeneknek tilos. Ittas
személy az intézményt nem latogathatja. Barminem( atrocitas, agresszivitas és
tettlegesség esetén a szolgalatos dolgozé renddrség segitségét kéri.

Az intézmény az Otthon lakdi részére a torvényi szabalyozasnak megfelel6en
biztosit étkezést

Barmilyen sérllést, betegséget azonnal jelezni kell a szolgalatban 1évd
dolgozonak, aki segitséget nyujt a sérult, vagy a beteg ellatasa érdekében.

Az Otthonban dolgozdk a szobak rendjét, allapotat barmikor ellendrizhetik.

A lakok kérésére az Otthon éjszakas dolgozoi igény szerint egyszeri ébresztést
biztositanak.

Iskolas gyermekek iskolaidében 21 6ra 30 percig, évodasok 20 6ra 30 percig
tévézhetnek, tartdbzkodhatnak a kozosségi helyiségekben. A szulének ezutan
gondoskodnia kell a gyermekek pihenésérdl. Felnbtteknek a fenti idépontok utan
is lehetéséguik van a kdzossegi helyiségekben a televizid nézésre, az egyuttélési
szabalyok betartdsa mellett.

Az Otthonba a nyari id6szak kivételével 18 o6raig be kell érkezni. (Nyaron ez az
idépont 19.00 ¢ra.) Indokolt esetben lehet ezen id6épont utan elhagyni az
intézményt, illetve késbbbi idépontban érkezni, de ezt a szolgalatos dolgozdnak
elére jelezni kell.

Az Otthon tulajdonat képez6 felszerelési targyakat az intézménybdl kivinni tilos!
A lakok értékeikéert, pénzéért az Otthon felel6sséget nem vallal. Igény szerint
atvételi elismervény ellenében ezeket letétbe helyezhetik a csaladgondozoénal, az
Otthon vezet6jénél, akik az elhelyezésrél pancélszekrényben gondoskodnak.
Szeszesitalt és egyéb narkotikumot az Otthonba behozni és fogyasztani
szigoruan tilos!

A dolgozdk szurdprobaszeriien szondaztatast végezhetnek.

A Csaladok Atmeneti Otthona egész teriiletén tilos a dohanyzas. 18 év alatti
gyermekeknek szigoruan tilos a dohanyzas.

Sajat gyermekuket feligyelet nélkil nem hagyhatjak az anyak, szikség esetén
kérnitk kell mas bentlako segitségét.

3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Telefon: +36 46/562-276

miskolc@meszegyi.hu, www.meszegyi.hu


http://www.meszegyi.hu/

MESZEGYI

MISKOLC! EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGY! ES GYERMEKJOLET! INTEZMENY

Tragar szavak, kifejezések hasznalatat mell6zni kell.

Allatok tartasa tilos!

Az Otthon lakéi panasszal és kérelemmel fordulhatnak az Otthon szakmai
vezetdjéhez, a Polgarmesteri Hivatalhoz, a gyermekjogi képvisel6hoz, illetve
vélemeénynyilvanitassal élhetnek, ha a megallapodas valamelyik pontjaval nem
értenek egyet.

6.3 A TISZTALKODAS IDEJE ES RENDJE, A RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL,

TISZTALKODOSZEREKKEL VALO ELLATAS RENDJE

Felkelés utan torténjen meg a megfelel6 tisztalkodas

Etkezés elétt, WC hasznalat utan kotelezd a kézmosas

Az esti meleg vizes zuhanyozas kotelez6- a meleg vizszolgaltatas intézeti
rendjének figyelembe vételével

A furdd csapjat az esetleges forrazas veszélye miatt- féleg alsé tagozatban a
nevel6 kezelje. Mind a nevel§, mind a novendékek Kkotelesek a Vviz
energiatakarékos felhasznalasra odafigyelni

Hajmosas hetente legalabb egyszer kotelez6

Fogmosas minimum naponta kétszer: reggel és este kotelez6

Tisztitoszerekrél és tisztalkodasi eszkozokrél, anyagokrol a csoport havonta
szUukség szerint gondoskodik

A ndvendékeknek fehérnemit (bugyit, zoknit, harisnyat) naponta, felséruhat
szlUkség szerint, agynemut 2 hetente kell valtaniuk

Szikség szerinti ruhazat biztositasa, tisztitasa, esetenként beszerzése, cseréje,
A szukséges textiliaval torténd ellatas biztositasa.

Az életkornak megfelel6 személyi higiéné, a tisztalkodas, a testapolas
feltételeinek biztositasa.

Els6segélyhez szikséges felszerelések biztositasa az intézmény és a szuld
koz0s feladata.

6.4 SZEMELYES TARGYAK ES HASZNALATUK, AZ ERTEKMEGORZESRE

ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES MEGORZESENEK SZABALYAI

Az Atmeneti Otthonba térténd bekeriiléskor a gondozott magaval hozhatja sajat
hasznalati targyait (ékszer, mobiltelefon, kdnyv, jaték stb.), ruhazatat.

A sajat tulajdonu targyakrol a felvételkor leltar készil. Az intézményi jogviszony
megszinésekor a személyes targyakat e leltar alapjan kapja vissza a gyermek.
Az Otthonban minden lakoé részére az intézmény zarhaté szekrényt biztosit, ahol
a személyes targyak elhelyezheték. Az értékesebb (10.000,- Ft érték feletti) targy
elhelyezésére és meg6brzésére az intézmeény altal erre a célra kulon biztositott
pénzkazettaban van mdd igény esetén.
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6.5 AZ OTTHON LAKOINAK KOTELESSEGE, KAPCSOLATTARTASA,

LATOGATASI REND, AZ INTEZETBOL TORTENO TAVOZAS ES
VISSZATERES RENDJE

Az Otthonban elsédleges a gyermek érdeke. Ennek megfeleléen a felnétt lakok
minden tekintetben kotelesek alkalmazkodni a gyermekek specialis igényeihez.

A csaladoknak onellatasra kell berendezkedniuk, és igyekeznilk kell az emberi
egyuttélés alapvetd normait betartani. A sajat gyermekuk teljes kort ellatasa az
anya feladata és kotelessége, kivétel: munkavégzés, hivatalos tavollét vagy
akadalyoztatas esetén. Gyermeke megfeleld fellgyeletérél ezen idészakok alatt
gondoskodni koételes (mas bentlakd, rokon, ismerés stb.).

Az elhelyezés id6tartama alatt mindent meg kell tenniuk koralményeik
rendezéséért (munkahelykeresés, lakhatdas megoldasa, csaladi kapcsolatok
helyreallitasa, havonkénti megtakaritas, stb.).

Bekoltozés és kikoltozés alkalmaval a szobaleltart és a személyes hasznalatra
szold textiliak, eszkdzOk atadas-atvételét alairasukkal igazoljak, azokért
felelésséggel tartoznak a lakok. Karokozas esetén a Kartéritési Szabalyzat
alapjan az okozott kart meg kell tériteni.

Etkezések helye a csoport konyhaja. A lakdszobakban élelmiszert tartani és
fogyasztani tilos!

A KkoOzOs helyiségek, lakdészobak és a kozvetlen kornyezet tisztantartasarol,
rendjérdl az Otthon lakéi kotelesek gondoskodni.

Egyéni ruhazatrol, tisztalkodasi és tisztitoszerekrol, étkezésrdl a csalad maga
gondoskodik.

A kulsé kornyezet (Otthon el6tti udvar, kertrész) tisztantartasaba az Otthon lakoi
kotelesek bekapcsolodni.

Eltavozas esetén a szobdak kulcsat minden esetben le kell adni a szolgalatos
dolgozoénak.

Hosszabb ideig torténé tavolmaradas csak tavozasi engedéllyel lehetséges.

6.6 SZABAD VALLASGYAKORLAS BIZTOSITASA

A lelkiismereti és vallasszabadsag joga magaban foglalja a vallas vagy mas
meggy6zddés szabad megvalasztasat vagy megvaltoztatasat és azt a szabadsagot,
hogy vallasat vagy mas meggy6z6dését mindenki vallasos cselekmények,
szertartasok végzése utjan vagy egyéb mddon, akar egyénileg, akar masokkal
egyuttesen, nyilvanosan vagy a maganéletben kinyilvanitsa vagy kinyilvanitasat
mellézze, gyakorolja vagy tanitsa.

A lelkiismereti vagy vallasi meggy6z6dés megvalasztasa, elfogadasa, kinyilvanitasa
és megvallasa, tovabba annak megvaltoztatasa, illetve gyakorlasa miatt senkit elény
vagy hatrany nem érhet.
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Fenti szabalyok betartasa az ellatottakra, a hozzatartozokra, valamint az intézmény
valamennyi dolgozdjara nézve kotelezo.

A KkoOzOsségi életre vonatkozé szabalyok betartatasa a szervezeti egység
vezetbjének feladat és hataskore.

7 PANASZJOG GYAKORLASA

Az intézményben Erdekképviseleti Forum miikédik, mely véleményezési és
egyetértési jogot gyakorol az intézményen belul az Otthon programjaval,
napirendjével, hazirendjével kapcsolatban.

Az Erdekképviseleti Férum szavazati jogu valasztott tagjai:

e a gyermekonkormanyzat (Otthonban él6 gyermekek) részérdl 2 f6 képviseld,
e az ellatasban részesulé gyermekek szulei kozul 2 6,

e azintézmény dolgozdinak 1 f6 képviselbje,

e azintézmény fenntartdjanak 1 f6 képviselje.

A gyermek, a gyermek szul6je vagy mas torvényes képviseldje panasszal élhetnek
az intézményvezetéjénél és az Erdekképviseleti Forumanal, amennyiben kifogasoljak
az intézmény mikodésének rendjét, vagy ugy érzik jogserelem érte 6ket.

7.1 ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESE

Az Erdekképviseleti Férum

e megvizsgalja a felé benyujtott panaszokat és dont a hataskorébe tartozé
ugyekben.

e intézkedéseket kezdeményezhet a benyujtott panaszokkal kapcsolatban a
fenntartdnal és a gyermekjogi képviselénél.

e véleményt nyilvanithat az Otthonban ellatott gyermeket érintett Ggyekben az
intézményegyseég vezetdjénél.

Az intézményegység vezet6hdz benyujtott panaszt az intézményegység vezetd
koteles kivizsgalni, szlikség szerint a panasz orvoslasanal az érdekképviseleti férum
véleményét figyelembe venni. A panaszt tevé az intézményegység vezetéhoz és az
érdekképviseleti forumhoz benyujtott panaszara az intézményegység vezetdje 15
napon belul irasban nem kuld értesitést a vizsgalat eredményérél, vagy a megtett
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intézkedéssel a panaszt benyujté nem ért egyet, az intézmény fenntartéjahoz vagy a
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat.

Panasz esetén jogorvoslat kérhetd szoban és irasban az intézmény igazgatéjatol, a
fenntartétdl, valamint a gyermekjogi képvisel6tdl (elérhetéségeik kifliggesztésre
keriltek).

Az intézmény szakmai vezet6jének fogadooraja: Hétfénként: 9:00-11:00-ig.

8

AZ ELLATAS MEGSZUNESENEK ESETEI, MODJA:

Az atmeneti gondozast meg kell szuntetni:

ha a szUl6 vagy a torvényes képviseld keri

ha a gyermek sulyos magatartasi problémai miatt az intézmény az ellatas
megszuntetését javasolja

a hazirend sulyos megszegése estén

ha a gondozas alapjaul szolgalé ok mar nem all fenn

Az atmeneti gondozas megszinik: ha a gondozas idétartama eltelt

A hazirend sulyos megszegésének mindsiil

ismetlédd, a tobbi ellatott nyugalmat megzavard, testi épségét veszeélyeztetd
magatartas

ismétlédo ittas allapot

intézményi ellatotti vagyon szandékos megkarositasa, lopas, rongalas
egyuttélési, illetve az intézmény dolgozodival valé egyuttmikddési, magatartasi
szabalyok ismétl6dé és sulyos megszegése

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAHOZ TARTOZO INGYENES, ES
ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DiJA

Alapfeladatnak nem mindsiilé szolgaltatasok

az intézmény jogi és pszichologiai tanacsadast biztosit az ellatottak és
hozzatartozéik részére téritésmentesen. A tanacsadasok — a csaladsegitést
nyujto — teruleti szolgaltatasi kozpontokban egyeztetett id6pontban vehetdk
igénybe
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e az intézmény - alapfeladaton tul — id&északosan programokat szervez
(kirandulas, szinhazlatogatas, hangverseny, stb.).

Az alapfeladatot meghaladd programokért hozzajarulas, részvételi dij kérhetd, nem

haladhatja meg a program egy fére esé szlkitett dnkoltségének mértekét.

10 VEGYES RENDELKEZESEK

10.1 Vagyon- és tlizvédelem

Minden ellatast igénybe vevd és dolgozé kotelessége az intézmeény
vagyontargyainak, berendezéseinek védelme, rendeltetésszeri hasznalata,
allapotanak megovasa.

A lakdszobakban a tea- kavéfézeés, ételmelegités, rezsdhasznalat tizveszélyessége
miatt nem engedélyezett.

A Tlzvédelmi Szabalyzat részletesen tartalmazza a dohanyzassal, az elektromos
eszkozokkel és berendezésekkel kapcsolatos tlizvédelmi tudnivaldkat.

10.2 Szandékosan okozott kar megtéritése

A szandékos karokozasért az ellatast igénybe vevd és dolgozé anyagilag is felel6s.

Kulondsen szandékosnak kell tekinteni az agresszivitasbdl, alkoholos
befolyasoltsagbdl eredd karokozast.

Az intézmény fenntartdja:
MISKOLC MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA

Szakmai felligyeletet gyakorld dnkormanyzati szerv:

MISKOLC MEGYEI JOGU VAROS POLGARMESTERI HIVATALA
LAKOSSAGSZOLGALATI FOOSZTALY
SZOCIALIS ES KOZNEVELESI OSZTALYA
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11 ZARO RENDELKEZESEK

Az intézmény munkatarsai a szakmai jogszabalyokban foglaltak szerint a Szocialis
Munka Etikai Kédexében rogzitett alapelvek szigoru betartasaval kotelesek végezni
munkajukat.

A Hazirend hatalya a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekjoléti
Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok Igazgatésaga Csaladok Atmeneti
Otthona ellatottaira terjed ki.

Az intézmény Hazirendje a fenntarté jovahagyasanak idépontjatol

visszavonasig érvényes.

A Hazirendet jol lathaté helyen ki kell fuggeszteni, hogy a jogosultak, a
hozzatartozoik és az intézmény dolgozoi szamara folyamatosan hozzaférhet6

legyen.

A Hazirend egy példanyat az ellatas igénybevételekor az intézmény vezetdje

atadja a jogosultnak.

A Hazirend végrehajtasarol az intézmény intézményvezetbje gondoskodik. A
Hazirend 1993. évi lll. térvény és az 1/2000. ( I. 17.) SzCsM rendelet alapjan

készult.

Miskolc, 2020.

igazgaté
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A Hazirend Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesterének jovahagyasaval lép
életbe.

Jovahagyta:

Miskolc, 2020.

Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmestere
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