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1 ALAPELVEK

Hazirend célja: Tajékoztatast ad az intézmény mikoddési rendjérdl és a kozosségi élet
szabalyairdl. Az ellatas zavartalan biztositasa érdekében kbézos erdfeszitéssel
el6segitsuk az otthonban a nyugodt, harmonikus légkor kialakulasat.

Az intézmény a feladatait ugy végzi, hogy az ellatast igénybe vevdk szamara biztositsa
az alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korU tiszteletben tartasat, kulonosen:

e az élethez, az emberi méltésaghoz,
e atesti épséghez,
o testi és lelki egészséghez valo jogot.

2 HAZIREND HATALYA
2.1 TERULETIHATALYA

A hazirend hatalyos a MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS, EGESZSEGUGYI ES
GYERMEKJOLETI INTEZMENY (tovabbiakban: MESZEGYI) alapit6 okirataban
meghatarozott, Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok lgazgatéosaga Csaladok
Atmeneti Otthona (székhely: 3530 MISKOLC, ARANY JANOS U. 37.) mikddési
terletén.

Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok Igazgatésaga Csaladok Atmeneti
Otthona telephely cime — 3534 Miskolc, Kiss Tabornok ut 84.

2.2 SZEMELYI HATALYA KITERJED

e azintézmény ellatottaira,

e azintézmény dolgozodira,

e az ellatottakkal kapcsolatot tart6 hozzatartozdkra, torvényes képviselSkre,
onkéntesekre,

e azintézményt barmely célbdl felkeresé személyekre.

3 A HAZIREND MEGISMERTETESE
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e Az intézményi elhelyezés alkalmaval az ellatott otthonba t6rténé felvételekor a
megallapodas tervezetét és a hazirend egy példanyat az elhelyezést vegz6
személy atadja, melyet az ellatast igénybe vevé személy alairasaval igazol.

4 A HAZIREND KOZZETETELE

e A Hazirend 1 példanya jol lathatdo helyen kerul kifuggesztésre az intézmény
telephelyének tarsalgéjaban, illetve faliujsagon.

e A Hazirend a MESZEGYI honlapjan is kodzzétételre kertul. A honlap cime:
www.meszegyi.hu)

5 AZINTEZMENY NYITVATARTASI IDEJE

Az intézmény nyitvatartasi rendje igazodik az ellatottak és hozzatartozoik
életritmusahoz, szikségleteikhez.

Egyedi igény, szukséglet esetén a nyitvatartasi id6 eseti jelleggel meghosszabbithato.
A nyitvatartasi id6 eseti meghosszabbitasahoz az intézmény igazgatojanak irasbeli
engedélye szukséges.

6 AZINTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK
SZABALYAI

6.1 AZ ATMENETI GONDOZAS MEGKEZDESEVEL, MEGHOSSZABBITASAVAL
ES AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNTETESEVEL EGYUTT JARO
ALTALANOS SZABALYOK

A Csalddok Atmeneti Otthona (a tovabbiakban Otthon) egész napos (24 6ras)
lakhatasi lehet6séget biztosit az anyaknak és gyermekeinek.

e A csaladok onkéntes alapon, sajat kérésre, a terlletileg illetékes csaladsegito,
korzeti orvos, vedénd, vagy iskolai gyermekvédelmi felelGs, illetve hasonlo
szocialis intézmeény esetén az intézmeényvezetd ajanlasaval kerulnek az otthonba
megfelel6 orvosi papirokkal, igazolasokkal.

e Az atmeneti gondozas megkezdése el6tt az otthon tajékoztatja (széban és
irdsban) a csaladot a gondozas feltételeirdl és irasbeli megallapodast kot a
szuldvel.

e Az atmeneti gondozas megkezdéseérdl szolo értesitést megkuldi: az illetékes
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak. Ez az eljaras a meghosszabbitas és a
megszintetés esetén is.
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e Az Otthonban torténd elhelyezés az atmeneti gondozas alapjaul szolgaldé ok
fennallasig, de legfeljebb tizenkett6 honapig tart. Az atmeneti gondozas a szul6
kérelmére, a csaladgondoz¢ javaslatara, hat honappal, szikség esetén a tanitasi
év végeig meghosszabbithato.

e A Csaladok Atmeneti Otthondban a Szervezeti és Miikddési Szabalyzatban, a
Hazirendben, és a megallapodasban elbirtak betartasa mellett az atmeneti
gondozas id6pontjaig, illetve az engedélyezett meghosszabbitasig lehet
bennmaradni.

e Az atmeneti gondozas megszlinik az engedélyezett idépont lejartaval.

e Amennyiben a szuld (anya) nem tesz meg mindent korulményei rendezéséért,
nem takarékoskodik, vagy sorozatosan megszegi a Szervezeti és MUikddési
Szabalyzat, a megallapodas, a Hazirend szabta kdvetelményeket, az Otthon az
atmeneti gondozast megszinteti.

e Amennyiben a csalad koérilményei megnyugtatéan rendezédnek, az anya
kérésére, a csaladgondozé javaslatara az Otthon az atmeneti gondozast
megszunteti.

e A csalad tavozasi szandékat az atadas-atvétel szabalyszerli megtétele, valamint
az anyagiak rendezése érdekében az atmeneti gondozas idépontjanak lejarta el6tt
legalabb harom nappal be kell jelenteni, illetve kérelmezni kell az Otthon
vezetdjénel.

6.2 A GONDOZOTTAKRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK ES
JOGOK, AZ EGYUTTELES SZABALYAI, A KAPCSOLATTARTAS
SZABALYAI

e Az Otthonban torténd elhelyezési lehetdség:

o varandods anyak esetében egyluttes elhelyezés
o csaladok esetében kuldn szoba.

e Az Otthon lakdinak a lakhatasért intézményi téritési dijat kell fizetni.

e Az intézményi téritési dijat az ellatast igénybe vevéknek a jovedelmik aranyaban
fizetnilk kell, a megallapitott téritési dijrél hatarozatot kapnak.

e A hatarozatban megszabott intézményi téritési dijat a szul6 a targyhot kovetd
honap 15-ig befizetni koteles. A dij befizetésétél eltérni csak az Igazgato, illetve az
Otthon szakmai vezetdjének engedélyével lehet.

e A konyha, a kiszolgal6é helyiségek, a furdészoba (energia és vizhasznalat) az
allagmegodvasi szempontok figyelembe veételével vehet6k igénybe.

e Az Otthon tulajdonat képez6 elektromos gépeket (mosdgép, centrifuga, vasalo,
hajszaritd, porszivo, takaritogép, mikrohullamua sité, tv, magnés radio, video- és
DVD-lejatszo, szobai telefon) a hasznalati utasitas betartasaval lehet igénybe
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venni. Este 21 6ra és reggel 7 6ra kdzott a lakdk nyugalma érdekében tilos a
mosogép, porszivo, a takaritdgép hasznalata. Barminem( szandékos karokozas,
és rongalodas esetén az Otthon az okozott kart a Kartéritési Szabalyzat alapjan
az okozoval megtéritteti.

o Raszorultsag esetén az Otthontdl a lakok segitséget kaphatnak ruhazatuk
kiegészitéséhez, tisztalkodasi eszkdzdk biztositasahoz, iskolai tanszerek
biztositadsahoz.

e Latogatasi id6 minden szerdan 15.00 6ra és 17.00 ora kozott van. A latogatokat a
bentlakok a zart udvaron fogadhatjak.

e Az Otthonban és kulsé tertletén a fenti id6ponton kivl latogatdé nem tartézkodhat.
A csoportokba, a lakoszobakba a bejaras idegeneknek tilos. Ittas személy az
intézményt nem latogathatja. Barminem atrocitas, agresszivitas és tettlegesseég
esetén a szolgalatos dolgozo rend6rség segitségét keri.

e Az intézmény az Otthon lakdi részére a torvényi szabalyozasnak megfeleléen
biztosit étkezést

e Barmilyen sérulést, betegséget azonnal jelezni kell a szolgalatban 1évo
dolgozoénak, aki segitséget nyujt a sérult, vagy a beteg ellatasa érdekében.

e Az Otthonban dolgozdk a szobak rendjét, allapotat barmikor ellenérizhetik.

o A lakdk kéréseére az Otthon éjszakas dolgozoi igény szerint egyszeri ébresztést
biztositanak.

e |Iskolas gyermekek iskolaidében 21 6ra 30 percig, évodasok 20 éra 30 percig
tévézhetnek, tartozkodhatnak a kozOsségi helyiségekben. A szilének ezutan
gondoskodnia kell a gyermekek pihenésérdl. Felnétteknek a fenti id6pontok utan
is lehetéséglk van a kdzosségi helyiségekben a televizidé nézésre, az egyuttélési
szabalyok betartasa mellett.

e Az Otthonba a nyari idészak kivételével 18 o6raig be kell érkezni. (Nyaron ez az
idépont 19.00 ¢ra.) Indokolt esetben lehet ezen id6pont utan elhagyni az
intézmeényt, illetve késébbi idépontban érkezni, de ezt a szolgalatos dolgozénak
elére jelezni kell.

e Az Otthon tulajdonat képezé felszerelési targyakat az intézménybdl kivinni tilos!

o A lakok értékeikert, pénzéért az Otthon felel6sséget nem vallal. Igény szerint
atvételi elismervény ellenében ezeket letétbe helyezhetik a csaladgondozénal, az
Otthon vezetdjénél, akik az elhelyezésrdl pancélszekrényben gondoskodnak.

e Szeszesitalt és egyéb narkotikumot az Otthonba behozni és fogyasztani szigoruan
tilos!

e A dolgozdk szuroprébaszerien szondaztatast vegezhetnek.

e A Csaladok Atmeneti Otthona egész teriiletén tilos a dohanyzas. 18 év alatti
gyermekeknek szigoruan tilos a dohanyzas.

e Sajat gyermekuiket felligyelet nélkil nem hagyhatjdk az anyak, szikség esetén
kérnitk kell mas bentlako segitségét.
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Tragar szavak, kifejezések hasznalatat mell6zni kell.

Allatok tartasa tilos!

Az Otthon lakéi panasszal és kérelemmel fordulhatnak az Otthon szakmai
vezet6jehez, a Polgarmesteri Hivatalhoz, a gyermekjogi képvisel6hoz, illetve
véleménynyilvanitassal élhetnek, ha a megallapodas valamelyik pontjaval nem
értenek egyet.

6.3 A TISZTALKODAS IDEJE ES RENDJE, A RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL,

TISZTALKODOSZEREKKEL VALO ELLATAS RENDJE

Felkelés utan torténjen meg a megfeleld tisztalkodas

Etkezés elétt, WC hasznalat utan kotelezé a kézmosas

Az esti meleg vizes zuhanyozas kotelez6- a meleg vizszolgaltatas intézeti
rendjének figyelembe vételével

A furdd csapjat az esetleges forrazas veszélye miatt- féleg alsé tagozatban a
neveld kezelje. Mind a nevel6, mind a nodvendékek kotelesek a viz
energiatakarékos felhasznalasra odafigyelni

Hajmosas hetente legalabb egyszer kotelezé

Fogmosas minimum naponta kétszer: reggel és este kotelez6

Tisztitoszerekrdl és tisztalkodasi eszk6zokrél, anyagokrél a csoport havonta
szukseég szerint gondoskodik

A novendékeknek fehérnemit (bugyit, zoknit, harisnyat) naponta, felséruhat
szukség szerint, agynemt 2 hetente kell valtaniuk

Szukség szerinti ruhazat biztositasa, tisztitdsa, esetenként beszerzése, cseréje,
A szukséges textiliaval torténd ellatas biztositasa.

Az életkornak megfelel6 személyi higiéné, a tisztalkodas, a testapolas
feltételeinek biztositasa.

Els6segélyhez szikséges felszerelések biztositasa az intézmeény és a szil6
koz0s feladata.

6.4 SZEMELYES TARGYAK ES HASZNALATUK, AZ ERTEKMEGORZESRE

ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES MEGORZESENEK SZABALYAI

Az Atmeneti Otthonba térténd bekeriiléskor a gondozott magaval hozhatja sajat
hasznalati targyait (ékszer, mobiltelefon, konyv, jaték stb.), ruhazatat.

A sajat tulajdonu targyakrodl a felvételkor leltar készul. Az intézményi jogviszony
megszinésekor a személyes targyakat e leltar alapjan kapja vissza a gyermek.
Az Otthonban minden laké részére az intézmény zarhaté szekrényt biztosit, ahol
a személyes targyak elhelyezhettk. Az értékesebb (10.000,- Ft erték feletti) targy
elhelyezésére és meg6brzésére az intézmeény altal erre a célra kilon biztositott
pénzkazettaban van mdd igény esetén.
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6.5 AZ OTTHON LAKOINAK KOTELESSEGE, KAPCSOLATTARTASA,

LATOGATASI REND, AZ INTEZETBOL TORTENO TAVOzZAS ES
VISSZATERES RENDJE

Az Otthonban elsédleges a gyermek érdeke. Ennek megfeleléen a felnétt lakok
minden tekintetben kotelesek alkalmazkodni a gyermekek specialis igényeihez.

A csaladoknak oOnellatasra kell berendezkednilk, és igyekeznitk kell az emberi
egyuttélés alapveté normait betartani. A sajat gyermekuk teljes korl ellatasa az
anya feladata és kotelessége, kivétel: munkaveégzés, hivatalos tavollét vagy
akadalyoztatas esetén. Gyermeke megfelel6 felugyeletérél ezen idészakok alatt
gondoskodni koételes (mas bentlako, rokon, ismerds stb.).

Az elhelyezés id6tartama alatt mindent meg kell tennilk korulményeik
rendezéséért (munkahelykeresés, lakhatdas megoldasa, csaladi kapcsolatok
helyreallitdsa, havonkénti megtakaritas, stb.).

Bekoltozés és kikoltozés alkalmaval a szobaleltart és a személyes hasznalatra
sz0l6 textiliak, eszkdzok atadas-atvételét alairasukkal igazoljak, azokért
felel6sséggel tartoznak a lakok. Karokozas esetén a Kartéritési Szabalyzat alapjan
az okozott kart meg kell tériteni.

Etkezések helye a csoport konyhaja. A lakészobdkban élelmiszert tartani és
fogyasztani tilos!

A k6zds helyiségek, lakdszobak és a kozvetlen kornyezet tisztantartasarol,
rendjérdl az Otthon lakdi kotelesek gondoskodni.

Egyéni ruhazatrol, tisztalkodasi és tisztitoszerekrol, étkezésrél a csalad maga
gondoskodik.

A kulsé kornyezet (Otthon elétti udvar, kertrész) tisztantartasaba az Otthon lakoi
kotelesek bekapcsolodni.

Eltavozas esetén a szobak kulcsat minden esetben le kell adni a szolgalatos
dolgozoénak.

Hosszabb ideig torténd tavolmaradas csak tavozasi engedéllyel lehetséges.

6.6 SZABAD VALLASGYAKORLAS BIZTOSITASA

A lelkiismereti és vallasszabadsag joga magaban foglalja a vallas vagy mas
meggy6z0deés szabad megvalasztasat vagy megvaltoztatasat és azt a szabadsagot,
hogy vallasat vagy mas meggy6z6dését mindenki vallasos cselekmények,
szertartasok végzése utjan vagy egyeb modon, akar egyénileg, akar masokkal
egyuttesen, nyilvanosan vagy a maganéletben kinyilvanitsa vagy kinyilvanitasat
mellézze, gyakorolja vagy tanitsa.

A lelkiismereti vagy vallasi meggy6z6dés megvalasztasa, elfogadasa, kinyilvanitasa
és megvallasa, tovabba annak megvaltoztatasa, illetve gyakorlasa miatt senkit elény
vagy hatrany nem érhet.
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Fenti szabalyok betartasa az ellatottakra, a hozzatartozokra, valamint az intézmény
valamennyi dolgozéjara nézve kotelez6.

A koz0Osségi életre vonatkozo szabalyok betartatasa a szervezeti egység vezet6jének
feladat és hataskore.

7 PANASZJOG GYAKORLASA

Az intézményben Erdekképviseleti Férum mikodik, mely véleményezési és
egyetértési jogot gyakorol az intézményen belul az Otthon programjaval,
napirendjével, hazirendjével kapcsolatban.

Az Erdekképviseleti Férum szavazati jogu véalasztott tagjai:

e a gyermekonkormanyzat (Otthonban él6 gyermekek) részérél 2 f6 képvisel6,
e az ellatasban részesulé gyermekek szulei kozul 2 6,

e azintézmény dolgozdinak 1 f6 képviselbje,

e azintézmény fenntartdjanak 1 f6 képviselgje.

A gyermek, a gyermek szul6je vagy mas torvényes képviseldje panasszal élhetnek az
intézményvezetsjénél és az Erdekképviseleti Férumanal, amennyiben kifogasoljak az
intézmeény mikodésének rendjét, vagy ugy érzik jogsérelem érte Oket.

7.1 ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESE

Az Erdekképviseleti Férum

e megvizsgalja a felé benyujtott panaszokat és dont a hataskorébe tartozo
ugyekben.

e intézkedéseket kezdeményezhet a benyujtott panaszokkal kapcsolatban a
fenntarténal és a gyermekjogi képviselénél.

e véleményt nyilvanithat az Otthonban ellatott gyermeket érintett Ggyekben az
intézmeényegyseg vezetbjenél.

Az intézményegység vezet6hdz benyujtott panaszt az intézményegység vezetd
koteles kivizsgalni, szikség szerint a panasz orvoslasanal az érdekképviseleti forum
véleményeét figyelembe venni. A panaszt tevd az intézményegység vezetdhoz és az
érdekkeépviseleti forumhoz benyujtott panaszara az intézményegység vezetdje 15
napon belul irasban nem kuld értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy a megtett
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intézkedéssel a panaszt benyujté nem ért egyet, az intézmény fenntartéjahoz vagy a
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat.

Panasz esetén jogorvoslat kérhet6 széban és irasban az intézmény igazgatéjatol, a
fenntartétdl, valamint a gyermekjogi képvisel6t6l (elérhetéségeik kifiggesztésre
kerultek).

Az intézmény szakmai vezetdjének fogadddraja: Hétfébnként: 9:00-11:00-ig.

8 AZELLATAS MEGSZUNESENEK ESETEI, MODJA:

Az atmeneti gondozast meg kell szlntetni:

ha a szul6 vagy a torvényes képviseld keri

ha a gyermek sulyos magatartasi problémai miatt az intézmény az ellatas
megszuntetését javasolja

a hazirend sulyos megszegése estén

ha a gondozas alapjaul szolgalé ok mar nem all fenn

Az atmeneti gondozas megszlinik: ha a gondozas idétartama eltelt

A hazirend sulyos megszegésének mindsiil

ismétl6d6, a tobbi ellatott nyugalmat megzavard, testi épségét veszélyeztetd
magatartas

ismétlédo ittas allapot

intézményi ellatotti vagyon szandékos megkarositasa, lopas, rongalas
egyuttélési, illetve az intézmeény dolgozdival vald egyuttmikodési, magatartasi
szabalyok ismétl6édé és sulyos megszegése

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAHOZ TARTOZO INGYENES, ES
ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DiJA

Alapfeladatnak nem mindsiilé szolgaltatasok

az intézmény jogi és pszichologiai tanacsadast biztosit az ellatottak és
hozzatartozoik részére téritésmentesen. A tanacsadasok — a csaladsegitést nyujtd
— terlleti szolgaltatasi kozpontokban egyeztetett idGpontban vehetdk igénybe
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e azintézmény — alapfeladaton tul — id6szakosan programokat szervez (kirandulas,
szinhazlatogatas, hangverseny, stb.).

Az alapfeladatot meghaladd programokért hozzajarulas, részvételi dij kérhetd, nem
haladhatja meg a program egy fére esé szikitett onkoltségének mértekét.

10 VEGYES RENDELKEZESEK

10.1 Vagyon- és tlizvédelem

Minden ellatast igénybe vev és dolgozé kotelessége az intézmény vagyontargyainak,
berendezéseinek védelme, rendeltetésszerli hasznalata, allapotanak megovasa.

A lakdészobakban a tea- kavéfézés, ételmelegités, rezsbhasznalat tlizveszélyessége
miatt nem engedélyezett.

A Tuzvédelmi Szabalyzat részletesen tartalmazza a dohanyzassal, az elektromos
eszkozokkel és berendezésekkel kapcsolatos tlizvédelmi tudnivalokat.

10.2 Szandékosan okozott kar megtéritése

A szandékos karokozasért az ellatast igénybe vevé és dolgozo anyagilag is felelés.

Kaléndsen szandékosnak kell tekinteni az agresszivitasbdl, alkoholos
befolyasoltsagbdl ered6 karokozast.

Az intézmény fenntartdja:
MISKOLC MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
Szakmai felUgyeletet gyakorld 6nkormanyzati szerv:

MISKOLC MEGYEI JOGU VAROS POLGARMESTERI HIVATALA
LAKOSSAGSZOLGALATI FOOSZTALY
SZOCIALIS ES KOZNEVELESI OSZTALYA
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11 ZARO RENDELKEZESEK

Az intézmény munkatarsai a szakmai jogszabalyokban foglaltak szerint a Szocialis
Munka Etikai Kodexében rogzitett alapelvek szigoru betartasaval kotelesek végezni
munkajukat.

A Hazirend hatalya a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészseégugyi €s Gyermekjoléti
Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok Igazgatésaga Csaladok Atmeneti
Otthona ellatottaira terjed ki.

1. Az intézmény Hazirendje a fenntarté jovahagyasanak idépontjatol
visszavonasig érvényes.
2. A Hazirendet j6l lathaté helyen ki kell fliggeszteni, hogy a jogosultak, a

hozzatartozoik és az intézmény dolgozo6i szamara folyamatosan hozzaférheté

legyen.

3. A Hazirend egy példanyat az ellatas igénybevételekor az intézmény vezetdje

atadja a jogosultnak.

4. A Hazirend végrehajtasarol az intézmény intézményvezetdje gondoskodik. A
Hazirend 1993. évi lll. torvény és az 1/2000. ( I. 17.) SzCsM rendelet alapjan
készult.

Miskolc, 2022.

igazgaté
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Zaradék

A Hazirend Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesterének jovahagyasaval lép
életbe.

Jovahagyta:

Miskolc, 2022.

Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmestere
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