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“Ossz szeretetet, barhova mész:
Legféképpen a sajat hazadban, lgyelj ra, hogy mindenki jobb érzésekkel és
boldogabban tavozzek téled, mint ahogyan jott.
Légy Isten josaganak él6 kifejezédése; josag ragyogjon a szemeidben, a
mosolyodban, meleg, lidvdzIé szavaidban.”
(Teréz anya)
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Intézmény neve: Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekjoléti
Intézmény

Székhely cime: 3530 Miskolc, Arany Janos. u. 37.

Gyermekek napkozbeni ellatasa feladatait ellaté szakmai, szervezeti egységek -

telephelyek:
e Napsugar bdlcséde Miskolc, Selyemrét u. 36.
e Dobo Katica Bolcs6de Miskolc, Hadirokkantak u. 26.
e Petnehazy Bolcs6de Miskolc, Petnehazy u. 10-12.
e Kilian Bolcs6de Miskolc, Kényves K. u. 31.
e Heim Pal Bolcséde Miskolc, Kassai u. 19.
e Margaréta Bolcs6de Miskolc, Bokréta u. 1.
e Diosgy6ri Bolcsdéde Miskolc, Kuruc u. 65/a.
e Katica Bolcséde Miskolc, Szilvas u. 39.
e Mesemalom Boélcséde Miskolc, D6zsa Gy. u. 36.
e Napraforg6 Bolcséde Miskolc, Hajos u. 1.

1 Altalanos bevezetd

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. torvény
(tovabbiakban: Szt.) és a gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrol szélo
1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.) a szocialis biztonsag megteremtése,
megdrzése, valamint a gyermekek érdekeinek védelme érdekében, meghatarozza az
allam és az Onkormanyzatok altal biztositott egyes szocidlis és gyermekvédelmi
ellatasok formait, szervezetét, a mikodésuk alapvetd szabalyait, ellatasra vald
jogosultsag feltételeit és érvényesitésiuk garanciait.

Mindkét torvény kimondja, hogy a szocidlis, csalad- és gyermekjoléti,
gyermekvédelmi ellatasok feltételeinek biztositasa — az egyének onmagukért és
csaladjukért, valamint kisebb kézésségeknek a tagjaiért viselt felelésségen tul — az
allam kozponti szerveinek és a helyi onkormanyzatoknak a feladata.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 2013. januar 1-t6l a szocialis-,
gyermekjoléti-, gyermekvédelmi feladatokat, valamint az egészségugyi alapellatasok
korébe tartozd6 veédénbi és iskola-egészségugyi ellatast egy integralt — sajat
fenntartdsban mikddoé — intézmény keretei kozott biztositotta.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgylilésének 1X-262/3443/2012.sz.
hatarozata értelmében az dnkormanyzat fenntartdsaban mikoédé intézmények a
Miskolci Csaladsegit6 Kozpontba olvadtak be, és a jogutdd intézmény neve 2013.
januar 1-t6l Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészséglgyi és Gyermekvédelmi
Intézmény — Modszertani Kozpont elnevezeésre valtozott.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkorméanyzata Koézgyllésének VI-144/4981/2013.sz.
hatarozatanak 4. pontja alapjan a Kozgyllés hozzajarult a Miskolci Egyesitett
Szocialis, Egészségugyi és Gyermekvédelmi Intézmény — Moddszertani Kdzpont
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fenntartoi feladatainak a Miskolc Kérnyéki Onkormanyzati Tarsulas részére torténd
atadasahoz.

2013. julius 1-tél a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészséglgyi és Gyermekvedelmi
Intézmény — Moddszertani Kdzpont fenntartdja a Miskolc Kérnyéki Onkormanyzati
Tarsulds. A Miskolc Kérnyéki Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa 11/2013.
(XI.27.) sz. Tarsulasi Tanacsi hatarozataval — figyelemmel a 2012. évi CXCII. torvény
rendelkezéseire — dontoétt az intézmény feladatellatasnak modositasairdl, tovabba
jovahagyta Sajooros Kozség onkormanyzatanak csatlakozasat, illetdleg Sajopetri
Kdzség Onkormanyzatanak kilépését, ezzel egyitt az ellatott feladatok terileti
modositasat. A Tarsuldsi Tanacs jovahagyta a GYAO-CSAO feladatellatasanak
terlleti moddositasat (a feladatellatas 2014. 01.01-t61 kiterjed a Tarsulas
telepuléseire.)

2016. majus 1. napjatél az egészségugyi alapellatas feladatait a Miskolc Megyei
Jogu Varos Onkormanyzata altal alapitott Miskolci Egészségfejlesztési Intézet vette
at, melyet a MESZEGYI fenntartéja 9/2016. (lll.21.) sz. Tarsulasi Tanacsi
hatarozataval hagyott jova.

2018. januar 1-t6l az intezmeény fenntartéja Miskolc Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgydlésének 118/2018 (XI.15.) szamu
hatarozata alapjan Miskolc Megyei jogu Varos Onkormanyzata Oszi Napsugar
Otthont, mint koltségvetési szervet 2018.12.31. napjaval az allamhaztartasrol szolé
2011.CXCV. torveny 11. § (3) bekezdése alapjan — egyesitéssel, melynek maodja
beolvadas —jogutodlassal megsziintette. A megsziintetésre keriild Oszi Napsugar
Otthon jogutddja 2019. januar 1. napjatol a Miskolci Egyesitett Szocialis,
Egészséglgyi és Gyermekjoléti Intézmény (tovabbiakban: MESZEGY]).

Az integralt intézményben — szakmai és finanszirozasi szempontok mentén —
feladatcsoportonként 6nallé szervezeti egységek (igazgatosagok) keriltek
létrehozasra, melyek kozott egyértelmien elklldnilinek az alap és szakellatasi
feladatok, illetve a kulonbdzd célcsoportokat érinté — ezaltal eltéré6 szakmai
kompetenciakat igénylé — feladatok.

Az integralt intézmény szakmai feladatellatasat az igazgato iranyitasaval 3 szakmai
igazgatosag (Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok |gazgatésaga, Gyermekek
Napkozbeni Ellatasa - Bolcsddei Igazgatésag, Szocialis Ellatasok Igazgatdésaga) és a
munkajukat segit6 Stratégiai csoport biztositja.

Az intézmény szakmai munkajat tamogatdo és kiegészit6 szervezeti egységek:

Gazdasagi lgazgatdsag, és a Humanpolitikai csoport.

A négy szakteruleti igazgatosag ala rendezédnek az Szt. és a Gyvt. altal ellatandd

alap- és szakositott ellatasok.

A stratégiai igazgatosag koordinal, illetve iranyit minden olyan feladatot, amely

valamennyi, illetve tobb szakterlletet érint, 6sszehangolja az egyes szakterlletek
6
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munkajat (tovabbképzés, képzési rendszer, fejlesztések — palyazati munka
koordinalasa, intézményi szintl programok, rendezvények, intézmény arculata, PR
tevékenység, kommunikacid, informacidaramlast, stb.)

A gazdasagi igazgatésagon kap helyet valamennyi tamogatd funkcid (gazdasagi
adminisztracié, pénzugy-, szamvitel, beszerzés, miiszak-szallitas, technikai kisegité
feladatok ellatasa, stb.).

Jogszabalyi hattér

e 2012. 1. torvény a Munka Torvénykonyvérol

e 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdél és a gyamugyi igazgatasrol

e 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti gyermekvédelmi intézmények, valamint szemeélyek szakmai
feladatairdl és mikodésuk feltételeirl

e 259/2002. (XIl. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltato tevékenység engedeélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi vallalkozéi engedélyrél

e 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocialis gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldézatok hatosagi nyilvantartasardl és
ellenérzésérél

e 235/1997. (XI.17.) Korm. rendelet a gyamhatdésagok, a terlleti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

e 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatésagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol

e 1992. évi XXXIII. térvény a kézalkalmazottak jogallasardl

e 351/2017. (XI. 23.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol sz6lé 1992.
évi XXXIIl. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és
gyermekveédelmi agazatban torténd végrehajtasardl szold 257/2000. (XII. 26.)
Korm. rendelet moédositasarol

e 1992. évi LXIIl. torvény a személyes adatok védelmérél és a kdzérdeki
adatok nyilvanossagarol

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

e 328/2011. (XI.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvedelmi szakellatasok téritési dijarol és
az igénylésukhoz szukséges felhasznalhatd bizonyitékokhoz.

e 9/2000. (VII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé
személyek tovabbképzésérél és a szocialis szakvizsgarol

e 8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé
személyek adatainak mikodeési nyilvantartasarol

e 326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok elémeneteli rendszerérél
és a kdzalkalmazottak jogallasardl szélé 1992. évi XXXIII. térvény kdznevelési
intézményekben torténd végrehajtasardl

e A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos szakmai programja 2017.01.01.
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e A bolcs6dei nevelés-gondozas szakmai szabalyai, Modszertani levelekben
szerepl6  mobdszertani  kiadvanyok, szakmai segédletek jegyzéke
(Szocialis fuzetek, Széchenyi terv 2012)

s Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgyilésének 26/2018. (XI1.17.)
onkormanyzati rendelete a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasokrol, szocialis szolgaltatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a
kOznevelési intézmeények étkeztetéséért fizetendo téritési dijakrol

e Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekjoléti Intézmény
Szervezeti és Mikodési Szabalyzata és mellékletei

2 A szolgaltatas célja

A csaladban él6 kisgyermek szamara napkozbeni ellatas keretében — a fizikai és
érzelmi biztonsag és jollét megteremtése, a harmonikus, kiegyensulyozott fejl6dés
feltételeinek biztositasa.

A szocidlisan raszoruld tarsadalom periférigjan él6 gyermekek hatranyainak
csOkkentése, gondozas-nevelés komplex eszkozeivel felzark6zasuk segitése,
tarsadalmi integraciojuk megalapozasa.

A csoportban nevelhetd, gondozhat6 sajatos nevelési igényl vagy korai fejlesztésre,
gondozasra jogosult gyermekek habilitacioja.

A szakmai elvekre és kovetelményrendszerre éplilé célok

A Bolcsddei nevelés-gondozas alapprogramjanak megfeleléen a bodlcséde célja,
hogy a:

LKisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket, kepességeket, amelyek segitik
Oket abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan viselkedjenek sajat kulturalis
kérnyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak valtozasaihoz. A bdlcsédei
nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi, amelyek segitik a csaladi
nevelés elsédlegességének tiszteletét.

A bélcsbédei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencio szemléletéenek
széles koérii értelmezésével O6sszhangban minden kisgyermekre és csaladjara
kiterjedd prevencios tevékenységet folytasson. A bélcsédei ellatast nyujto intézmény,
Szolgaltatd csaladbarat intézményként, szolgaltatasként hozzajarul a csaladok
életmin6ségének javitasahoz, a szllbk munkavallalasi esélyeinek ndveléséhez.” A
BOLCSODEI NEVELES-GONDOZAS ORSZAGOS ALAPPROGRAMJA 2017.

A szakmai munka soran arra térekszlink, hogy a nevelési-gondozasi terveinket is
ennek figyelembevételével készitsik el. Valamint a gyermekek nevelése-gondozasa
soran ezen célok magvaldsitasan dolgozunk.
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2.1 A szakmai munka bemutatasa, a létre jové kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek

A bodlcsédei nevelés feladata:

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény

(a tovabbiakban: Gyvt.) szerint, a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves

egészseéges, ill. 20 hetes - 6 éves sajatos nevelési igényl gyermekek testi, mentalis

szukségleteinek kielégitése, optimalis fejlédésuk eldsegitése.

Kiemelt célként kezeljuk a bolcséde jo hirének megtartasat, és torekszunk az ellatas

szinvonalanak tovabbi emelésére. A szakmai el6irdsoknak minél tokéletesebben

megfelelni. Az itt gyakorl6 hallgatéknak ezt a tudast atadni. A megvalositashoz

fontos, hogy tudasunkat folyamatosan fejlessziik, tudjunk megujulni. igy a Bélcsédei

nevelést-gondozast Alapprogramjanak megfeleléen a feladatadatunknak tekintjik:

- A csaladok tamogatasat, annak erésségeire épitve a sziléi kompetencia
fejlesztését

Csak ugy tudjuk tamogatni a szul6ket, ha mi is tanulunk, bévitjuk ismereteinket, és

mind e mellett olyan szakmai munkat végzink, hogy a szul6k készek legyenek

elfogadni télink azokat a segitségeket, melyek szul6i szereplikben megerdsitik.

- Egészségvédelem, az egészséges életmdd megalapozasat

Szintén a kisgyermeknevel6 személyisége az (a szlUl6k mellett) ami nagyban

befolyasolni tudja a gyermekben az egészséges életmdéd megalapozasat. Milyen

mintaként van jelen a gyermek életében, hogyan kommunikalja az egyes

tevékenységeket, amik majd helyes higiéniai szokasként fognak megjelenni késébb a

gyermek életében. Pl.: miért kell kezet mosni, miért ne igyon sok édes folyadékot,

miért kell levegbre menni stb.

- Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztését

A bolcs6de masodlagos szocializacios szintérként jelenik meg a gyermek életében.

Még ha nagycsaladban is nevelkedett a bdlcs6dét megel6zéen, akkor is meg kell

tanulnia kozosségben élni, a kozosségi szabalyokat elfogadni. Ebben van nagy

szerepe megint a kisgyermeknevel6nek, mennyire van a gyermek mellet, amikor

példaul meg kell osztozkodni egy jatékon, vagy hogyan oldjon meg konfliktus

helyzeteket, stb. Dont§ fontossagu, hogyan éli meg ezeket, mert kihat késébbi

kapcsolataira is.

- A megismerési folyamatok fejlodésének segitését

Komplex feladata a kisgyermeknevel6nek, hiszen a gyermek értelmének

fejlesztéser6l van sz6. Mennyire segiti gondolkodasat, beszédét, képzeletének

fejlédését, pl.: énekléssel, meséléssel, babozassal, ismeretek nyujtasaval; hogyan

hat figyelmének fejlesztésére, pl.: kreativ jatékokkal, épit6- konstrualo jatékokkal,

nagymozgasokkal, stb.

Az Alapprogramban foglaltak helyi viszonyokra adaptalt gyakorlatanak
bemutatasa

- A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

Csaladlatogatas alkalmaval tudunk képet kapni a csaldad helyzetér6. Ha
hianyossagokat észlelunk, prébaljuk valamilyen médon kompenzalni.

- A kisgyermekkori intervencids szemlélet befogadasa
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A gyermek sajatossagainak, egyéniségének, fejlédésének megfigyelése, esetleges
lemaradas esetén a csaladdal val6 egyuttmikodeés, valamint fejlesztés.

- A csaladi nevelés elsédlegességének tisztelete

A szll6k altal felvet6édott kéréseket (csaladi szokasok, hagyomanyok, vallas)
igyekszunk a lehet6ségekhez mérten teljesiteni.

- A gyermeki személyiség tiszteletének elve

Minden gyermeknél kulonos figyelmet forditunk az egyéni sajatossagokra,
megnyilvanulasaira, szikségleteinek kielégitésére, banasmaodra.

- A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatarozé szerepe

Példamutatd magatartast kell gyakorolnia minden szakembernek, hogy a gyermek
szamara megfelel6 és kovetendd minta legyen. Kommunikaciéja fontos
munkaeszkoz, ezért nem mindegy mennyire pontos és hiteles. Szakmai tudasat
allanddan szinten kell tartania.

- A biztonsag és stabilitas megteremtése

Ahhoz, hogy a gyermek jol és biztonsagban érezze magat, alapvetd feltételeket kell
megteremtenunk, mint pl.: fokozatos szulGvel torténd beszoktatas, jol kialakitott
napirend, hely és targy allandésag, és nem utols6 sorban a sajat kisgyermekneveldi
rendszer.

- Fokozatossag megvalédsitasa

A gyermek biztonsagérzetének, és egészséges fejlédésének szintén fontos feltétele,
hogy fokozatosan szoktassuk minden Uj helyzethez, ez értendd6 az étkezésétdl
kezdve a szobatisztasagra nevelésen Kkeresztul, Uj kornyezet, személyek
megismerésehez is.

- Egyéni banasmaéd érvényesitése

Minden gyermek mas és mas, de még ugyan az a gyermek is mast igényel attdl
fuggben, hogy milyen a hangulata, mennyire vannak kielégitve szikseégletei stb.
ezért fontos, hogy mindég az adott gyermekre szabva, és adott allapotatél fliggben
banjunk vele.

- Gondozasi helyzetek kiemelt jelentésége

Nagy jelent6ésége van a gondozasi helyzetek soran megvalosuld, a gyermek spontan
érésének tamogatasara, egészség,- esztétikai nevelésre, kulturhigiéniai szokasok
kialakitasara és a szocializacio fejlesztésére. Torekszunk arra, hogy a gyermekek jol
érezzék magukat a gondozasi tevékenységek soran, érzelem dus légkor vegye kordl,
kellemes élmény legyen szamara, és megfeleld informaciét kapjanak arrdol, mi
torténik vellk az adott helyzetben.

- A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

Oriasi felelésségiink van abban, hogy a gyermekek mennyire lesznek 6nalléak, mire
elhagyjak a bolcsédét. Kiemelten fontos, hogy megteremtsik azokat a feltételeket —
kell6 id6, gyakorlas, biztatas, dicséret — ami el6segiti ezt a folyamatot.
Eredményességét a szuldi visszajelzésekbdl tudjuk meérni.

2.2 A bolcsédei nevelés fobb helyzetei

— Tanulas
A kisgyermek minden helyzetben tanul, legyen az gondozasi folyamat, vagy szabad
jatéktevékenység, a lényeg az, hogy biztositsuk szamara a megfelel§ targyi
kornyezetet, ami arra 0sztonzi, hogy mindent megfigyeljen, tapasztaljon, magaéva
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tegyen. Valamint legyen korulotte egy olyan allandé személy, aki megfelelé példakép
arra, hogy megtanulja téle a helyes viselkedési szabalyokat, magatartasi formakat,
és kell6 ismereteket nyujtson, amit hiteles kommunikacioval érhet el.

— Gondozas
A tanulas egyik fontos szintere, ezért fontos, hogy a feln6tt hogyan viselkedik a
gondozasok soran, mennyire empatikus, tlrelmes, kedves, mennyire finomak a
mozdulatai, hagy-e kell6 id6t az 6nall6sagra, dicsér, elismer, megerésit.

- Jaték
A tanulas masik szintere, hiszen a jaték soran ismeri meg a kornyezetét, sajat magat,
tapasztalatokat gydjt. Ebben kell maximalisan tamogatni a kisgyermeknevel6knek. A
helyzeteknek megfeleléen, vagy csak felugyeletet kell biztositani, vagy igénynek
megfeleléen részt venni a jatékban, akar kezdeményezni is lehet, sét konfliktus
helyzetekben kell is.

— Mozgas
0-3 éves kor kozott fejlédik legintenzivebben a mozgas, a mi feladatunk, hogy
biztositsuk szamukra az életkornak megfeleld eszkdzoket, ugyanakkor, ha
mozgasukban eltérést, megakadast tapasztalunk, fejlesszik, segitstk 6ket.

— Mondodka, ének
Kisgyermeknevel6ink, helyzetnek megfeleléen gyakran énekelnek, furulyaznak,
mondokaznak. A gyermekek fogékonyak az énekszéra és igénylik, hogy minél tdbbet
foglalkozzanak veluk a nevel6k. A nevelési év végére szinte ,notafak” nének ki a
csoportbdl és veszik at az iranyitast, mint egy énekfoglalkozas cimen. Az éneklési
vagy kiélésére évek ota szervezunk ,Mazsola muzsikat” heti rendszerességgel, tobb
bdlcsédénkben is.

— Vers, mese, babozas
Szintén a mindennapi életlink szerves része, hiszen imadjak a gyermekek a meséket
hallgatni, ami részben az 6 életukrdl szdl, vagy a konyvekben szereplé képekrél
mesélnek a kisgyermeknevel6k. A bolcsédében hasznalt babokon kival, évente
kétszer meglatogatnak a Miskolci Csodamalom Babszinhaz el6adéi egy-egy
interaktiv el6adassal, amit nagyon kedvelnek a gyerekek.

A bolcsbdei nevelés megvalésitasanak sajatos feltételei

Fokozatos szulbével torténd/anyas beszoktatassal kezdik meg bdlcsédei életliket
felvételre kerll6 gyermekeink. A fokozatossagra mindenképpen ugyelink, és a
gyermek alkalmazkodasatél tesszik fliggbvé, hogy milyen Utemben térténik az
adaptacio, ami nem biztos, hogy két hét, akar harom- négy hétre is elhuzédhat. Az
ismerkedés legtobb estben anyaval toérténik, viszont megesik, hogy apa, vagy a
nagyszuldk jonnek a beszoktatasra.

A beszoktatas egyik fontos része az Utemezéshez, vagyis egy kisgyermeknevelbnek,
két hétig csak egy beszoktatdés gyermekkel kell foglakoznia, elegendd idét hagyva az
egymasra hangolddasra. Kivéve testvérek vagy ikrek esetén.

A kisgyermeknevel6k igyekeznek az els6 beszoktatasi napon megejteni a
csaladlatogatast. A sajat és tars kisgyermeknevel6k mennek egyutt latogatni, apré
meglepetés ajandékkal kedveskedve.

Bdlcs6déinkben megvaldsul a ,sajat kisgyermeknevelbi” rendszer, mely segiti a
gyermekek alkalmazkodasat az uj kornyezethez, valamint érzelmi biztonsagot nyuijt.
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Nagyon ritka esetben torténik nevel6i csere, pl.: nyugdijba vonulads, szulés,
hosszantartd betegség.

Gyermekcsoportok kialakitasanal tdbb szempontot veszink figyelembe, mint pl.:
torvényi elGirasok, szulék igényei, nemek aranya, SNI-s gyermekek, korai
fejlesztésben résztvevd gyermekek.

Napirendunk kialakitasanal szintén tdbb szempontot veszink alapul, els6sorban a
gyermekek életkori sajatossagait, id6jarast, évszakokat, és bizonyos keretek kdzott
rugalmasan kezeljuk, annak flggvényében, hogy a gyermekeknek milyen egyéni
szukségleteik vannak.

Altalanos napirendet lasd a mellékletben. A csoportok aktudlis Osszetételéhez
igazodo napirend a Csoportnapléban jelenik meg.

A Dbolcséde targyi feltételei részben adottak. A belsé eszkdzok, jaték keészletek
megfelel6ek, egyre inkabb kicserélédnek a régi butoraink Ujakra. A jatékeszk6zoknél
nagy gondot forditunk arra, hogy ne csak a finom és kis mozgasokat elégitsuk ki
csoport szoban bellul, hanem legyen nagy mozgasra is lehet6ség pl.: csuszda,
alagutak, szoba motorok- autok, kerekes katicak stb.

A beszoktatast kdvetben is torekszink arra, hogy minél tdbb formaban tartsunk
kapcsolatot a szul6kkel, ezek kozul is a legfontosabb a napi beszélgetések reggeli,
délutani atadas/atvétel soran. Bolcsédevezetdinkkel a nap folyaman barmikor
lehetséges a konzultacio, személyesen, telefonon, e-mailben.

Szuléi értekezleteket a gondozasi- nevelési év megkezdése elétt, valamint az évodai
beiratkozast megel6z6en, vagy szikség esetén tartunk.

Szulécsoportos  beszélgetéseket szervezlnk, a szlléket foglalkoztatdé témak
atbeszélésére, az elbirtaknak megfelel6 modon.

Atadoinkban folyamatosan irasban is informaljuk a sziil6ket adott eseményekkel
kapcsolatban.

Sajatos nevelési igényii gyermekek gondozasa
Felvételuk a torvényi elbirasok betartasaval:
A személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekveédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és mikddésuk feltételeirdl sz6ld
15/1998.(IV.30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet) 46. § (1) pontja szerint:
A bblcsédében egy bdlcsédei csoportban legfeljebb tizenkét gyermek nevelhetd,
gondozhato, kivéve, ha .............

a) valamennyi gyermek betéltétte a masodik életévét, vagy

b) sajatos nevelési igényl, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gyermeket is nevelnek, gondoznak.
(2) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben egy bbélcsédei csoportban legfeljebb
tizennégy gyermek nevelhetd, gondozhato.
(3) * Az (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben, ha

a) egy bélcsbdei csoportban egy sajatos nevelési igényd, illetve korai fejlesztésre
€s gondozasra jogosult gyermeket latnak el, legfeljebb tizenegy gyermek,

b) egy bbélcsédei csoportban kettd sajatos nevelési igénydi, illetve korai fejlesztésre
€s gondozasra jogosult gyermeket latnak el, legfeljebb tiz gyermek,

12
3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Telefon: +36 46/562-276

miskolc@meszegyi.hu, www.meszegyi.hu



0@ MEszEGYI

MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGYI ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY

c) egy specialis bélcsédei csoportban harom-hat sajatos nevelési igényd, illetve
korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermeket latnak el, legfeljebb hat gyermek

nevelhet6, gondozhato.

Integralva az egészséges gyermekekkel torténik a gondozasuk —nevelésuk. Fokozott
figyelmet forditanak kisgyermeknevel6ink a lemaradt fejl6dési terllet fejlesztésére és
magaval a gyermekkel val6 tdébbletfoglalkozasra, térédésre, kommunikaciora, stb.. A
szulokkel kolcsonosen folyamatos tajékoztatas torténik a gyermek allapotanak
valtozasairdl, pl.: ha jar korai fejlesztésre, mit alkalmaznak, mi az, amit mi is meg
tudunk bel6le valdsitani.

2.3 Az alapellatason tuli csaladtamogaté szolgaltatasok bemutatasa
Bolcs6déinkben jatszd csoport és gyermekfelligyelet szolgaltatasokra van lehetéség.
Az igény, valtozo, inkabb a tavaszi honapokra jellemzd. Kulon erre a célra kialakitott
helyiségben fogadjuk a csaladokat.

A Napsugar Bolcs6dében Mozgas, Kognitiv és Manualis készségfejleszté termek
allnak a beiratott gyermekek rendelkezésére.

A Dobo Katica, a Mesemalom, a Katica és a Napraforgé Bolcs6dékben so-szoba
szolgalja a gyermekek egészségvedelmet.

3 Az intézményen belili és mas intézményekkel torténd
egyuttmiikodés médja

A Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekjoléti Intézmeény
Gyermekek Napkozbeni Ellatasa lgazgatésaga — Bolcs6dei Igazgatdésag szakmai
tevékenysége soran egyuttmikodik, kapcsolatot tart:
— azintézmény mas szervezeti egységeivel
— a jelzbrendszer tagjaival (Gyvt. 17.§. (1)-(2) bekezdések), de kllonds
tekintettel a jelz6rendszer mikodését koordinald csalad és gyermekjoléti
szolgalattal
— oktatasi, nevelési intézményekkel — kilonds tekintettel az 6vodakra
— egészségugyi szolgaltatokkal — védbéndbk, hazi gyermekorvosok
— gyermekjoléti alapellatas és szakellatas intézményeivel
— agyermek és csaladja problémajaban érintett hatésagokkal
— civil és egyhazi szervezetekkel, amelyekkel szakmai tevékenysége soran
kapcsolatba kerul.

Az egyuttmikodés kiterjed a kolcsonOs tajékoztatasra, informacidcserére, kdzos
szakmai tevékenység végzésére, szakmai rendezvények szervezésére.

3.1 A szolgaltatason belili egyuttmiikodés a kooperacié és a szakmai
informaciéaramlas
A bodlcs6dék a MESZEGY!| Igazgatéosaganak iranyitasa alatt, a szocialis és

gyermekjoléti szolgaltatasokkal egy gazdasagi egységben integraltan mikodik. Az
egyes szakterlletekkel elsésorban a Csaladsegités — Gyermekjoléti szolgaltatast
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nyujtd6 munkatarsakkal és a Stratégiai lgazgatésag referenseivel allunk szoros
kapcsolatban.

A bdlcsédék kapcsolata, a bdlcsédei halézaton bellli feladat, az egymas kdlcsénos
segitése és folyamatos figyelemmel kisérése. A vezet6k mindennapos munkajanak
segitése érdekében, a kapcsolattartdas, a kommunikacio, a nyitottsag, a szakmai
informacio atadas fontos motivum kell, hogy legyen

3.2 A szilékkel valé egyiittmiikodés, a veluk valé kapcsolattartas
formai

- Beszoktatast megel6z6 talalkozasok: eldjegyzés, bolcsédekdstold, felvételt
megel6z6 beszélgetés- minden alkalom az ismerkedésre szolgal, a szulok
tajékoztatasara, a bolcsédei élettel kapcsolatban. Hazirend, napirend
ismertetése, leendd csoport, kisgyermeknevel6 megismereése.

- Szllbi értekezlet: szintén tajékoztatd jellegl, a bolcsédét érinté legfontosabb
tudnivalokrol.

- Csaladlatogatas: személyesebb ismerkedés a csalad és kisgyermekneveld
kozott, fokuszalva a gyermekre.

- Beszoktatas: fokozatos ismerkedés, és informaci6 csere a gyermek
szokasairol, érzelmi megnyilvanulasairol, azok kezelésérél, stb.

- Napi beszélgetések: reggeli és délutani atadaskor, mi tértént a gyermekkel,
milyen volt a napja, éjszakaja, stb.

- Szilécsoportos beszélgetések: a szlléket foglalkoztatd gyermeknevelési
kérdések, problémak atbeszélése, megszabott keretek elbirasok szerint.

- irasos formak: Csalédi fiizet: rendszeresen visszajelzést kapnak a sziil6k
gyermekeik bolcsédei fejlodéseérdl.  Faliujsag: aktualis eseményekrol
tajékoztatas.

A szolgaltatason kivil mas intézménnyel, szakértékkel, gyermekjoléti
szolgaltatokkal, védonovel, pedagogiai szakszolgalattal, ovodaval,
szakhatosagokkal, stb. valé kooperacio jellemzoi
Az ellatott gyermekek és csaladjaik korosztalytdl, fejlettségtdl, egyéni igényektdl
fuggben keressuk/elfogadjuk a kapcsolattartasi lehetéséget. Pl.:
- HH, HHH, védelembe vett gyermek esetében Bdlcsbdei szocialis munka zajlik,
igy tamogatva a csaladon bellli pozitiv iranyu valtozasi folyamatok elindulasat
- a korzeti védonbk rendszeresen érdeklédnek, szemeélyesen kovetik nyomon az
altaluk gondozott gyermekek fejlédését
- a korzetben lévé ovodakbol meghivott vezetdk, ovodapedagogusok vesznek
részt a szulbéértekezleteken, nyilt napokon fogadjak a bolcs6édés gyermekeket
és csaladjaikat
- szakértOkkel, szakhatosagokkal az esetlegesen jelentkez6 igényeknek
megfeleléen tartjuk a kapcsolatot, pl. Pedagogiai véleményt készitink, részt
veszlink esetmegbeszéléseken, el6adasokra hivjuk az érintett szakembereket.
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4 Az ellatandé célcsoport megnevezése jellemzoi

41 Az ellatandé célcsoport megnevezése

A Dbolcséde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkozbeni
ellatasanak egyik formaja. A csaladban él6, a szllék munkavégzése, betegsége
vagy egyéb ok miatt napkozbeni felugyeletet ellatast igényl6 — 20 hetestdl 3 éves
koru — gyermekek szakszer( gondozasat, nevelését biztositd intézmeény.

e Bolcsodei ellatas biztosithatd minden — 20 hetestdl 3 éves koru gyermek
szamara, akinek szllei, nevel6i, gondozéi valamilyen ok miatt napkozben
gondoskodni nem tudnak.

e Amennyiben a gyermek 3. életévét betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi
szintje alapjan nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. életévének betdltését kdvetd
augusztus 31-ig bolcs6dében nevelhet6 és gondozhato.

e A Gyvt. 41.§. (2) bekezdése ertelmében bolcsédei ellatast kulonosen azon
gyermekek szamara kell biztositani
- akinek fejlédése érdekében allandd napkdzbeni ellatasra van szuksége,

- akit egyedulallo vagy idéskoru személy nevel,
- akinek a szulGje, torvényes képviselbje szocialis helyzete miatt az ellatasarol
nem tud gondoskodni.

e A Dbolcséde vallalhatja sajatos nevelési igényl vagy korai fejlesztésre,
gondozasra jogosult gyermekek napkozbeni ellatasat, ill. valamilyen
fogyatékossaggal él6 6 év alatti gyermekek korai fejlesztését, gondozasat,
amennyiben erre személyi és  targyi feltételei alkalmasak. A
csoportszervezésénél a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodésuk feltételeirdl sz6l6 NM. rendelet szakmai el6irasait kell figyelembe
venni.

4.2 Az ellatandé célcsoport jellemzoi

A bdlcsédei ellatas Miskolc kdzigazgatasi teruletére terjed ki. Miskolc kdzigazgatasi
tertletén a gyermekek napkozbeni ellatasat 10 bolcsbéde Osszesen 56 bolcsddei
csoport mikdodtetésével biztositia. A Gyvt. szerint az egyes bdlcsédékben a
féréhelyek 25%-ig Miskolc kdzigazgatasi teruletén kivulrél is fogadunk gyermekeket,
akik szulei miskolci munkahellyel rendelkeznek.

4.3 Telepiilés és az ellatasi terulet foldrajzi, gazdasagi jellemzdéinek
bemutatasa

A szolgaltatast igénybevevd lakossag Osszetétele vegyes, ha az iskolazottsagot,
szocialis helyzetet vesszik figyelembe. A jobb anyagi helyzetben 1évé csaladok
mellett, minden gondozasi-nevelési évben valtozé |étszammal kerul felvételre
rendszeres gyermekvedelmi kedvezményben részesulé gyermek is, orvosi, védéndi
javaslatra érkezdk, de gyakran tapasztaljuk a mindennapok soran, hogy tébb csalad
is kiizd anyagi problémakkal, még ha azt hivatalos hatarozat nem is tamasztja ala.
Szolgaltatasunkra nagy igény van, az utdbbi években vardlistasaink is vannak, hol
kisebb, hol nagyobb szamban.
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Tapasztalataink, hogy korai fejlesztésre egyre tobb gyermeknek lenne sziksége.
Egy-egy fejl6dési terlleten mutatkozé lemaradas, minél el6bb torténé megsegitése,
igen hatékony lenne a gyermekek fejlédése szempontjabdl.

4.4 A bolcsédei ellatast igénybevevok elvarasainak, sziikségleteinek
megjelenitése

A szulékkel vald j6 kapcsolat épitésére torekszunk, igyekszunk figyelembe venni
kéréseiket, elvarasaikat. Lehet6séget biztositunk a boélcsédével vald ismerkedésre,
még a beszoktatas elbtt (bolcsédekdstold), szinte minden alkalommal tudtuk még
eddig Dbiztositani, hogy a kivalasztott, vagy mar Kkorabbrél megismert
kisgyermeknevel6hoz keruljon a gyermek. A beszoktatasok id6 tartalmat a
gyermekek egyéni alkalmazkodasanak megfeleléen, akar 3-4 hétre is
meghosszabbitjuk, viszont arra is van lehet6ség, hogy felgyorsitsuk a folyamatot, ha
a szulék mar dolgoznak.

Rendszeresen szervezink nyilt napokat, szllékkel k6zés programokat, pl. farsang,
Nyuszi buli, Gyereknap, Bolcs6dekostolgato, Mikulas, stb.

4.5 Az ellatandé6 célcsoporthoz tartozé6 csaladok jellemzd korulményei,

életmaédja, szemlélete

A bolcsédébe felvett gyermekek atlag életkora masfél év, de egyre tobb csecsemd
felvételét kérik a szUl6k.

Az ellatasba kerll6 gyermekek kozll, gondozasi-nevelési évente bolcsédénkeént 2-4
SNI-s, HH-s, HHH-s van, ezen felll tapasztalunk olyan eseteket, amikor pl.: korai
fejlesztésre lenne szuksége egy-egy gyermeknek a fejlédésében mutatkozo
eltérések, megakadasok miatt, vagy épen rossz szocialis korialményekrdl arulkodik a
gyermek apolatlansaga, éhsége, stb. amit prébalunk valamilyen szinten kompenzalni.
Vérosi szinten keriilnek felvételre Csaladok Atmeneti Otthonaiban laké anyak
gyermekei, Nevelésbe vagy Védelembe vett gyermekek is.

5 A feladatellatas szakmai tartalma, médja

A Dbolcs6de a csaladi neveléssel egyutt, azt jol kiegészitve segiti a gyermekek
fejlédését. A gyermekek nevelésénél nagyon fontos, hogy a szulék és
kisgyermeknevel6k azonos célokért azonos, de legalabb hasonl6 mddszereket
alkalmazzanak, mert a csaladi és a bdlcsédei nevelés-gondozas 6sszhangja, a
szul6k és a gondozonbk kozotti partneri kapcsolat kialakitasa elengedhetetlen
feltétele a gyermekek harmonikus fejlédésének.

Fontos, hogy a szuldk és a bolcs6de folyamatosan, kolcsondsen tajekoztassak
egymast a gyermek fejl6désérél, ezzel megalapozzak az egyéni banasmaod
kialakitasat.

A Dbolcsédékben mar kialakult hagyomanyai vannak a szll6kkel vald
kapcsolattartasnak.

16
3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Telefon: +36 46/562-276

miskolc@meszegyi.hu, www.meszegyi.hu



0@ MEszEGYI

MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGYI ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY

A}apcsolattartés formai és modszerei
\

Egyéni formak és modszerek Csoportos formak és modszerek
Szdbeli formak Irasb’ell Szdbeli formak Irasb’ell
formak formak
Regisztracié Szul6i értekezlet,
Beiratkozas Szulécsoportos
Napi talalkozasok, beszélgetés, - «

. X . et Uzend fal,
Egyéni beszélgetések, e Szul6i forum, -

. x > Csaladi fuzet . , v Szordlapok,
Csaladlatogatas, Nyilt nap, forum, el6adas, Kiadvanvok
Szulbvel/anyaval bemutato, Csaladi délutan, y
torténd fokozatos Jatszo6 csoport, Baba-mama
beszoktatas klub, Egyéb programok

5.1 Csaladlatogatas

Célja, a csaladdal valé kapcsolatfelvétel, a gyermeknek és a szul6knek otthoni
kornyezetben valé megismerése. Lehetéség nyilik arra, hogy a szil§ b6vebben
informalddjon a bolcsédei életrdl, jobban megismerje azokat a kisgyermeknevel6ket,
akikre gyermekét bizza.

A kisgyermeknevel6k igyekeznek a latogatas soran megismerni a gyermeket és
csaladjat, ezért megfigyelik tobbek kozt:

- a gyermek helyét a csaladban, napirendet,

- eddigi fejlédését, megismerik a gyermek életének fontosabb torténéseit,

- a gyermek szokasait, igényeit, személyiségét.

A kisgyermeknevelé valaszol a sziil6 kérdéseire, tajékoztatja Oket a kdvetkezdkrél,
pl.:

- a bolcsédei életrdl, a napirendrél

- a beszoktatas menetérdl, stb.

A csaladi élet az emberek intim szférajahoz tartozik, ezért a csaladlatogatas
lehetéségének ajanlasakor, az idépont megvalasztasakor, a csaladlatogatas alatt és
utan a csalad kivansagait tiszteletben tartjuk.

5.2 Adaptacio — beszoktatas

Az anyatdl valdé elszakadas egyik érzékeny id6szaka a gyermek bolcsédébe
kerulése, ezt igyekszink segiteni az anyaval torténé fokozatos beszoktatassal,
melyet a gyermek egyéniségét, fejlettségi szintjét és az intézmény mikdodési rendjét
figyelembe véve utemezzik.

A beszoktatas fokozatos, mert az elsé napokban mindéssze 1-2 6rat tolt a gyermek a
bbélcs6dében, majd naprdl-napra ndvekszik ez az idétartam. A gyermek igényeit,
alkalmazkodasat figyelembe véve torténik. Lehet6ség szerint az anyuka vagy a
csalad mas tagja, apa, nagyszild van jelen az elsé napokban teljesen, majd
fokozatosan adja at gyermekének gondozasat-nevelését a  bolcsddei
szakembereknek.

Az anyaval torténd beszoktatas soran az elsé napokban a kisgyermekneveld,
megfigyeli anya és gyermeke egyuttmikodést. Ez alatt az anyuka latja, hogy a
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kisgyermeknevel6k hogyan nevelik-gondozzak a mar beszokott gyermekeket. Az
anyukak szamara kommunikacios mintat nyujtanak a hivatasukat teljesit6
szakemberek. A beszoktatasi id6szak két-harom hete alatt a szulék és a
kisgyermeknevel6k informalodnak, tapasztalatokat tudnak szerezni egymastol.

5.3 Szuldértekezlet

Evente legalabb két alkalommal tartjuk. A nevelési gondozasi év megkezdése el6tt
az altalanos tudnivaldkrol, pl. napirend, a napi ellatdas legfontosabb sarokpontjai:
(nyitva tartas, téritési dij befizetése stb.), majd tavasszal az dvodai beiratas el6tt allo
gyermekek szlleinek. Az intézményre vonatkozd informaciokrdl tajékoztatjak a
szuldket az intézmeényvezetd/bolcsGdevezetd, ha indokolt mas szakember
meghivasara is sor kerllhet.

5.4 Szulécsoportos beszélgetések

Egy-egy a szll6ket aktudlisan érint6 témat dolgoznak fel a csoport
kisgyermeknevelGinek  vezetésével. A  problémak megosztasa, egymas
meghallgatasa segiti a szll6k gyermekneveléssel, gondozassal kapcsolatos
kérdéseinek megvalaszolasat. Lehetéség van az egymastol hallott helyzetkezelési
modok tovabbgondolasara, ezaltal a sajat viselkedéskészlet bovitésére.

5.5 Erdekképviseleti forum

A Gyvt. 35. §-aban elGirja gyermekek jogi képviseletének létrehozasat minden
gyermekvédelmi intézményben, igy a bolcsédékben is.

A nevelési-gondozasi év kezdetén megvalasztasra kerulnek a Szul6éi forum tagjai,
kisgyermeknevel6k és a gyermekek sztlei kozul.

A Erdekképviseleti forum tagjai kapcsolatot tartanak az ellatott gyermekek sziileivel,
a kisgyermeknevelbkkel és az intézményvezetd/bdlcsédevezetbvel

Evente legalabb két alkalommal (iléseznek, melyrél jegyzékényv készill

Amennyiben a gyermekek érdekei sérulnek, egyéb mas indok merul fel, rendkivali
megbeszélést tartanak.

Probléma esetén, ha nem torténik megfelel6 valtozas - az intézmény
eljarasrendjének megfeleléen — panaszaikat tovabbitani kell az intézmény
lgazgatdésaga felé.

5.6 Szervezett programok, rendezvények

A csaladok igényeihez igazodnak. Formai, pl. el6adas, beszélgetés szakemberrel a
szul6ket érdekl6 témakrol, étel-, konyv-, jatékbemutaté szaktanacsadassal, klub-
jellegli csaladi programok Unnepekhez kapcsoléddan vagy alkalomtél figgetlenul (pl.
Farsang, Nyuszi-buli, Gyermeknap, Nyilt nap, Mikulas Unnepség, Adventi
készllédés, stb.). Ezek a kdzds élmények, a tapasztalatok hozzajarulnak a szll6i
kompetencia megerdsitéséhez, a csaladi nevelés és a gyermek fejlddésének
segitéséhez.
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5.7 A gyermekek napkozbeni ellatasa — Bolcs6dei Igazgatdésag
telephelyeinek kapacitasa

A Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi €és Gyermekjoléti Intézmény keretei
kozott mikodé gyermekek napkdzbeni ellatasat Miskolc Megyei Jogu varos

Onkormanyzata 10 bdlcséde 58 bolcsédei csoport mikddtetésével 6sszesen 812
féréhelyen biztositja.

A bdlcsédei fer6helyek alakulasa:

Bolcséde neve, cime | Férohelyek szama CsoQortok
szama

Napsugar Bolcséde 56 4
M. Selyemrét u.36
Dobé Katica 84 6
M. Hadirokkantak u.26
Petnehazy Bolcsdde 56 4
M. Petnehazy u.10-12
Kilian Bolcsdde
M. Kényves K. u.31 84 6
Heim Pal Bolcsode
M. Kassai u.19 84 6
Margaréta Bolcs6de 112 8
M. Bokréta u.1
Diosgyéri Bolcsoéde 84 6
M. Kuruc u.65/a
Katica Bolcsode
M. Szilvas u.39 56 4
Mesemalom Bolcs6de 84 6
M. D6zsa Gy.u.36
Napraforg6 Bolcséde
M. Hajés u.1 112 8
Osszesen: 812 58

Az egyes csoportok tényleges gyermeklétszamanak meghatarozasa a jogszabalyi
eléirasok szerint torténik, figyelemmel a gyermekek életkor szerinti 6sszetételére, ill.
a sajatos nevelési igényl, korai fejlesztésre vagy gondozasra jogosult gyermekek
integralt nevelésének szakmai szempontjaira.

Bolcs6déink az el6irasoknak megfeleléen, tipus bolcsédéknek éplltek. A gondozasi
egységekben minden helyiség megfelel6 kapcsolédassal és méretekkel
rendelkeznek.

2011-ben a Napsugar, Heim Pal, Kilian Bolcs6dek teljes korl, a Margaréta Bolcséde
egy gondozasi egységet érintd felvjitasa tortént meg.
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2014-ben a Diosgyéri, Mesemalom, és a Napraforgd Bolcsédékben zajlottak felujitasi
munkalatok. A Napraforgd Bolcs6de esetében 28 féréhellyel bévilt az engedélyezett
létszam.

2017-ben a Katica és a Dob¢ Katica Bolcs6déket érintette a teljes korl energetikai,
és gépészeti felujitas. Ezen munkalatok soran megujultak a gondozasi egységek, a
jatszo6 udvarok.

2019-2020-ban a Margaréta Bodlcs6édében tovabbi gondozasi egységgel bdvllt a
bolcs6éde. Az eépulet teljes energetikai, gépészeti és infrastrukturalis felujitas
keretében tovabbi 28 fér6helyen fogadja a gyermekeket.

Bolcs6déinkben rendelkezink a mai szabvanyoknak megfeleléen a kotelezben
elrendelt felszerelési targyakkal. Az elhasznalddott, megrongalddott targyi eszk6zok
potlasarol intézmeényi szinten folyamatosan gondoskodunk.

A bodlcsédéinkben a gyermekek életkoranak, fejlettségének, egészségi allapotanak
megfelel6 étkeztetést vasarolt szolgaltatassal biztositjuk. Az épuletekben - a
korabban f6zékonyhaként funkcionald — talalé konyhakrdl torténik a gyermekek
ételeinek talalasa. Az ételek készitése a Gaszt-Vital Kft f6z6konyhajan torténik, és
kiszallitok segitségével érkezik a bdlcsé6dékbe. Csecsemdket ellatd bolcsdédék
esetében a Tej konyhak kialakitasa, engedélyeztetése megtortént. igy helyben
elkészithet6 a csecsemék tapszere, tejpépe.

A bolcs6dék egyéb helyiségei, irodai, szocialis helyiségei altalaban kisebb, nagyobb
felujitast igényelnének. A felljitasok soran ezen helységek korszer(sitése csak a
Margaréta Bolcs6de esetében tortént meg.

A gondozéasi egységekben talalhatdé eredeti butorokat festéssel, ajtdé butorlapok
cseréjevel igyekeztink megujitani, részben cseréjukre is sor kerdlt.

A jatékkészleteket sok esetben tdmogatasokbdl cseréljik, Utemezve megkezdtik
intézmeényi szinten sajat forrasbol is beszerezni az elhasznalddott eszkozoket.

A jatszéudvarok burkolata is szintén tobb helyen feldjitasra kerilt, balesetmentessé
valt. A beépitett jatékaink fogynak és cseréjukre, pétlasuk Utemezve megkezdddott.

A késbbbiekben tovabbi projektek keretében tervezett féréhelybdvitést eredményezd
felujitdsi munkalatok varhatdéak. A Heim Pal Bolcsédében ujra bolcsdde ellatast
biztositdé funkcidnak megfeleléen kerul majd felujitasra harom gondozasi egység. Az
épullet és a jatszoéudvarok felujitasat kdvetéen ujabb 84 féréhely kerll kialakitasra.
igy a varos legnagyobb boélcsédéjeként 168 férdhellyel fogadja majd a gyerekeket.
Helyi sajatossagként kiszélesitheté a mar jelenleg is mikddd j6 kapcsolatot a
BOSCH ZRT lizemegységeivel. igy az itt dolgozé sziilsk gyermekeit elényben tudjuk
részesiteni.

6 Az ellatas igénybevételének maddja, felvétel rendje

A gyermek bdlcsédébe torténd felvételét a szlld, torvényes képviselbje kérheti, a
szuld, torvényes képvisel6 hozzajarulasaval kezdeményezheti:

- védoénd

- hazi orvos, hazi gyermekorvos

- szakeértdi, rehabilitacids bizottsag

- csalad,- és gyermekjoléti szolgaltatas szakemberei

- gyamhatdsag
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Védelembe vett gyermek esetén a szlil§ kotelezhetd a bdlcsédei ellatas
igénybevételére. A bolcs6éde a védelembe vett gyermeket az NM rendeletben
meghatarozott létszamot meghaladdan is felvehetd.

A szllének (torvényes képviseldnek) a gyermek bolcsédei jelentkezéséhez csatolnia
kell a hazi gyermekorvos igazolasat arrél, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan
bolcs6dében gondozhato.

A bdlcsédei beszoktatas szllével torténik, melynek idétartama altalaban két hét.

A Dbolcs6dei ellatas biztositasa, igénybevétel tovabbi szabalyait a Hazirend
tartalmazza.

A felvétel rendjét tovabba az intézmény Felvételi szabalyzata hatarozza meg.
A bolcsbdébe a regisztracid, a beiratkozas folyamatos. Minden gyermekeket a szul6
jelzésének megfeleléen regisztralunk.
A gyermekek felvételénél figyelembe vesszik a:
- regisztracié idépontjat
- a szulé munkaviszonyat, munkaba allasanak idépontjat
- a csalad és a gyermek helyzetét, melyek fokozottan indokoljak a bodlcsédei
ellatas biztositasat, pl. 3 vagy tobb testvér, id6s, beteg szulék, HH, HHH,
védelembe vett, SNI vagy korai fejlesztésre jarogyermek. Ezekben az
esetekben a megfelel6 szakemberek javaslataval tamasztjuk ala a gyermek
felvételét.

A Gyvt. 42/A. §-anak (4) pontja szerint ,Meg kell sziintetni annak a gyermeknek a
bélcsbdei ellatasat, aki orvosi szakvélemény alapjan egészsegi allapota miatt
bélcsédeben nem gondozhato6.”

A felvett gyermekek szuleit irasban/e-mailben tajékoztatjuk arrol, hogy a gyermeket
felvettik a szll6 altal kért idépontban, vagy ha nem tudunk szamara féréhelyet
biztositani.

A beiratkozas része, a felvételi dokumentacio kitoltése, pl. a:
- Bodlcsédei torzslap,
- a Felvételi szabalyzat mellékletei, kiemelten a Megallapodasra, a Gyvt. 33. § (3)
bekezdés c) pontja szerint Szuldi tajékoztatast igazold nyilatkozat, stb.
A beszoktatas menetét — a szll6kkel, a csoportvezetdkkel, kisgyermeknevelbkkel
tortént egyeztetésnek megfeleléen — az intézményvezet6/vezetd altal elkészitett
beszoktatasi Utemterv alapjan torténik. A terv elkészitésekor tobb szempontnak is
ervenyesulni kell, pl.:
- A Gyvt. és az NM rendelet bolcsédei gyermekcsoportok kialakitasara vonatkozé
elbirasai
- gyermekek életkora, fejlettségi szintje, pszichés jellemzbi,
- szuléi igények, pl. munkaba allas idépontja, ha lehetséges a kisgyermekneveld
személyének megvalasztasa
- gyermekek neme, a nemek aranya
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6.1 Téritési dij

A bolcs6dében az 1997. évi XXXI. torvény 148. §-a értelmében csak az étkezéseért
kell téritési dijat fizetni. A téritési dij O0sszege a hatalyos és érvényben lévd
jogszabalyok, valamint Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének a
személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti  alapellatasokrdl,  szocialis
szolgaltatasokrol, azok igénybevételérél és a fizetend6 téritési dijakrol, valamint a
koznevelési intézmények étkeztetéséért fizetendd téritési dijakrol szolé 26/2018.
(XI1.17.) onkormanyzati rendelete alapjan kerul meghatarozasra.

A téritési dijat el6re, egy 6sszegben minden hdénapban a megijelolt napokon kell
befizetni. Az igénybe nem vett étkezés dija a kdvetkez6 hdénapban kerdl
beszamitasra.

A normativ kedvezmény igénybevételének feltétele a Nyilatkozat nyomtatvany
kitOltése.

A gyermek bolcsédei ellatasanak megszinését kovetben a vezetd irasban
tajekoztatjia a szul6t a téritési dij tulfizetésérél, a visszafizetés maodjardl, illetve
szintén irasban keresi fel azt a szilét, akinek téritési dijhatralék fizetési
kotelezettsége van. A vezeté mindkét esetben 15 napos hataridét jeldl meg.

7 A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas

7.1 A szolgaltatas kozzétételének helyi médja

— internetes elérhetéség, intézményi honlap

— helyi médiakban valé megjelenés

— szorélap, tajékoztaté programfliizet

— tarsintézményekkel — jelzérendszer tagjaival valo kapcsolattartas
— szakmai rendezvények, konferenciak

7.2 Konkrét tajékoztatasi kotelezettség

— az intézményvezetb/bolcsddevezetd telies korl tajékoztatast nyujt az
intézmeény altal biztositott szolgaltatasokrol, ellatasi formakral,

— a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekjoléti Intézmeény
igazgatoja — az Szt. 94/E.§ (3) bekezdésben foglaltaknak eleget téve az
intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos adatokrol tajekoztatot
készit. A tajékoztaté valamennyi telephelyen jol lathaté maodon ki kell
fuggeszteni,

— valamennyi telephelyen ki kell fuggeszteni az intézmény hazirendjét, ellatott
jogi és gyermekjogi képvisel6 nevét, elérhetéségét, a szolgaltatas nyitvatartasi
rendjét, elérhet6ségének maodjat, formait (cim, telefon, e-mail)

— a panaszkezelés rendjét intézményi eljarasrend tartalmazza
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7.3 A Hazirend tartalma, szerepe

- Bodlcséde neve, Bolcséde cime, vezetd neve, Elérhet6ségek

- Bolcsédébe jaras szabalyai

- Gyermekek a bdlcs6dében

- Egészségvédelmi szabalyok

- Gyermekek étkeztetése a bolcs6dében

- Szulék a bolcs6dében

- Hatalyossag
A hazirend szerepe, hogy a szul6kkel megismertesse, elfogadtassa azokat az
alapvet6 szabalyokat, melyek a bolcsddei élet, a gyermekek megfelel6 nevelésének,-
gondozasanak biztositasahoz szilkségesek. Osszehangolja a csaladi nevelést a
bolcsddei neveléssel. Megalkotasanal fontos figyelembe venni tobbek kozt a
kovetkezdket:

- A Gyvt. és az NM rendelet elirasait

- A Dbodlcsédei csoport igényeit, a gyermekek elsédleges érdekeit

- A szilék véleményeit, melyet elsésorban a Erdekképviseleti férum tagjain
keresztll kdzvetithetnek.

7.4 Személyes tajékoztatas lehetdségei:
Bolcs6déinkben elsédlegesen a személyes tajékoztatast részesitjik elényben,
szukség szerint egyénileg és csoportban, lasd a fentiekben részletezve.

Tovabbi lehetéségeink:

- ,Bolcs6dei kisokos”, melyben bdlcs6déink sajatossagain kivul alapvetd
szakmai elveket is bemutatunk a szlléknek szo6lé egyszer(, atlathatd, tomor
megfogalmazasban.

- ,Hazirend”, melyet minden szllé atvesz és nyilatkozik, annak megismeréseérdél,
az abban megfogalmazott szabalyok elfogadasardl, betartasarol.

- Intézményi honlap: www.meszegyi.hu. melyen az intézménylink minden
ellatasi formajardl, szolgaltatasardl, stb. tajékozddhat az érdekl6dé

- Szordlapok, is rendelkezésre allnak, ezeket elsésorban konferenciakon
kildnbdz6 rendezvényeken vehetik kezlikbe az érdekl6dék

- A DboOlcs6dében tervezett programokrél a szobeli tajékoztatas mellett a
Faliujsagon, illetve Meghivok segitségével tajékoztatjuk a szulbket.

- Faliujsagon tajékoztatjuk tovabba a szlléket a heti étrendrél, mely igazodik a
gyermekek életkorabdl, fejlettségébdl és egészségi allapotabdl fakadd
igényeihez.

- A gyermekek szomatikus, kognitiv és emocionalis fejlédést a Fejl6dési
naploban rogzitjuk, melybe a szulének joga van betekinteni. Tovabba az
Csaladi fuzetben is tajékoztatjak a kisgyermeknevel6k a szulbket.
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8 Az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzo
személyek jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

8.1 Az ellatottak jogai

Az ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel az intézmény altal biztositott szolgaltatasok teljes kor( igénybevételére,
valamint specialis helyzete, allapota alapjan — az intézmény altal biztosithatd egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybevételére.
A szolgaltatas biztositasa soran az egyenlé banasmaod elvét meg kell tartani.
A szolgaltatas az altala biztositott ellatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevbket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és
teljes korl tiszteletben tartasara, kulonos figyelemmel:

— az élethez, emberi méltésaghoz

— testi épséghez

— testi-lelki egészséghez val6 jogra.

A szolgaltatas igénybevételét mindenki szamara elérhetévé kell tenni. Az intézmény
adottsagait figyelembe véve torekedni kell az egyenl6 esélyl hozzaférés
biztositasara.

A szocialis szakember az igénybe vevd érdekeit képviseli, de ezzel nem sértheti
masok jogos érdekeit.

Az ellatast igénybevev6t megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. A titoktartas védelme minden szdbeli,
irasbeli, hang és képanyag rogzitett és azokbodl kikovetkeztethetd informaciora,
esettanulmanyokra, esetismertetésre is vonatkozik.

A szocialis szakember, ill. az 6t foglalkoztato intézmeény — koteles biztositani, hogy az
ellatott egészségi allapotaval, személyes kortulményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciorol mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen
személy ne szerezhessen tudomast.

A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol szo6lé 1992.
évi LXIII. tv. szabalyait figyelembe véve személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz
az érintett hozzajarul, vagy azt térvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az
abban meghatarozott korben — végrehajtasi rendelet, helyi dnkormanyzati rendelet
elrendeli. Valamint, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szo6lé
2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs rendeletében foglalt el6irasoknak
megfeleléen. Kulonleges adat akkor kezelhetd, ha az adatkezeléshez az érintett
irasban hozzajarul.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését.
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Panasz esetén jogorvoslat kérhetd széban és irasban az intézmény igazgatéjatdl, a
fenntartotol, az ellatott jogi, valamint a gyermekjogi képvisel6tél.

Az intézmény igazgatéjahoz benyujtott panaszt az érintettek bevonasaval ki kell
vizsgalni, és arrol a panaszt tevét 15 napon belll irasban értesiteni kell. Ha az
intézmény igazgatdja hataridbben nem intézkedik, vagy a panaszt tevé nem ért egyet
az intézkedéssel, a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslateért.

Az intézmény valamennyi alkalmazottjanak kotelessége, hogy munkajaval a
gyermeki jogok maradéktalan érvényesulését szolgalja. A gyermeki jogokat a
Gyermek jogairdl szél6 NEW Yorkban 1989. november 20-an kelt egyezmény
kihirdetésérodl sz6lo 1991. évi LXIV. Tv. , a szellemében a Gyvt. tartalmazza

A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége,
aki a gyermek nevelésével, oktatasaval, ugyeinek intézésével foglalkozik.

A gyermekjogi képvisel6 ellatia a gyermekvédelmi gondoskodasban részesuld
gyermek Gyvt.-ben meghatarozott jogainak védelmét, segiti a gyermekek jogainak
megismerésében és érvényesitésében, valamint kotelességei megismerésében és
teljesitésében.

Az intézmény munkatarsai — a gyermekjogi képviselével — egyuttmikodnek,
munkajat seqitik.

Az ellatottak jogait a tovabbiakban az Szt. 94/E §-a hatarozza meg. Az egyes ellatotti
csoportok specialis jogait: az Szt. 94/F.-94 J./§-a tartalmazza

8.2 A sziilék jogai
- Megvalaszthatja az intézményt
- Megismerhesse a gyermekcsoport életét
- Megismerje a nevelési-gondozasi elveket
- Véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a bolcs6dék mikodéseével
kapcsolatban
- Megismerije a sajat gyermeke ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat

8.3 Személyes gondoskodast végz6 személyek jogai
A dolgozdk jogait és az igénybe vehetd juttattatasok korét Intézménylnk Szervezeti
és Mikodési Szabalyzata és az érvényben lévé Kollektiv szerz6dés tartalmazza.
Az intézményben dolgozok szamara biztositani kell, hogy:

— a munkavégzéshez kapcsol6dé megbecsulést megkapjak

— tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat

— munkajukat elismerjék

— munkajukat megfelel6 munkakorulmények kozott végezhessék.
Az intézményben a szakmai munkakoérben foglalkoztatottak kozfeladatot ellatd
személynek mindsulnek (Szt. 94/L.§ (2) bekezdés).

8.4 Erdekképviseleti Forum miikédése
Bolcsédéinkben Erdekképviseleti Férum az elézdekben ismertetett médon mikoddik
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8.5 A szolgaltatast nyujtdok folyamatos szakmai felkésziiltsége
biztositadsa — médja, formai
- oOnképzés megvaldésulasa
A kisgyermeknevel6k sajat érdeklédési koruknek megfeleléen olvasnak
szakirodalmakat, tajékozodnak az internetrdl, kreativ Otleteket gyUjtenek,
nyelvet tanulnak, javitd érettségire készulnek.
- tematikus belsé tovabbképzések
A nevelési-gondozasi év tervezése soran Utemezzik a kisgyermekneveldk
egy-egy témahoz kapcsolodo el6adasat. Akik részt vesznek szakmai
konferenciakon, tovabbképzéseken rdvid 0Osszegzéssel mutatjdk be az
ismereteket.
- szakmai tovabbképzéseken valé részvétel gyakorlata
A dolgozdk kreditpontos tovabbképzéseken részt vett dolgozdék pontjait a
Stratégiai lgazgatosag munkatarsai tartjak nyilvan. Az intézmény sajat
akkreditalt képzésin is részt vehetnek a dolgozok. EFOP palyazatok keretében
és egyeb kuls6 képzbhely altal meghirdetett programok, helyi
megszervezésével biztositjuk a dolgozdk szakmai fejlédését.

8.6 Az intézményben miikod6é szakmai/koordinacios forumok
a) Vezetdi értekezlet
b) Munkacsoportok — szakmai-, szervezeti egységek — csoportmegbeszélései:
c) Egyéb munkacsoportok

Miskolc, 2022..........ooiiii

igazgatd/intézményvezetd
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Zaradék

A Szakmai Program Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesterének
jovahagyasaval lép életbe.

Jovahagyta:

Miskolc, 2022..............o

Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmestere
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Szakmai Program melléklete
Bolcséde bélyegzéje:

MEGALLAPODAS
Mely létrejott egyrészrél a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekjoléti
Intézmeény, ................. Bolcs6de, vezetbje: .............. (intézményvezetd / bolcsédevezetd).
MASIESZIOl ..o szuld  (tdrvényes képviseld)
................................................ nevl gyermekének bdlcsbdei elhelyezése targyaban.
A gyermek adatai:
Sziletési hely, id8: ..., 20 . 110 JUT nap
N 01 = T 157
E Qo 4
T AT SZAMIA. ..ottt
A bodlcsbdei ellatas kezdete: .......... 6V eevveveeeenen. ho ... naptél hatarozatlan ideig /
hatéarozott ideig: ....... 6V ....ccccvvvvrevrnenn.. 1o T napig szol.
Igénybevétel médja: onkéntes; javasolt; ellatas igénybe vételére kotelezett;
Javaslat esetén: vedond, gyermekorvos, gyermekjoléti szolgalat, gyamugy,

................................................................................... szervezet/szakember altal.
A bolcsddei ellatas keretében az intézmény biztositja a gyermek szamara a:
1. szakszerli gondozast, nevelést, testi-lelki szlikségletek kielégitését, fejlédését és a
szocializal6 segitését,

2. azéletkornak és az egyéni fejlettségi szintnek megfeleld, napi négyszeri étkezést,

3. anyagcsere betegségekben szenvedd, taplalékallergias gyermekek diétas étkeztetését,

4. fejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos kornyezetet,

5. egészségvédelmet, egészségnevelést, kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitését,

6. egyéni banasmoddot, az onallésodashoz, helyes szokasok kialakitasdhoz szukséges
napirend szervezését, a gondozasi folyamatok soran alkalmazott biztatast, batorito
nevelést

7. mindségi tevékenységeket és az ahhoz szikséges id6t, a szabadban val6
tartézkodashoz,

8. személyes higiénét

9. korcsoportnak megfeleld jatékeszkozoket,

10. bdlcsbddei orvosi ellatast

11. 6vodai életre valo felkészitést

12. felmertilé probléma esetén a korai intervencids szemléletli segitségnyujtas lehetéségeit,
a szolgaltatasok elérhetdségeit

13. a sajatos nevelési igényl gyermekek esetén az egyéni fejlédéshez sziikséges feltételek
megteremtését és differencialt banasmaodot

A bolcsode a sziil6 szamara biztositja:
1. ahazirend és az ellatas megismertetéseét,
a beszoktatashoz, adaptaciohoz sziikséges id6t, feltételeket,
tajékoztatast a gyermekével napkdzben tértént eseményekrél,
rendszeres betekintést a kisgyermeknevelSk altal vezetett, gyermekfejlédését nyomon
kovetd dokumentacidba
szll6csoportos beszélgetéseket, egyéni beszélgetéseket kisgyermeknevelbvel, vezetbvel
tajékoztatok, étrendek megismertetéseét
gyermekik jatéktevékenységébe valo betekintést
a bolcsbde altal szervezett nyilt napokon valo részvételt
. apanaszjog gyakorlasat
0. a személyes adatok védelmét, a titoktartast.

e

=Yoo w
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A téritési dij fizetésével kapcsolatos tudnivalok

A bolcsédében az 1997. évi XXXI. torvény 148. §-a értelmében csak az étkezésért kell téritési
dijat fizetni. A téritési dij 0sszege a 48/2003. (X.7.) Rendszeres és rendkivili gyermekvédelmi
tamogatas, valamint a gyermekek napkdzbeni ellatasa keretében biztositott étkeztetés személyi
téritési dij kedvezményének helyi szabalyairdl, 26/2018. (XII.17.) szamu, énkormanyzati rendelet
mely a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti alapellatasokrol, azok igénybevételérdl és a
fizetend6 téritési dijakrol sz616 12/2014. (V.12.) 6nkormanyzati rendelet modositasa alapjan kerdl
meghatarozasra.

A téritési dijat elére, egy 6sszegben minden honapban a megjelolt napokon kell befizetni.
Az igénybe nem vett étkezés dij a kdvetkezd hdnapban kerll beszamitasra/visszafizetésre.

A normativ kedvezmény igénybevételének feltétele a Nyilatkozat nyomtatvany kitoltése.

A gyermek bolcsédei ellatasanak megsziinését kovetéen a vezetd irdsban tajékoztatja a szulét a
téritési dij tulfizetésérdl, a visszafizetés maodjardl, illetve szintén irasban keresi fel azt a szll6t,
akinek teritési dijhatralék fizetési kotelezettsége van. A vezetd mindkét esetben 15 napos
hataridét jeldl meg.

A sziil6 tudomasul veszi, hogy:

1. a bolcséde hazirendjét betartja

2 az ellatas igénybevételéhez sziikséges igazolasokat, dokumentaciokat beszerzi

3 egyuttmikodik a gyermeke ellatasaban kdzremi(ik6dé személyekkel

4, a téritési dijra vonatkozo el6irasokat betartja

5 a megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallé kotelezettségek
elmulasztasa esetén a sziil6 panaszaval a bdlcs6dében miikédé Szil6éi Férumhoz
fordulhat.

6. betegség miatti hianyzast kdvetéen a gyermeket orvosi igazolassal fogadja a
bolcséde, mely orvosi igazolasnak tartalmaznia kell, hogy a ,gyermek egészséges,
kézbsségbe johet” a betegség miatt bekdvetkezett tavollét pontos id6tartamat

7. egy hétnél hosszabb — nem betegség miatti — tavolmaradas esetén a szulé —
megfelelé nyomtatvanyon — nyilatkozik a gyermeke egészségi allapotarol

A sziil6 tudomasul veszi, hogy megsziinik az ellatas:

1. ha a gyermek betdltotte a 3. életévét és az 6voda atveszi

2. ha a gyermek betoltotte a 3. életévét és a bdlcsédei gondozasi-nevelési
évvégéhez ért, vagy a 4. életév betdltését kovetd augusztus 31-én,

3. ha a felvételt kovetéen a szild a gyermeke részére a bolcsbédei ellatast
egybefliggéen 15 napon at, bejelentés nélkill — igazolatlanul - nem veszi igénybe

4. ha az ellatas szlineteltetését irasban nem kéri 8 napon bell

5. ha magatartaszavara veszélyezteti a tobbi gyermek fejlédését, és errél a

bblcsédeorvos a gyogypedagogus, kisgyermekneveld, sziikség esetén pszichologus
véleménye alapjan szakvéleményt alakit ki.

A sziilé nyilatkozik arrél, hogy a bdlcs6devezet6 altal adott tajékoztatast megismerte,
annak tartalmat megértette és elfogadta, amely a:

1. bolcsédei ellatas tartalmarol, feltételeirol

2. azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, (TAJ alapu, étkeztetés nyilvantartasa)

3. a gyermekek fejlédésérdl vezetett dokumentumokrdl (Csoport naplo, Fejlédési naplo,
Csaladi fluizet, Bolcs6dei torzslap)

4. az érték megbrzés maodjardl, az intézmény hazirendjérdl,

5. a Szakmai programban részletezett, panaszjog gyakorlasanak maodjarol, melyet
szOban és irasban is érvényesithet az intézmény vezetése és a bolcsédében
mik6édd Sziléi forum felé

6. a fizetendd téritési dijrél szol6 tajékoztatasrol szol.
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0@ MEszEGYI

MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGYI ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY

Tovabba:

1. engedélyezi a bolcs6de orvosanak, hogy tanacsadas céljabol megvizsgalja
gyermekemet, illetve esetleges baleset, hirtelen rosszullét esetén a bodlcsédei
dolgozdkkal egyditt eljarjanak,

2. gyermeke lazas allapotat ..., lazcsillapité beadasaval
csokkenthetik, amig érte jon,

3. hozzajarul a szakmai szinvonal segitéséhez sziikséges, illetve szakmai képzésekhez
kapcsolédd, a gyermek csoportokban térténd megfigyelésekhez, illetve hang-és
képanyag készitéséhez; a bdlcséde dolgozdi ezen informaciokat felelésen kezelik, és
titoktartast biztositanak, illetve erre vonatkozdan, a konkrét eseményekhez kapcsoldédd
nyilatkozatban lesz lehetésége a hozzajarulasat megerdsiteni,

4. ha adataiban (személyes adatok, lakcim, munkahely) valtozas kovetkezik be, azt a
bélcsédevezetének 8 napon beliil jelzi

5. amennyiben gyermek hazavitelében akadalyoztatasa miatt nem tud idében gondoskodni,
ugy kéri az alabb felsorolt — 18. életévet betdltott — személy(ek) értesitését, ill.
hozzajarul, ahhoz hogy gyermekiinket barmelyikiknek kiadjak:

NV o o,

A Megallapodas tartalmat megismertem, tudomasul vettem.
Egy az eredetivel mindenben megegyez6 masolati példany atvettem.

MiskolC, ........ &V .o hoé .......... nap
szuld(k) (térvényes képviseld) intézményvezetd/bolcsbdevezetd
Ellatas megsziinésének datuma: Miskolc, ........ BV e ho .......... nap
szulé(k) (torvényes képviseld) intézményvezeté/bolcs6devezetd
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