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Miskolci Egyesitett Szocialis, Egeszsegugyi és Gyermekjoléti Intézmeny
Gyermekek Atmeneti Otthona (tovabbiakban: GYAO)

Az intézmény székhelye: 3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Az intézmény telephelye: 3533 Miskolc, Kabar u. 4.

Az intézmény ellatasi teriilete: Miskolc varos kdzigazgatasi terllete
Ellatasra jogosulit: 3-18 év kor kozotti gyermekek
Az atmeneti gondozas id6 —

ellatas idétartama: az alapjaul szolgaloé ok fennallasaig, de

legfeljebb tizenketté honapig tart, az

elhelyezés hat hénappal, szikség estén a

tanitasi év végéig meghosszabbithatd
Engedélyezett fér6helyszam: 20f6 (2 csoport)

1 Altalanos bevezetd

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. térvény
(tovabbiakban: Szt.) és a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold
1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.) a szocialis biztonsag megteremtése,
megdrzése, valamint a gyermekek érdekeinek védelme érdekében, meghatarozza az
allam és az Onkormanyzatok altal biztositott egyes szocialis és gyermekvédelmi
ellatasok formait, szervezetét, a mikodésuk alapvetd szabalyait, ellatasra vald
jogosultsag feltételeit és érvényesitésiuk garanciait.

Mindkét térvény kimondja, hogy a szocialis, csalad- és gyermekjoléti, gyermekvédelmi
ellatasok feltételeinek biztositasa — az egyének 6nmagukért és csaladjukért, valamint
kisebb k6zdsségeknek a tagjaiért viselt felelésségen tul — az allam kdzponti szerveinek
és a helyi donkormanyzatoknak a feladata.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 2013. januar 1-t6l a szocialis-,
gyermekjoléti-, gyermekvédelmi feladatokat, valamint az egészségugyi alapellatasok
korébe tartozd6 vedonbi és iskola-egészségugyi ellatast egy integralt — sajat
fenntartdsban mikddd — intézmény keretei kozott biztositotta.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgylilésének 1X-262/3443/2012.sz.
hatarozata értelmében az dnkormanyzat fenntartasaban mikoédé intézmények a
Miskolci Csaladsegit6 Kozpontba olvadtak be, és a jogutdd intézmény neve 2013.
januar 1-t6l Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészséglgyi és Gyermekvédelmi
Intézmény — Modszertani Kozpont elnevezeésre valtozott.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkorméanyzata Koézgyllésének VI-144/4981/2013.sz.
hatarozatanak 4. pontja alapjan a Kozgyllés hozzajarult a Miskolci Egyesitett
Szocialis, Egészségugyi és Gyermekvédelmi Intézmény — Moddszertani Kdzpont
fenntartdi feladatainak a Miskolc Kornyéki Onkormanyzati Tarsulas részére torténd
atadasahoz.

2013. julius 1-t6l a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi és Gyermekvedelmi
Intézmény — Mddszertani Kdzpont fenntartdja a Miskolc Koérnyéki Onkormanyzati
Tarsulas. A Miskolc Koérnyéki Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa 11/2013.
(XI1.27.) sz. Tarsulasi Tanacsi hatarozataval — figyelemmel a 2012. évi CXCII. térvény
rendelkezéseire — dontott az intézmény feladatellatasnak moddositasairol, tovabba
jévahagyta Sajoords Kozség onkormanyzatanak csatlakozasat, illetbleg Sajopetri

3
3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Telefon: +36 46/562-276

miskolc@meszegyi.hu, www.meszegyi.hu



0@ MEszEGy!

MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGYI ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY

Kdzség Onkormanyzatanak kilépését, ezzel egyitt az ellatott feladatok terileti
modositasat. A Tarsuldsi Tanacs jovahagyta a GYAO-CSAO feladatellatasanak
terlleti modositasat (a feladatellatas 2014. 01.01-tél kiterjed a Tarsulas telepuléseire.)
2016. majus 1. napjatol az egészségugyi alapellatas feladatait a Miskolc Megyei Jogu
Véaros Onkormanyzata altal alapitott Miskolci Egészségfejlesztési Intézet vette at,
melyet a MESZEGY| fenntartoja 9/2016. (111.21.) sz. Tarsulasi Tanacsi hatarozataval
hagyott jova.

2018. januar 1-t6l az intézmény fenntartoja Miskolc Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata, az ellatasi teriilet Miskolc varos kdzigazgatasi teriilete.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgydlésének 118/2018 (XI.15.) szamu
hatarozata alapjan Miskolc Megyei jogu Varos Onkormanyzata Oszi Napsugar
Otthont, mint koltségvetési szervet 2018.12.31. napjaval az allamhaztartasrol szolé
2011.CXCV. torveny 11. § (3) bekezdése alapjan — egyesitéssel, melynek maodja
beolvadas —jogutodlassal megsziintette. A megsziintetésre keriild Oszi Napsugar
Otthon jogutddja 2019. januar 1. napjatol a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi
és Gyermekjoéléti Intézmény (tovabbiakban: MESZEGYI).

Az integralt intézményben — szakmai és finanszirozasi szempontok mentén —
feladatcsoportonként 6nallé szervezeti egységek (igazgatosagok) kerultek
létrehozasra, melyek kozott egyértelmien elkllonilnek az alap és szakellatasi
feladatok, illetve a kulonbdzd célcsoportokat érintd — ezaltal eltérdé szakmai
kompetenciakat igénylé — feladatok.

Az integralt intézmény szakmai feladatellatasat az igazgaté iranyitasaval 3 szakmai
igazgatosag (Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok |gazgatosaga, Gyermekek
Napkozbeni Ellatasa - Bolcsddei Igazgatésag, Szocialis Ellatasok Igazgatdésaga) és a
munkajukat segit6 Stratégiai csoport biztositja.

Az intézmény szakmai munkajat tamogato és kiegészit6 szervezeti egységek:
Gazdasagi lgazgatdsag, és a Humanpolitikai csoport.

A harom szakteruleti igazgatosag ala rendezédnek az Szt. és a Gyvt. altal ellatando
alap- és szakositott ellatasok.

A stratégiai igazgatésag koordinal, illetve iranyit minden olyan feladatot, amely
valamennyi, illetve tobb szakteruletet érint, 6sszehangolja az egyes szakteruletek
munkajat (tovabbképzés, képzési rendszer, fejlesztések — palyazati munka
koordinalasa, intézményi szintl programok, rendezvények, intézmény arculata, PR
tevékenység, kommunikacid, informacidéaramlast, stb.)

A gazdasagi igazgatdsagon kap helyet valamennyi tamogatd funkcid (gazdasagi
adminisztracié, pénzugy-, szamvitel, beszerzés, miiszak-szallitas, technikai kisegité
feladatok ellatasa, stb.).

2 Az intézmény mikodését meghatarozé fontosabb jogszabalyok, rendeletek

Az intézmény kiemelt feladata a szolgaltatast ugy nyujtani az ellatottak részére, hogy
az megfeleljen az intézmeényi mikodést szakmailag is érintd szabalyozasoknak, igy:
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jelen szakmai programnak,

az alapito okiratnak,

a szervezeti és miUkodési szabalyzatnak,

a hazirendnek, valamint

a jogszabalyban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott
feladat

ellatasi kovetelményeknek.

A szolgaltatas feladata, hogy az intézmény alapdokumentumaban (alapitd
okirataban) meghatarozott gyermekek atmeneti gondozasat biztositsa az ellatottak
részére.

Jogszabalyi hattér

1992. évi XXXIII. torvény a kdzalkalmazottak jogallasardl (tovabbiakban: Kjt.)
1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérél és a kozérdekl adatok
nyilvanossagarol

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrol
1997. évi CLIV. térvény az egészségugyrél

2012.évi I. torvény a Munka torvénykonyveérdl (tovabbiakban: MT)

2013. évi V. torvény a polgari torvénykonyvrél

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvedelmi és gyamugyi eljarasrol

235/1997. (X11.17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast
nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a szemeélyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodésuk feltételeirdl

9/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mikdodési nyilvantartasarol

259/2002. (XII. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltato tevékenység engedeélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi vallalkozéi engedélyrél

328/2011. (XI.29.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvedelmi szakellatasok téritési dijarol és
az igénylésukhoz szukséges felhasznalhato bizonyitékokhoz.

4/2013. (I. 11.) Korm. rendelet az allamhaztartas szamvitelérél

326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok eldmeneteli rendszererdl
és a kdzalkalmazottak jogallasarol szélé 1992. évi XXXIII. térvény kdznevelési
intézményekben torténd végrehajtasardl

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldézatok hatésagi nyilvantartasarél és
ellen6rzéseérél
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e 415/2015. (XIll. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési

rendszerrdl
e 351/2017. (XI. 23.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1992.
évi  XXXIIIl. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és

gyermekveédelmi agazatban torténd végrehajtasardl szold 257/2000. (XII. 26.)
Korm. rendelet médositasarol.

3 A szolgaltatas célja

Cél preventiv jellegl tevékenységként megelézni a gyermek csaladbdl torténd tartos
kiemelését, valamint elGsegiteni, hogy a krizis rendezése utan a gyermek
visszakeruljon csaladjaba.
A GYAO-ban eltsltétt idé alatt az egyéni gondozasi- nevelési tervben foglaltaknak
megfeleléen, tervezetten és célzottan torténik a nevelés.
A GYAO folyamatos munkarend szerint miikédve biztositja a gyermekek gondozasat,
nevelését.
A GYAO-ban gondozott gyermekek szamara biztositani kell a Gyvt. és végrehajtasi
rendeletei altal meghatarozott feladatokat:

e adekvat ellatast;
személyiségkdzpontu gondozast, nevelést, oktatast;
az donmegvalosito, életre felkészitdé szocializaciot;
a csaladi értékek lehetséges elsajatitasat;
onallésagukat, csaladba torténé visszahelyezésuket.

Szemlélet és eszkozrendszer tekintetében, mint alapvetd értékek kell, hogy
szerepeljenek az elfogadas, hitelesség, kovetkezetesség, bizalom, szeretet,
megertés, biztonsag.

Alapelvek
1. Humanisztikus szemlélet:

e a gyermekhez vald viszonyban dominaljon a személykdzpontu alapallas;

e a gyermek és kornyezete valtozd, csak a kornyezetével egyutt, abba
beagyazottan szemlélhetd, s értheté meg helyzete, viselkedése

e a gyermek megkdzelitése a mentalhigiéné eszkbdzeivel, moddszereivel,
tanitasaival torténjen;

e a szocialis hatéer6 meghatarozza személyiséguket, egészségiket az
ellatottaknak, ezért fontos elem a felnbtt-gyermek  sokszin(
kapcsolatrendszere;

e alapvetben fontos tétel az 6bnmaga és masik megbecsulésére nevelés, a
nevelésbe és az emberbe vetett hit kérdése;

e a humanisztikus szemlélet egyik alappillére az empatikus, elfogadd attitld,
amely feltételezi a kommunikacio nyiltta valasat, az egyluttmikddést;

e a j6 légkdr megtalalasa, melyben mindenki fontosnak, értékesnek, boldognak
érezheti onmagat;

3530 Miskolc, Arany Janos u. 37.
Telefon: +36 46/562-276

miskolc@meszegyi.hu, www.meszegyi.hu



0@ MEszEGy!

MISKOLCI EGYESITETT SZOCIALIS,
EGESZSEGUGYI ES GYERMEKJOLETI INTEZMENY

fontos kialakitani a mentalhigiéné alapfogalmai szerint az 6nmagukért valo
felelésség érzetét és gyakorlatat, az életkornak megfeleléen, az
onmegvaldsitd szocializaciohoz;

a személyiség fogalma szerint: minden ember egyedi, megismételhetetlen, igy
fejlédése — Uteme, elakadasai, zavarai — is egyedileg értheté meg és segithet?,
valtoztathato

A kiskozosségre és individumra haté nevelés alapelve:

a szemelyiség lehetdség szerinti teljes korl ismeretét, beleértve a gyermek
anamnésztikus adatait, csaladi hatterét;

személyiségfejlesztd — nevelémunka alapjaként kell kezelni a gyermek pozitiv
tulajdonsagainak kiemelését, megerdsitését, melyekre lehet az egyéni
gondozasi - nevelési tervet épiteni

az egyeéni gondozasi — nevelési tervek, programok egyuttmikodve

készlljenek a gyermekkel, kdzdsen kerlljenek meghatarozasra a fejlesztendé
terlletek, a fejlesztés uteme, az elérendd cél,

az invidium fejlesztése feltételezi a rovidebb és hosszabb tavu programok
készitését, a megfeleld motivaciés rendszerek beépitését, az eredmények,
sikerek értékelését, elismerését; a kdzos és egyeéni pozitiv visszajelzést;

e feladatoknak be kell épulnie a csaladcsoportok mindennapi pedagdgiai —
csaladszocializacidos munkajaba.

Gyermekek személyiségfejlesztése:

a kapcsolatteremt6 és megtarto képesség;

alapvetd szukségletek, vagyak azonnali kielégitésének id6beni elhalasztasa
(ne csak az aktualis éimény vezérelje a gyereket!)

a tanulashoz, a tartés munkavégzéshez sziikséges pszichés és fizikai teherbird
képességek kialakitasa;

alacsony, de allandé feszlltségszint elviselése;

Onismeret, dnbecsulés, 6nmagaért valo felelésségtudat kialakitasa, fejlesztése,
aktualis szinten tartasa.

Banasmoaod a gyermekekkel

egyénkeént és nem tipuskeént foglalkozunk vellk

pozitiv és negativ érzéseit egyarant kifejezheti

elfogadjuk 6ket, mint méltésaggal biré6 embert amikor kifejezik érzéseiket,
megért6 fogadtatasra és valaszra talalnak sem meg, sem el nem itéljuk 6ket
azokért a problémakért, amelyekkel kizdenek

sajat maga valaszthat és hozhat dontéseket sajat életére vonatkozéan biztos
lehet benne, hogy a rola sz6l6 bizalmas informaciot olyan bizalmasan kezeljuk,
ahogyan csak lehet

A Gyermekek Atmeneti Otthona nevelésfilozéfiaja

a gondozottak testi szlikségleteinek maradéktalan kielégitése

az érzelmi fejlédés biztositasa, egymas megbecsulése, tisztelete
kommunikaciés nevelés, targyi tudas fejlesztése

a gyermekek életkoranak megfelel6 kultura és viselkedési normak atadasa
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az alapvet6 emberi erkodlcsi normak és értékrend alakitasa
gyermekkozpontu, csaladias nevelés

a tarsas kapcsolatok, életviteli stratégiak megszervezése

énkép tudatos fejlesztése, motivaciok, pszichoszexualis identitas kialakitasa
személyiségfejlesztés — egyéni banasmaod, korrekcids nevelés elve
nyitottsag elve, demokratizmus elve

4 Mas intézményekkel torténé eqyiittmiikodés modja

A Gyvt. 17. §-anak (3) bekezdése elbirja az illetékes intézmények egyuttmiikodését a
gyermek veszeélyeztetettségének megel6zése és megszuntetése, valamint a gyermek
csaladban torténd nevelkedésének elésegitése érdekében.

Az atmeneti gondozas egyik alapelve, hogy a megoldas kulcsa nem egy személy
kezében van, hanem mindazokéban, akik érintettek egy adott esetben. Annak
erdekében, hogy hatékonyan mikodjon az atmeneti gondozas, nélkulozhetetlen az
egyuttmikodés.

41 Az egyuttmiikodés formai

a) Team-megbeszélés
A team megbeszélés az intézményen belll szervezett rendszeres megbeszélés, amit
a szakmai vezet6 tart. A résztvevok kizarolag az otthon munkatarsai.
Tematikaja:
e az aktualis feladatok meghatarozasa
az aktualis napi Ugyek megbeszélése
az uj, gondozasba vett gyermekekrdl, illetve csaladokrdl valoé tajékoztatas
az elkdvetkezend miszakbeosztas meghatarozasa
az intézmeény életét meghatarozo témak megbeszélése
a tavlati programok beosztasa
Otletborze
kotetlen beszélgetés

b) Esetmegbeszélés
Az intézményen belul a team tagjai tajékoztatjak egymast a csalad aktualis helyzetérdl.
Tematikaja:
e a gyermekekkel kapcsolatos informacidatadas
e az egyes gyermekek helyzetének definialasa
e kozds gondolkodas
e a gyermekekkel kapcsolatos aktualis feladatok meghatarozasa és a felel6sok
kijelolése
e a gyermekek iskolai ugyeinek, a csalad problémainak, a gyermek és a szll6
teendb6inek megbeszélése.
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c) Esetkonferencia az otthonon kivili munkatarsakkal
e résztvevli a gyermekkel kapcsolatban [évd egyéb intézmények szakemberei,
pl.: a Csalad és - Gyermekjoléti szolgalat csaladsegit6 munkatarsa, oktatasi
intézmény  pedagdégusa, a jelzérendszer egyéb érintett tagjai,
esetmenedzserek, iskolai pedagogusok
e célla az erOforrasok feltérképezése, a hatékony csaladgondozas
megtervezése.

4.2 Az intézmény kapcsolatrendszere

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata, mint fenntarté
Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala Lakossagszolgalati Féosztaly
Szocialis és Koznevelési Osztaly

Hatésagok

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miskolc Jarasi Hivatal
Gyamugyi Osztalya

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Hatésagi Fbéosztaly Szocialis
és Gyamugyi Osztaly

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei és Miskolc Varosi Rendérkapitanysag
Blnmegel6zési Osztaly (binmegel6zési tevékenység, ifjusagvédelem)

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miskolci Jarasi Hivatal
Népegészségugyi Osztaly (egészségugyi é€s higiénés ellenérzd szerv)

Allami, megyei és varosi intézmények

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Pedagdgiai Szakmai, Szakszolgalati és
Kézmivel6dési Intézet

e Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Gyermekvédelmi Kézpont

e Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat B.-A.-Z. Megyei Terlleti
lgazgatésaga

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kozponti Kérhaz és Egyetemi Oktato Kérhaz
Gyermek Egészségugyi Kozpont

e Drogambulancia Alapitvany

o Hajléktalanok Atmeneti Szallasai

Varosi, megyei civil szervezetek
e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Biinmegel6zési Alapitvany
e Magyar Voroskereszt Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Szervezete

Egyhazak, egyhazi szervezetek
e Romai Katolikus Egyhaz
e Reformatus Egyhaz
e Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet

Oktatasi-nevelési és k6zmiivelédési-sport intézmények
e Varosi kdznevelési intézmények
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e Varosi kozmivel6dési intézmények
e Varosi Sportkdzpont
e Borsod-Abauj-Zemplén megyei gyermekotthonok

Egyetemek, féiskolak, képz6 intézmények
e Miskolci Egyetem
Nyiregyhazi Féiskola
Eszterhazy Karoly Egyetem, Eger
Jakab Oktatasi Kift.
MSZC Ferenczi Sandor Egészségugyi Szakgimnaziuma

5 Az ellatando célcsoport megnevezése

Csaladban nevelkedd, de onnan atmenetileg kikeruld, 3 évestél 18 éves koru
gyermekek.

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében annak a gyermeknek kell ideiglenes
jelleggel teljeskorlen biztositani az ellatasat, akinek nevelését a csaladban a szulé
egészségi korulménye, életvezetési problémaja, indokolt tavolléte vagy mas
akadalyoztatasa miatt nem lehet megoldani.

A Gyermekek Atmeneti Otthonaban az a csaladban él6 gyermek helyezheté el, aki
atmenetileg ellatas és fellgyelet nélkil maradna, valamint akinek ellatasa a csalad
életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.

6 A feladatellatas szakmai tartalma, maédja, a biztositott szolgaltatasok
formai, kore, rendszeressége, gondozasi nevelési, fejlesztési feladatok
jellege, tartalma, modja

1. Differencialt gondozas
e a csoportban valé elhelyezés korra, kapcsolatokra, allapotra figyelve torténik
e az egyuttmikodésre vonatkozé motivacios bazis kialakitasa
e hazirend betartasa /a rendszeresség megnyugtatoé/

2. Szabadidés tevékenység
e személyiségkorrekcioéra,
o fejlesztésre,
e pihenésre, regeneralddasra, kompenzalasra nyujt lehetéséget

3. Teljes kori ellatast biztositasa
e naponta, az életkornak megfeleld, legalabb 6tszori, egy alkalommal meleg, az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleld étkeztetés biztositasa.
Ha a gondozott gyermek egészségi allapota indokolja, az orvos el6irasainak
megfelel§ étkeztetésben valo részesités.
e a gyermekek ruhazata tartalmazza a fehérnemit, haléruhat, az évszaknak
megfelel6 hétkdznapi felséruhat és cipét, valamint alkalmi és sportruhazatot.
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ezek tisztitasardl, javitasarol, potlasarol, cseréjérél az atmeneti otthon
gondoskodik, amelybe olyan mértékben vonja be a gondozott gyermeket, amely
életkoranak megfeleléen téle elvarhato.

a személyi higiénia, a mindennapos tisztalkodashoz, testapolashoz szukséges
feltételek, tisztalkodasi és testapolasi szerek, valamint textiliak biztositasa.

az iskolai oktatasban, szakképzésben részt vevé gyermek szamara, az elsé
szakképzettség megszerzéséhez szikséges tankodnyvek, tanszerek, egyéb
iskolai felszerelések, utazé- és keézitaska, tovabba az iskolaba jarassal
kapcsolatban felmertil6 koltségek biztositasa.

a szabadidé hasznos eltdltése érdekében gondoskodik a kulturalédashoz,
jatékhoz, sportolashoz szukséges eszkozokrdl, kirandulas, taborozas
koltségeirdl.

utazasokhoz szikséges jegyet, bérletet, postai koltségeket, telefonkdltségeket
biztosit a kapcsolattartas érdekében.

a gyermek személyes szukségletének kielégitését szolgald zsebpénz
biztositasa differencialtan, a mindenkori rendeletben el6irt 0O0sszegnek
megfeleléen.

beilleszkedési zavar, betegség vagy fogyatékossag miatt specidlis ellatasra
szorul6 gyermek szamara a gyogyulashoz, rehabilitacidhoz, terapiakhoz
sziukséges eszkdzok biztositasa.

Megszervezi és biztositia a gondozott iskolai oktatasat oktatasi-nevelési
intézményben

o lehetbleg iskolavaltas nélkul vagy szllbi kérelemmel iskolavaltassal,

o az egyes gyermekek részére felzarkoztatas, tehetséggondozas
biztositasa, terapiat, amely személyisége korrekciéjahoz, az 6t ért lelki
sérulések gyogyitasahoz szukségesek.

a gyermekek részére biztositani kell:

o megdfelel6 mentalis és egészsegugyi ellatast;

o megeldzb-gydgyitd egészségugyi ellatast;

o fogyatékossaganak megfelel6 ellatast (szakért6i vélemény alapjan);

o oktatashoz szikséges szakmai segitséget.

a megfelel6 nevelés-oktatas érdekében folyamatos kapcsolattartas:

o a gyermek torvényes képviselbjével;

o oktaté-nevel6 intézményekkel, szuléi  értekezleteken, tanari
fogadoorakon;

o gyermekjoléti szolgalatokkal.

A személyiség megfelelé fejlesztése érdekében egyéni nevelési-

gondozasi terv készitése:

anamnézis

aktualis személyiségallapot

fejlesztési tertletek

korrigalasi feladatok

egyéni érdeklédés

csaladi kapcsolatok

palyaorientacid

meghatarozasaval, specialis szakemberek bevonasaval.
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5. A gyermeki jogok és altalanos emberi jogok, szabad vallasgyakorlas
biztositasa:
e a hozzatartozok részére lehetbség biztositasa a rendszeres latogatasra;
o telefonkapcsolat elésegitése, levelezés segitése, figyelemmel kisérése;
o folyamatosan tajékoztatja a szll6t, torvényes képvisel6t a gondozott gyermek
fejlédésérdl, nevelésérdl.

6. Az otthont nyujté intézmény csaladgondozéja kapcsolatot létesit a szuld
lakhelyén 1év6 gyermekjoléti szolgalat csaladsegit6jével a csaladba torténd
visszahelyezés el6készitése, az otthoni teenddk, életvitel, feladatok kdzos
megtervezéseére a szulbkkel.

7. A gyermek személyiségallapotanak megfelel6 felzarkéztatas, fejlesztés.
Alapvetd cél az oktatas szikségességének elfogadtatasa. A bekerulé gyermekekre
gyakran jellemz6 az alapképzettség hianya, tulkorossag, kialakulatlan feladattudat,
alacsony teherbiras, elégtelen belsé késztetés a tanulasra.

8. A jelenlegi aktualis személyiségallapotu gyermekek
személyiségfejlesztése terén a kovetkezd teriileteken nyujtunk segitséget a
raszorulé gyermekeknek:
e aszellemi élet terlletén: tanulasi nehézségek, figyelmi-emlékezeti zavar, lassu
tempd, enyhe fokban értelmi fogyatékossag
e érzelmi-indulati élet teruletén: hangulati labilitds, gatlasossag, félelmek,
szorongas, duhkitorések, dnértékelési zavarok esetén
e akarati élet zavarai terén: lustasag, rendetlenség, dac, széfogadatlansag
e szocialis adaptacid zavarai esetén: beilleszkedési, kapcsolatteremtési
nehézségek, szabalyok figyelmen kivil hagyasa, szokés
e vegetativ funkciok zavara terlletén: étvagytalansag, bevizelés, fokozott
faradékonysag
e a szemelyiség érésének =zavarai terén: iskolaéretlenség, beszédzavar,
fantazialas hazugsagok
e disszocialitas terén: hazudozas, lopas, csavargas, alkoholizmus, narkomania

9. Pszicholdgiai és logopédiai kezeléshez valé hozzajutas biztositasa
10. Tehetséggondozas

1. Egyéni és csoportterapiahoz, sziikség esetén csaladterapiahoz valé
hozzajutas biztositasa

12. Surgoésségi orvosi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa

7 Az ellatas igénybevételének modija, az elhelyezés megsziintetése

7.1 Az ellatas igénybevételének modja
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Onkéntes alapon:

cselekvbképessegeben teljesen korlatozott személy esetén torvényes
képviselb kérelmére

cselekvbképességeben részlegesen korlatozott személy esetén kérheti:
o a torvényes képviseld
o a gyermek a torvényes képviseld beleegyezésével

Ha a gyermek védelme az ellatds onkéntes igénybevételével nem

biztositott, a gondozas elrendelése a Gyvt. szabalyai szerint torténik.

3.

Kérelem a MESZEGY! — Gyermekek Atmeneti Otthonanak vezetéjénél

terjesztheté6 el6.

A kérelmez6t a kérelem benyujtasakor tajékoztatni kell:
az ellatas varhat6 idétartamaral,

az ellatas feltételeirdl,

az intézmeény altal vezetett nyilvantartasokrol,

az otthon hazirendjérdl,

a fizetend® téritési dijrol.

A tajékoztatas tudomasul vételérél az ellatasra jogosult és torvényes képviselbje
nyilatkozni koteles.

5.

Az ellatast nyujté intézmény vezetdje/szakmai vezetéje gondoskodik a

jogosult elhelyezésérol és vele megallapodasi szerzédést kot.

6.
a)
b)

c)

Teenddk felvétel, befogadas alkalmaval
Felvételi adatlapok kitoltése

Gondozasi teend6bk:

tisztalkodas, tiszta oltdzet biztositasa

orvosi vizsgalat, szukség esetén elkulonités
Pedagdgiai vonatkozasu teenddk:

a csoport felkészitése az uj tars érkezésére
kiegyensulyozott pedagogiai Iégkor megteremtése
bizalom kialakitasa

ert6 figyelem kialakitasa

egyéni foglalkozasok

7.2 Az ellatas megsziinésének esetei, médja

a)

Az atmeneti gondozast meg kell szluntetni:

ha a szll6 vagy a torvényes képviseld kéri

ha a gyermek sulyos magatartasi problémai miatt az intézmeény az ellatas
megszintetését javasolja

ha a gondozas alapjaul szolgalé ok mar nem all fenn
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b) Az atmeneti gondozas megszlinik: ha a gondozas idétartama eltelt.
7.3 Téritési dij

Az ellatasokért személyi téritési dijat kell fizetni az intézmény részére:
e a szlléknek vagy mas torvényes képviselbnek

A téritési dij meghatarozasa a hatalyos és érvényben lév6 jogszabalyok, valamint a
Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgyllésének a személyes gondoskodast
nyujtdo gyermekjoléti alapellatasokrol, szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérdl és a
fizetendd téritési dijakrol, valamint a kdznevelési intézmények étkeztetéséért fizetendd
téritési dijakrol szold 26/2018. (XIl. 17.) onkormanyzati rendelet alapjan torténik.

8 Az intézmény szolgaltatasarol szolé tajékoztatas helyi modja

e napi telefonos kapcsolat a csalad és - gyermekjoléti szolgalatok csaladsegitd
munkatarsaival, csalad és — gyermekjoléti kozpont esetmenedzsereivel

e havonta személyes kapcsolattartas a csalad és - gyermekjoléti szolgalatok
csaladsegité munkatarsaival

e Miskolc Megyei Jogu Varos alap- és kozépfoku oktatasi intézményeinek,
gyermekjoléti- gyermekvedelmi tarsintézményeinknek a gyermekek atmeneti
otthona szolgaltatasairdl nyujtott informacidk, szérélapok terjesztése

e a gyermekek atmeneti otthona szolgaltatasrél a helyszinen, személyesen és a
faliujsagra kitett informaciok, szorolapok, hazirend alapjan tajékozédhatnak az
érdekl6dok

e telefonon a hét minden napjan, egész nap elérhetéek vagyunk

e Miskolc varos és az intézmény honlapjan is talalhatéak informaciok

e az ellatas alatt a szulokkel kapcsolatban vagyunk, az esetleges problémak,
észrevételek azonnal megbeszélésre kerulnek

e a bekeriiléskor a sziil6 egy tajékoztatd formajaban megismeri az GYAO
nyujtotta szolgaltatasokat, a tajékoztatas tudomasul vételét alairasaval igazolja

9 Az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

9.1 Erdekképviseleti forum

Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjai:
e a gyermekonkormanyzat képviseldi,
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e az ellatasban részesuld gyermek szulei vagy mas torvényes képviseldi,
e azintézmény dolgozdinak képviseldi,
e azintézményt fenntartd képviseldi.

Az érdekképviseleti férum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, és a
hataskorébe tartozé ugyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntarténal, az intézmény ellen6rzését ellatd megyei kormanyhivatalnal, illetve mas
hataskorrel rendelkez6 szervnél.
Az érdekképviseleti forum az intézmény vezetdjénél véleményt nyilvanithat a
gyermeket, fiatal felnéttet érintd Ugyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény
alaptevékenységével O0sszhangban  végzett  szolgaltatasok  tervezésérdl,
mikodtetéserdl, valamint az ebbdl szarmazo bevételek felhasznalasarol. Az
érdekképviseleti forum egyetértési jogot gyakorol a hazirend jévahagyasanal.
A gyermek szul6je vagy mas torvényes képviseldje, valamint a gyermekonkormanyzat
és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti
és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény
vezetbjénél, vagy az érdekképviseleti féorumanal:

e az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

e a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi

kotelezettségszegése esetén.

Az intézmeény vezetdje/igazgatoja, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt
kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges maodjarol. A
gyermek szuldje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a gyermekonkormanyzat
és a fiatal feln6tt az intézmény fenntartéjahoz vagy a jarasi gyamhivatalhoz fordulhat,
ha az intézmény vezetdje/igazgatdja vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belul
nem kuld értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem
ért egyet.

9.2 Gyermekonkormanyzat

Az intézményben elhelyezett gyermekek érdekeik képviseletére
gyermekonkormanyzatot hoztak létre, mely rendszeres miikodését a segitd
neveld tamogatja.

A Gyermekdnkormanyzat célja harmas; érdekképviseletet ellatd, a atmeneti otthon
életével kapcsolatban véleménynyilvanito, programszervez6-segité és a gondozottak
kozotti konfliktus tGgyekben allasfoglald, békitteté. Hatékonyan fellép az agressziv
megnyilvanulasokkal, bantalmazassal szemben, védelmezi a gyengébbeket.

A gyermekdnkormanyzat — az intézményvezeté véleményének kikérésével — dont
sajat mikodéserél. Szervezeti és mikodési szabalyzatat a valaszté gyermekk6zosseg
fogadja el, és az intézményvezet6 hagyja jova.

A gyermekonkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezet6jénél a
bentlakasos gyermekintézmény mikddésével és a gyermekekkel kapcsolatos
valamennyi kérdésben, amit az intézmény vezetéje figyelembe vesz.

A Gyermekodnkormanyzat a gyermekotthon névendékeinek céltudatosan szervezett és
iranyitott demokratikus és ontevékeny szervezete. Célunk, hogy - a tobbségében mar
serdulékoru - gyermekeink minél nagyobb mértékben valjanak sajat életlik
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iranyitéjava. Bontakozzon ki a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztaban
jogaikkal és kotelezettségeikkel.

9.3 Tovabbképzési lehetéségek

A személyes gondoskodast nyujtok tovabbképzési rendszere és a pedagodgus
tovabbképzés rendszere gazdag tovabbképzési formakat nyujt konferenciak,
tanacskozasok, szakmai napok, tréningek formajaban.

9.4 Dolgozdk szupervizidja

Célja az atmeneti otthon dolgoz6i és gondozottak egymas kozotti kapcsolat-
minfségeének javitasa a nevel6k szakmai személyiségének fejlesztésén keresztul.
Vezeti: Szakképzett szupervizor.

A szuperviziés tanulas célja a szakmai problémak és elakadasok reflektiv
feldolgozasan keresztil a szakmai hatékonysag fejlesztése. Az atmeneti otthon
dolgozdéi munkajaban felmerulé problémak nagyon igénybe veszik a dolgozok
problémamegoldo-képességét. A nevelt gyerekek folyamatosan jelenlevé gondijai erés
pszichés megterhelést jelentenek. Ugyanakkor a gondozott gyerekek élethelyzetébdl
adodo érzékenységuk és a megfeleld kdrilmények biztositasa miatt folyamatos magas
szintl munkat varnak el a dolgozoktdl. A pszichés megterhelés kezelésére és a
problémamegoldé készség fejlesztésére alkalmaznank a korabbi tapasztalatok
reflektiv feldolgozasat. A feldolgozandd problémak lehetnek: a nevel6 munka
szervezeti hattere, a nevel6k szakmai identitasa, sajatos szakmai problémak, mint
szakképesités problémas gyerekek nevelése devianciak, drogok kezelése,
normaszegd gyerekeknél a normak Kkialakitasa, kommunikacié az agressziv
gyerekekkel, egyuttmikoddeés a neveltekkel és a kollegakkal.

9.5 Kapcsolatfejlesztés, csapatépités

A munkaltatd negyedévente mentalis napot biztosit a dolgozok részére, amely
el6segiti mindenki szamara a mentalis feltdltddést.

10 Targyi feltételek

Az atmeneti otthon Miskolc Vasgyar terlletén kapott helyet a vasgyari ,Angyalvar”
épuletében, mely 1897-ben épult voros téglas miemléképulet. Az épulet szimmetrikus
kialakitasu, voros téglas, a bels6 homlokzaton fafaragassal diszitett fuggéfolyosé fut
végig. A gyermekek atmeneti otthona az emeleti részben kerult elhelyezésre az id6sek
atmeneti gondozéhaza folott, 6nalld épuletegységben. Az épllethez zart udvari rész
tartozik, ami lehet6séget nyujt a kultéri szabadidés programok szervezéséhez, kerti
jatéktevékenységhez. A gyermekek atmeneti otthona kdbzelében megtalalhato
tomegkozlekedeési elérhetéség, 5-10 perc tavolsagban busz- illetve villamosvonal
talalhatd. Az atmeneti otthon az Ujgydri fétér — bevasarlé centrum, buszvégallomas 2
km-es korzetében mikodik.
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A jelenlegi 2 csoport 20 gyermek befogadasara alkalmas. Az ehhez szikséges
személyi és targyi feltételek biztositottak.

A gyermekcsoportokban 5 négy agyas szoba, megfelel6 szamu flrdészoba, WC,
konyha, étkez6, kozOsségi helyiség, tanulé szobak, irodak megfeleld mennyiségi
ruhazat, textilia all a gondozottak rendelkezésére.

Egyéni élettéré alakitott kornyezet biztositja a gyermekek egyéni tevékenységeinek
biztonsagérzetét, otthonérzetét;

A GYAO felszereltsége, miiszaki dllapota alapjaban megfelel a jogszabalyi
el6irasoknak.

Miskolc,2022............ccooiii

igazgatd/intézményvezetd
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A Szakmai Program Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesterének
jovahagyasaval lép életbe.

Jovahagyta:

Miskolc, 2022. ...

Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmestere
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Szakmai program melléklet
Megallapodas

Mely a mai napon létrejott a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségugyi €s Gyermekjoléti
Intézmény Gyermekek Atmeneti Otthona, valamint
................................................................. ellatasra jogosult szul6 (gondviselb,
gyam) kozott.

A Gyermekek Atmeneti Otthona, mint az atmeneti gondozast biztositd intézmény

atmeneti ellatast biztosit ~  .......... eV..oeennn.. ho.......... naptol -
........... év..........no............napig.
Az ellatas id6tartama ........ honap, amely szikség esetén tovabbi...... hénappal illetve az

iskolai év végéig meghosszabbithatd.

A Gyermekek Atmeneti Otthona a gondozottak szamara biztositia az életvitelszer(
tartozkodas lehet6ségét, iskolai tanulmanyainak folyamatossagat, életkori
sajatossagainak megfelel6 gondozast, szabadidés tevékenységet, szikség esetén
egeészségi allapotanak megfelel6 egészseégugyi ellatast, napi 6tszori étkezést, megfelel
ruhazatot, taneszkozt, zsebpénzt.

A teljes kor ellatas feltételeinek biztositasa mellett segitséget nyujtunk pszicholdgiai,
szocialis és mentalhigiénés problémaik megoldasahoz.

Az ellatas idétartama alatt a szulé (gondviseld, gyam) felugyeleti joga fennmarad, a
gyermekekre vonatkozo ellatasi kotelezettsége fennall, munkarendjéhez igazoddan részt
vesz a gyermeke nevelésében.

A sziilé (gondviseld, gyam) kételes egyiittmiikddni a Gyermekek Atmeneti Otthonaval,
kapcsolatot tartani a gyermek oktatasi-, nevelési intézményével és a teriletileg illetékes
Csalad-,és Gyermekjoléti Szolgalattal.

Az ellatas idészakara a Gyermekek Atmeneti Otthona nevelési-gondozési tervet készit,
melynek elkészitésekor a sziil6 kbteles egydttmikodni.

Az atmeneti ellatas idejére a szul6 (gondvisel, gyam) és a gondozott koteles betartani a
Gyermekek Atmeneti Otthona Hazirendjét.

Az atmeneti ellatas idejére a sziilé (gondviselS, gyam) kételes teritési dijat fizetni, melyet
az Otthon vezetbje az érvényes 6nkormanyzati rendelet alapjan, 30 napon beliil, allapit
meg.

A téritési dij megallapitasahoz, 15 napon beliil, a sziil6 igazolasokat kételes hozni a
Jjévedelmi viszonyairdl. Amennyiben ezt nem teszi meg, a téritési dij 6sszegének
maximalis mértéke kerlil megallapitasra, téritési dij elblegkent, mely utdlag, a
bizonyitékok ismeretében jovairasra kerdil.

A sziilé tudomasul veszi, hogy a gyermeke atmeneti gondozasban eltéltétt ideje alatt, a
gyermeke utan jaro rendszeres gyermekvedelmi tamogatas megvonasra kertil.
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A fizetésre kotelezett adatai:
NV e s
0021 Co7 [ o o
A LEritesi dij 0SSZEE: ... v v

A szul6 (gondvisel6, gyam) a gyermeke altal okozott karért teljes kartéritési felel6sséggel
tartozik, amit legkésébb az Otthonbdl vald tavozaskor kdteles megtériteni.

A Gyermekek Atmeneti Otthonaban elhelyezett gondozott sajat ruhairdl személyi
ruhaleltar készul. Ezekért a ruhakért, valamint egyéb személyes tulajdonu érték és
vagyontargyakert az Otthon felel6sséget nem vallal.

A gondozott gyermek koteles egyuttmikodni az Otthonban dolgozé felnéttekkel, megovni
az Otthon tisztasagat, rendjét, berendezési és hasznalati targyait, illetve azokat
rendeltetésszerlien hasznalni.

A szulé (gondviseld, gyam) irasban nyilatkozik, hogy gyermeke kivel tarthat kapcsolatot.

A szl vallalja, hogy gyermekét az atmeneti gondozas megkezdése elbtt a haziorvos
megvizsgal annak érdekében, hogy a gyermeknek nincs fert6z6 betegségbe, k6zésségbe
mehet. Errél igazolast hoz, melyet a felvételi adatlapok alairasakor bemutat.

Az atmeneti gondozas idejére a szlil6, a sziikséges orvosi ellatas érdekében, a
gyermek orvosi kartonjat, az intézmeny haziorvosa rendelkezésére bocsatja.

A gyermek engedély nélkiili eltavozasa, székése esetén a Gyermekek Atmeneti Otthona
ertesiti az illetékes gyermekjoléti szolgalatot, illetve a sziilét. Ha ez tbbbszor megtértenik,
az Atmeneti Otthon az ellatast megsziinteti.

Amennyiben a szul6 (gondviseld, gyam), illetve a gondozott gyermek adataiban valtozas
torténik, ugy a szulének (gondviselének, gyamnak) 15 napon belll kételessége ezt jelezni
a Gyermekek Atmeneti Otthona vezet6jének.

A gyermek tavozasi szandékat az esedékesseég el6tt legalabb 3 nappal koteles
bejelenteni, hogy az Otthonbdl val6 tavozas zokkenémentes legyen.

Az ellatas feltételeirdl a sziil6 véleményt nyilvanithat irasban az intézmény igazgatoja
valamint a polgarmesteri hivatal felé.
Ezt a megallapodast a szlld (térvényes képviseld, gyam) alairasaval hitelesiti.

Az ellatasra jogosult torvényes szakmai vezetd
képvisel6je (szuld, gondviseld, gyam)
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