MISKOLC MEGYEI JOGU VAROS
ONKORMANYZATA

Kivonat Miskolc Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgytilésének
2023. aprilis 27. napjan tartott iilésének jegyzEkonyvébol:

65/2023. (IV.27.) szam1 hatarozat

Targy: A kozosségi kozlekedés mingségének javitasat célzo intézkedések bevezetése

Miskolc Megyei Joga Varos Onkormanyzatinak Kézgytlése megtargyalta a ,,Javaslat a kdzosségi

Ozlekedés mindségének javitasat célzo intézkedése evezetésére” targyu elOterjesztést és a
kozleked in6ségének javitasat célzo intézkedések b t ” targyu el6t tést

kovetkezd hatarozatot hozza:

1. Miskolc Megyei Jogi Véaros Onkormanyzatanak Koézgyilése kifejezi azon szandékat, hogy a

személyszallitasi kozszolgaltatas hatékonyabba tétele érdekében a jelenleg az MVK Miskolc Varosi
Kozlekedési Zartkorden Mikods Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MVK Zrt.) altal ellatott,
kilonésen az alabbiakban részletezett feladatokat a jovében Miskolc Megyei Jogt Varos

Polgarmesteri Hivatala utjan kivanja biztositani:

a)

b)

d)

g
h)

igényfelmérések és utasforgalmi adatok alapjan, a rendelkezésre allé forrasokbdl a lehetd
legijobb kozszolgaltatas elérését célozva, a Fenntarthaté Varosi Mobilitasi Terv
célkitizéseivel Gsszhangban a kozosségi kozlekedési vonalhalozat és az ahhoz kapcsolodd
menetrendek megtervezése,

a varosi koézosségi kozlekedési haldzaton talalhaté megallok helyének és elnevezésének
meghatarozasa, illetve dontés 4j megallohelyek Iétesitésérdl, sziikség esetén azok kiépitésérdl,
megszintetésérol,

a helyl menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatasra vonatkozo kozszolgaltatasi
szerzOdés tervezetének, illetve a szerzédés modositasainak elGkészitése,

kapcsolattartas és a kozszolgaltatasi szerz6dés szerinti jaratok menetrendjének egyeztetése
az ugyfelekkel, az onkormanyzati valasztokertletek képviselbivel, a varos nagyobb
foglalkoztatdival, az iparteriileteken elhelyezkedd vallalkozasokkal, valamint az oktatasi és
egészségligyi intézményekkel,

a szallitasi kapacitasok utazasi igényekhez tOrténé igazitasa (kozlekedési naptar
meghatarozasa, szezonalis menetrend tervezése, varhaté nagyobb utazasi igény esetén
tobbletjaratok megrendelése),

el6re tervezett utlezarasok, forgalomterelések, nagyobb rendezvények idejére a kézosségi
kozlekedés jaratainak egyedi forgalmi rendjének kidolgozasa,

mérhetd szakmai mutatokhoz kéthetS 6sztonzé rendszer kidolgozasa a szolgaltatd részére,
a lakossag és a szakmai civil szervezetek szamara a részvételiség biztositasa a kozlekedési
kérdéseket érinté dontések eldkészitésében,

kozlekedési témakban szakmai kommunikacié a varoslakék iranyaba,

a kiadott menetrend gyakorlati végrehajtasanak visszaellenérzése,



k) a megrendelt szolgaltatis mennyiségi ¢és mindségi paramétereinek folyamatos nyomon
kovetése, adatalapi elemzések, vezetdi tajékoztatok készitése,

) a mennyiségi és minéségi paraméterek teljesitésének folyamatos ellenérzése, idészakonkénti
értékelése,

m) a tarifapolitika stratégiai irinyainak meghatarozasa, dijszabasi moédositasok el6terjesztéseinek
elkészitése,

n) a szolgaltato teljesitésének igazolasa,

0) a szolgaltaté felé adatszolgaltatasi kotelezettségek meghatarozasa, adatszolgaltatasok
feldolgozasa,

p) a szolgaltaté gazdalkodasanak ellenérzése,

q) megrendelé részérdl kozremlkodés a panaszkezelésben, az tigyfélszolgalat hatékony és
tgyfélcentrikus muikodésének ellenbrzése, utas-elégedettség mérése, utasszam-mérések
elvégzése,

1) javaslattétel — aj), 1), n), o) és p) pontok alapjan —az MVK Zrt. fels6vezet6i menedzsmentet
érintd kontroll rendszerének kialakitisara,

s) az MVK Zrt. szamviteli toérvény szerinti beszamoldval és az tzleti tervvel kapcsolatos

elSterjesztések elbzetes véleményezése és ellenjegyzése (megrendel6i ellenjegyzés),

t) az MVK Zrt. éves beruhazasi tervének elézetes véleményezése, koézremtkodés a
végrehajtasaban, eltérések jovahagyasa, jarmustratégia és halozatfejlesztési  stratégia
elkészitése,

u) jelent6sebb kiilsé (példaul eurdpai unids finanszirozasa) jarmibeszerzési vagy infrastruktira
fejlesztési  beruhazasok miszaki tartalmanak meghatarozasaban  koézremutkodés,
egyuttmukodés az épittetével vagy jarmibeszerzével, szakmai timogatas.

2. Miskolc Megyei Joga Varos Onkormanyzatinak Kozgytlése felkéri a Polgarmestert, hogy az 1.
pontban felsorolt keretszabalyok figyelembevételével készitse el a feladatok végrehajtasara
vonatkozé koncepcidt, igy kilondsen a Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és Muakodési
Szabalyzatanak moédositasarol szolé kozgyllési elbterjesztést, annak elfogadasat kovetSen a
vonatkozo6 polgarmesteri és jegyz6i normativ utasitast.

Felelbs: Polgarmester

Végrehajtasért felel6s: Onkormanyzati Igazgatasi Osztaly
Varostuzemeltetési és Miiszaki Osztaly

Hataridé: 2023. junius 30.

3. Miskolc Megyei Joga Varos Onkormanyzatinak Kézgytlése felkéri a Polgarmestert, hogy a fenti
keretszabalyok figyelembevételével készitse el Miskolc Megyei Jogti Varos Onkormanyzata és az
MVK Zrt. k6zott fennalld kézszolgaltatasi szerzédés modositasat az dnkormanyzat altal ellatott
feladatokra és az MVK Zrt. gazdasagi folyamatainak, illetve szolgaltataisminéségének fokozott
ellenérzéséhez kapcsolédo 4j rendelkezésekre és Gsztonzokre.



FelelGs: Polgarmester

Végrehajtasért felelSs: Varostuzemeltetési és Miszaki Osztaly
Ko6zremiik6ds: MVK Zrt.
Hataridé: 2023. junius 30.
k.m.f.
Dr. Ignacz David sk. Veres Pal sk.
jegyz6 polgarmester

A kiadmany hiteléil:



