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A Miskolc Megyei Jogli Varos Onkormanyzataval megkotott Kdzszolgaltatasi szerzGdésben foglaltaknak
megfelelden - a jelentési kotelezettségnek eleget téve — a 2021. évi szolgaltatasok teljesitésérél az alabbi
tajekoztatast adjuk. A beszamoléban a tényidGszaki adatokat a Miskolc Megyei Joga Varos Kézgyiilése altal
2021. janius 14-én 388/2021.(VI.14.) szamon elfogadott és idSkozben korrigalt 2021. évi tervadatokhoz
viszonyitottuk. A 2017. évtdl a Kézszolgaltatési SzerzGdés részét képezi a 7-es autdbusz vonal Felsézsolcai
szakasza is, ezért a jelentésiinkben ezen szakasz forgalmi teljesitményét is szerepeltetjik.

I Szallitasi teljesitmény

A Tarsasag 2021. 1-12. havi Kdzszolgaltatasi Szerzédés terv szerinti szallitasi teljesitménye 849.865.155
férShely-kilométer, a tény adatok alapjan 932.266.871 férShely-kilométer teljesiilt. 2021. januar-december
hénapokban a tervezettdl 9,7 %-kal tobb férohely-kilométert teljesitettiink autobusszal, és 0,7 %-kal tbbet
varosi (kdzuti) vasittal. A széllitasi teljesitmény csuklos autébusznal 120, szolo autobusznal 75, midi
autobusznal 42 férdhellyel szamitott, a SKODA 26 THU3 tipusi jarmiinél ez az érték 261 férdhely.

Jarmdveink futasteljesitménye 7.406.656 kilométer, amely a tervezett értéktsl 417.010 kilométerrel magasabb.
A tobblet futasteljesitményt az Y-hid épitési munkalatai miatt az épitési iitemnek megfelel terelt ttvonalak, a
hivatasforgalom ellatasara biztositott rasegitd jaratok, a 479/2020 (XI.3.) Kormanyrendeletben foglaltak
végrehajtasanak érdekeben vegzett jaratsiritések, az utasok részére meghirdetett személyzeti jaratok
futasteljesitményei egyittesen okozzak. Ezen beliil a 75 darab CNG (izem(i autbuszunk futasteljesitménye
2021. januar-december honapban 4.555.708 kilométer. A teljes autébusz iizemagi hasznos kilométer
teljesitményének 72,4 %-at CNG iizemi jarmdiveinkkel teljesitettiik. A forgalomszervezési és jarmiivezénylési
intézkedések hatasara Tarsasagunk folyamatosan a CNG tipust autobuszok magas kihasznaltsagat érte el.

A 2021. januér-december héonapokban 60.326.190 utas elszéllitasara és 211.192.757 utaskilométer
teljesitéseére keriilt sor. Uzemagi bontasban az autobusznal az utasszam és az utaskilométer 12,3, a varosi
(kozti) vasitnal 12 %-kal alacsonyabb értéket mutat a tervtél. Az utasszamok elmaradasahoz nagyban
hozzajarul, hogy a 486/2020 (XI.10) és 582/2020 (XII.15) korményrendeletek alapjan az egészségiigyi és
rendvédelmi dolgozok utazasa tovabbra is ingyenesen biztositott.

IIl.  Megbizhatésagi mutatok

A megbizhatosagi mutatokat a Szolgéltatdi jelentés a menetrend szerinti fordulok szamahoz (autobuszok
esetén 352.560 darab fordulé, vérosi (kdziti) vasit 52.613 darab fordulé) viszonyitott kimaradt és csonka
jaratok tekintetében vizsgalja. A mutatok az autobusz izemégnal 99,8, a varosi (koziti) vasit iizemagnal 99,6
%-on teljestiltek. Ezen bell is kiemelkeddek a CNG lizem(i autobuszaink mutatéi. A ténylegesen kimaradt
egész autobusz fordulok szama 2021. 1-12. hoban Gsszesen 594 darab, 264 jarat esetében menet kézben
miiszaki vagy egyéb forgalmi ok miatt tortént ,csonka” teljesités. Mindemellett autobuszokkal 1120 darab
tobblet jaratot tefjesitettiink, mivel a 479/2020 (X1.3.) Kormanyrendeletben foglaltak végrehajtasanak érdekében
jaratsilritesek voltak szikségesek. Varosi (kdz(ti) vas(t tekintetében 42 darab a kimaradt jaratok szama, és
148 darab csonka jérat kerillt teljesitésre.

ll. Forgalmi-, miiszaki mutatok

A menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas lebonyolitasahoz 143 darab autobusz és 34 darab varosi
(k6zati) vasuti jarmd allt rendelkezésre. A menetrendi forgalomban résztvevé mértékadd munkanapi jarmiszam
95 darab autobusz, illetve 18 darab varosi (kbzuti) vasiti jarmd volt. A javitasban lévé jarmiivek atlagos
allomanya autobuszoknal 40 darab, ebbél decemberben 7 darab CNG tipusi jarmdi. A varosi (kozti) vasuti
jarmiveknél a javitasban 1évé jarmiivek atlagos szama 6 darab.

IV. Menetjegy és bérletértékesités

2021. évben a menetjegyek és napijegyek tényleges eladott mennyisége a tervezetthez képest 29.653 db-bal
alacsonyabb mértéki. Ezen beliil a jarmiivezet6nél valtott menetiegyek értékesitési darabszama 30,7 %-kal
(99.617 darabbal) alacsonyabb a tervezetthez képest, mivel a jarvanyiigyi intézkedésként 2020. december 21-
e es 2021. méjus 10-e kozotti id6szakban sziineteltettiik a jarmiivezetdi jegyértékesitést. Emiatt az elévételi
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menetjegyek darabszama 2,6 %-kal (31.658 darabbal), mig a 10 darabos gy(ijtsjegyek darabszama 19,9 %-kal
(8406 darabbal) magasabb a tervtdl.

Az ertékesitési darabszamok tervhez képesti elmaradasat az okozza, hogy az ingyenes utazasok 2021 évi
biztositasa eredetileg nem volt tervezett, ténylegesen azonban az egészsegligyi és rendvedelmi dolgozok
ingyenesen biztositott utazasa egész évben fennmaradt. Emiatt a helyi havi bérletek eladasi mennyisége
mind6sszesen 18,8 %-os elmaradast mutat. A helyi havi bérletek értékesitett darabszama atlagosan havonta
31.292 darab, vagyis Miskolc varos 150.695 fos lakossaganak atlagosan 20,8 %-a vasarolta meg a helyi havi
tipusu bérleteink valamelyikét.

A teliesarl havi bérletek eladasi darabszama 227.729 darab, ami a tervhez kepest 16,8%-0s mértékii
elmaradas tapasztalhat6. Ezen belill a teljesérd havi kombinalt bérlet értékesitett darabszama a tervezetts| 16,8
%-kal (37.596 darabbal) alacsonyabb. Pozitiv jelenségként értékelhets, hogy a kombinalt nagyvallalati
kedvezmenyes bérlet értekesitési mennyisége 7,9%-kal nétt a tervezetthez képest. A tanulo és nyugdijas
bérletek eladott darabszama 147.328 db, ez a tervtdl 21,6 %-kal (40.694 darabbal) alacsonyabb. Ezen beliil a
nyugdijas bérletek esetében havonta atlagosan 1 004 darab az elmaradas, mivel az idgsebb korosztaly a virus
f6 veszélyeztetett csoportja. A helykozi bérletek értékesitési mennyisége 16,2 %-kal (1 584 darabbal) marad el
a tervtdl, ezen belill a teljesér( helykozi bérletek eladott darabszama 17,9, a tanulé bérletek darabszama
13,7%-kal alacsonyabb a tervezettd|.

V. Kozszolgaltatasi szerzédés szerinti eredménykimutatas

Az MVK Zrt. 2021. évi Kozszolgéltatasi szerzodés szerinti adézott eredménye 498.384 ezer Ft veszteséget
mutat a tervezett nullszaldoval szemben, amely az ingyenes utazasok 2021 évben térténd fennmaradasa miatt
a tervezetthez képest alacsonyabb dsszegii realizalt arbevétel miatt kovetkezett be. A 2021 évi KSZ terv
készites 2020 novemberi iddpontjaban az akkori virushelyzeti tajékoztatasnak megfelelden még azzal szamolt
tarsasaguk, hogy a virusterjedés 2021. januar-februar honapra jelentésen lecsékken a virus elleni oltas
megjelenésével és az atoltotisag eléresével. A 2021. évi izleti terv készitésénél a virus terjedés elhizodasaval
annak harmadik, negyedik, 6todik hullaméaval és az ingyenes utazasok folyamatos fenntartaséaval még nem
szamolhatott tarsasagunk. Az eredményt az arbevétel elmaradason kiviil befolyasolta meg az egyéb bevételek
és egyeb raforditasok kézott kimutatott egyedi tételek (karesemények koltségeinek bevételeinek elszamolasa,
a halasztott bevétel feloldés elszamolésa, valamint a képzett céltartalék dsszege is.

.A koronavirus terjedése miatti veszélyhelyzet jelents hatassal volt a 2021. évi gazdasagi folyamatokra is. A
tavoktatas bevezetése, a kijarési korlatozés, az lizletek bezarasa és korcsoport szerinti latogathatosaga, az
onkentesen vallalt szocialis tavolsagtartas, az otthoni munkavégzés terjedése valamint az ingyenesen utazok
kdrenek kibdvitese miatt az MVK Zrt. altal szallitott utasok szama 2021 évben a 2020 évi értékhez képest 6,7
% -al tovabb csokkent.

Emiatt az MVK Zrt. Kézszolgaltatési Szerzédés szerinti értékesitési netto arbevétele 2021. évben 3.081.551
ezer Ft, amely a tervezettél 510.962 ezer Ft-tal alacsonyabb dsszegben realizalodott, Ez az Osszeg a 2020 évi
22,1 %-o0s mértéki csokkenéshez képest tovabbi 2,5 %-0s mértékii csokkenést jelent. Az arbevételen beliil a
személyszallitas arbevétele 2.345.277 ezer Ft, amely 423.924 ezer Ft-tal alacsonyabb a tervezettnél, ajegy és
bérlet ertékesitési darabszamok csokkenése miatt. A menetiegyek értékesitési arbevétele 31.840 ezer Ft-tal, a
bérlet értékesités arbevétele 392.077 ezer Ft-tal maradt el a tervezetthez képest, A fogyasztoi arkiegészités
647.998 ezer Ft 0sszegii bevétele a tervhez képest 91.353 ezer Ft-tal csokkent, mivel az arkiegészitéssel
érintett tanulo és nyugdijas bérlet bérlettipusok értékesitése 21,6 %-al a tervezett érték alatt maradt. A
menetjegy és bérlet értékesités elmaradasa dontden a 486/2020. (XI. 10.) Korm. rendelet és a 582/2020. (XII.
15.) Korm. rendeletben meghatarozott ingyenes utazasok miatt kivetkezett be, amelyek 2021 egész évben
torténd hatalyba maradasa a Kozszolgaltatasi terv készitésének 2021 novemberi idépontjaban még nem volt
ismert és igy tervezhetd. A helyi tanuld és nyugdijas bérletek utan kapott fogyasztoi arkiegészités 78.761 ezer
Ft-tal alacsonyabb a tervhez képest. Ezen beliil a tanulo kombinalt bérleteknél 55.311 ezer Ft, a nyugdijas
kombinalt berleteknél 23.801 ezer Ft a fogyasztoi arkiegészités mértékének csokkenése a tervhez képest, mivel
a tanulo kombinalt és villamos bérletek értékesitési mennyisége 28.651 db-bal, a nyugdijas kombinélt bérletek
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