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1. Rakoczi Ferenc Megyei és Virosi Kinyvtar

A 2018-as szakmai beszamolé és 2019-es munkaterv értékelés

Altalanos megallapitisok a beszimolo egészérol

A II. Réakoezi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar Borsod-Abaij-Zemplén megye és Miskole megyei jogu
varos meghatarozé kulturdlis intézménye, amely valtozatos szolgaltatas és programkindlatival, valamint a
hasznaldk informdacids, kulturalis, tanuldsi és k6zosségi igényeinek kielégitésével all a helyi és a megyei
lakosainak rendelkezésére.

A beszamoloban bemutatott tevékenységek és cselekvések Osszhangban vannak az intézmeény stratégiai
céljaként megfogalmazott 7 kiemelt teriilettel. A beszamold igényes, jol strukturalt és részletes.

Szervezeti helyzet — kritikus pontok

Az intézmény szamdara rendelkezésre alld 101 statusz szama nem valtozott, de a belsé ardnyok igen. A
kényvtari szakmai munkakdrben foglalkoztatottak szama teljes munkaidére atszamitva 2 fovel cstkkent, az
egyéb alkalmazottak szama pedig ugyanennyivel nétt. A beszamolé részletesen leirja a valtozasokat.

A miskolci kényvtar is szembesiilt azzal, hogy nehéz jol képzett munkatarsakat talalni a szakmai feladatokra.
Pozitiv irdny, hogy a kulturalis kézfoglalkoztatottak szdma jelentés mértékben csékkent, mar csak 4 f6
dolgozik a megyei hatékori varosi kdnyvtarban ilyen formaban.

Alapfeladatok teljesiilése, szolgaltatas kinalat, kritikus pontok

A nyitvatartas vonatkozasaban a konyvtari eléri a minimalisan ajanlott 50 6rat. Fontos, hogy az intézmény
prioritasként kezeli a hétvégi és a munkaidd utdni nyitvatartast is. Ezekben az id6szakokban igy a lakosok
szélesebb kore szamdra elérhetd a konyvtar mindségi szolgaltatdsa. Javasoljuk, hogy vizsgaljak meg a
nyitvatartasi id6 tovabbi esetleges nivelésének lehetdségét.

Kiemelendd, hogy a nyitvatartasi id6 mddositasat a konyvtar az olvasdi igények figyelembe vételével
alakitotta ki, ahogy az is, hogy a nyari zarvatartdst igyekeztek a lehet6 legrévidebb idére korlatozni.

A beiratkozottak, a hasznalatok, a kélesénzétt dokumentumok és a tavhasznalatok szamat is sikeriilt névelni,
ami mindenképpen pozitiv visszajelzés az intézmény munkajara vonatkozdan.

Intézményi terek és fejlesztések — kritikus pontok

A konyvtar igyekszik a meglévo tereit komfortosabba és kényelmesebbé tenni, ugyanakkor a rendelkezésre
alloé épiiletek érdemben nem valtoztak az elmalt években. Ez korlatokat és nehézségeket jelent a miikddés
soran. Osszesen 7 épiiletben mitkodik az intézmény, ezek koziil 4 felujitasra szorul. Javasoljuk, hogy
késziiljon egy fejlesztési terv az épiilet j6vobeni korszertsitése vonatkozasaban.

Gyiijtemény
A gyarapitasra szant dsszeg, a gyarapitott konyvek, audiovizualis dokumentumok ¢&s folyédiratok mennyisége

egvarant nétt az elmult évhez képest. Orémteli, hogy a helyismereti, gyermekkonyvtari, zenei és nemzetiségi
dokumentumok beszerzésében is pozitiv elmozdulas tapasztalhaté. Fontos, hogy a kedvezd folyamatokat
megtartsak a jovoben is.



A gyljtemény frissességének megorzése érdekében fontos, hogy a gyljtemény egyensilydnak megtartdsa
érdekében az apasztas is folvamatos legyen.

Elektronikus kényvtar

Az intézmény toérekedett ra, hogy az elektronikus katalogusban feltart miivek aranya megkézelitse a 100%-ot.
A tervezett 97%-os célértékhez keépest mar 99% érheté el a kataldgusban elektronikusan. Ez a kdnyvtarosok
elkételezett munkajat dicséri. Kérjitk, hogy a feldolgozast tovabbra is tekintsék prioritdsnak, hogy minél
hamarabb biztositva legyen a felhasznalok szamaéra az allomany teljes kor{i kereshetdsége.

A konyvtar rendelkezik digitalizalasi stratégiaval, amelyet 2018-ban a Kozgydjteményi Digitalizalasi
Stratégia figyelembe vételével atdolgoztak.

A digitalizalas sordn prioritast €lveznek a helytGrténeti szempontbél jelentds tartalmak. Az intézmény a
digitalizalt dokumentumokat k6zzéteszi a Hungaricana kzgy(ijteményi portilon és az Europeana-n is.

Innovativ elemekrél terv — értékelés

A beszamolo §sszesen 6 innovativ elemet emlit.

Ezeknek a megoldisoknak egy jelentds része partnerségen alapul, ami pozitivum. Az innovacidénak azonban
Jelentos jdonsagértékkel kell birnia. Javasoljuk ezeket a torekvéseket tovabb erdsiteni a hasznaloi
elégedettség novelése érdekében.

Infrastruktira — kritikus pontok, megallapitisok

A konyvtar torekszik arra, hogy a hasznalék szimara modern és vonzd kdmyezetet teremtsenek és chhez
eldteremtsék a sziikséges pénzligyi erdforrasokat. A fenntartd 10 millié forintos tdmogatdsaval sikeriilt a
kdzponti épiilet balesetveszélyessé valt foldszinti burkolatat és az els6 emelet padloburkolatat kicserélni. A
Jozsef Attila Fiokkdnyvtar belsé berendezésének meguljitasara az NKA Kozgyiijteményének Kuratériumanak
kiirasara palyazva sikerilt 3,5 milli forintot nyerni. ‘

Fedezet hidnyaban nem sikeriilt megvaldsitani a Lévay Jozsef Muemlékkényvtar klimaberendezésének a
cseréjét. Erre a kdvetkezd évben fog sor keriilni, ami kiemelten fontos egy milemléki épiilet esetében is.

Projektek
A koényvtar sikeresen palyazott Eurdpai unids forrasokbdl megvalositott konyvtarbusz és informatikai

beszerzésekre, valamint DJP pont felallitasara. Egyiittm(ikddnek orszagos fejlesztési projektek
megvalositasaban is a Févdrosi Szabé Ervin Konyvtar , Az én konyvtaram” és az Orszagos Széchényi
Konyvtar altal megvalésitott ,,Cselekvd Kozdsségek - aktiv kdzosségi szerepvallalas” projektek keretében.
Ezeken kiviil tobb NKA és EMMI pélyazatban is érdekelt az intézmény. A palyazati aktivitas megfeleld,
ennek fenntartasa fontos a kdvetkezd években is.

Képzés — kommunikacio
A konyvtar képzési tevékenységével elért hasznalok szama jelentbs és 2018-ban sikeriillt is névelni a
résztvevok szamat (+7,8%), jollehet, kevesebb képzést tartottak (-6,16%), mint az el6zd évben.

Mindségmenedzsment

A beszamold bemutatja a hasznaloi elégedettségmérés eredményeit. Tavalyhoz képest Osszesen kétszer
kérdezték meg a hasznalokat az elégedettségiikrdl és az igényeikr8l. Mind az elégedettség- és
igényvizsgélatok, mind az azokban megkérdezettek szama elmarad a tavalyi értékhez képest.

A konyvtar 2017 ota viselheti a Mindsitett Kényvtar cimet. A kovetkezd évek feladata a fenntarthatd és
folyamatos fejlédés biztositasa lesz. Az eredmények megtartasa bizonyos esetekben nehezebb, mint azok
elerése. Kérjiik az intézményt, hogy Mindsitett Kényvtar cim birtokosaként mas intézmények szamara is
mutassa meg a mindségmenedzsment terliletén végzett munkajat, hogy a megye t6bbi kdényvtaraban is
adaptalhassak a sikeres modszertanokat.

Rendezvények
Az intézmény térekszik 14, hogy a szervezett programokkal is valodi koz6sségi térré valjon, népszerisitse az

intézményt, a gyljteményt, az irodalmat, a miivészeteket és a tudoményt. Ezen a téren vegyes képet mutat az
intézmeény teljesitménye: megyei szinten emelkedett, varosi szinten csokkent mind a kdnyvtari programok,



mind pedig az azokon résztvevok szama. A kodnyvtar a rendelkezésre allo forrasok hiényz’tval magyarazza a
csdkkenést, ezért javasoljuk fenntartéi tamogatis novelését Miskole varos lehetdségeihez igazodva. A
bemutatott programkinalat igényes.

Kiadvinyok, tudomanyos munka

A 11. Rikdcezi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar tudatosan megteremti a tudomanyos kutatas feltételeit azzal,
hogy a munkatarsak munkaidejiikben végezhetnek kutatast. A kutaids éves iddalapja nem véltozott az el6zé
évekhez képest. A publikiciok szama kis mértékben csokkent, a konyvtar altal készitett kiadvanyok szidma
pedig nétt. Fontos, hogy a konyvtar tudatosan alakitott ki partneri kapcsolatokat a megye mas kulturalis
intézményeivel tudomanyos igényll projektek megvalositasa érdekében. Az egylttmikddés kiemelt
jelentdségii a helytorténeti vonatkozasu kutatasok vonatkozasaban.

PR

Az intézmény jo kapcsolatot apol a helyi médiaval. Az Gsszes sajtdémegjelenések szama 870-r6l 1117-re nott
2017-r61 2018-ra. Mind ezek mellett a konyvtar figyelmet fordit a kdzdsségi médidban és az intézményi
honlapon valé megjelenésekre is, ami konyvtari szolgaltatasok, kulturdlis és tanulasi lehetdségek
megismertetésében, kommuntkalasaban kiemelten fontos.

Teriileti ellitis

A KSZR keretében 2018-ban 325 telepiilést lattak el, amelyhez 2019-ben (jabb két telepiilés csatlakozik. A
terlileti ellatds a megyében komplex feladat, amely magaban foglalja a folyamatos egylittmikodést,
rendszeres helyszini latogatasokat, tanacsadast, gyakorlati segitségnyujtast. Szamos programot igyekeztek
megvaloOsitani megyeszékhelytél tavolabbi telepiiléseken is, ezzel is gazdagitva a helyben él6k szdmara
elérhetd kulturalis kindlatot.

Kiemeljik az olvasisnépszerGsitd jatékot, amellyel t6bb telepliléstdl, szadmos csapattal egy igazi megyei
hatokori programot sikertilt inditani.

Az Gjonnan beszerzend6 konyvtarbusszal a teriileti ellatas feltételei tovabb fognak javulni.

A megyei hatokorii varosi konyvtar a KSZR szolgaltatdé helyek mellett tudatosan figyelmet szentel a
nyilvanos jegyzéken szerepld és a nyilvanos konyvtari jegyzéken nem szerepld intézményeknek is, ezzel
igyekszik Osszetett képet formalni a megye kényvtari ellatdsanak helyzetérol.

Gazdalkodas — kritikus pontok, megillapitisok

A konyvtar bevételei jelentds mértékben néttek az elmult évhez képest, amelybdl a legfontosabb tételt a
kézponti kéltségvetési tamogatas névekedése jelenti.

Az intézmény gazdalkodisa — a bemutatott szamok alapjan — fegyelmezett €s kiegyensilyozott.

Partnerség, onkéntesség
A II. Rakécezi Ferenc Megyei és Viarosi Konyvtar igyekszik a helyi partnerekkel (civil szervezetek, oktatasi

intézmények) kélcsonds elénytkon alapuld egyiittmiikddéseket kialakitani.
Az iskolai kézdsségi szolgalatban résztvevok szdma jelentOsen (39,6%-kal) csdkkent az elmult évhez kepest.
Az dnkéntesek szama nott (2-r6l 4 t6re), de tovabbi jovelés javasolt.

Mutatoé tablak értékelése — kritikus pontok, megillapitiasok

A beiratkozott olvasok és a kdnyvtarhasznalatok szamaban egyarant minimalis ndvekedés tapasztalhaté. A
pozitiv tendencidk megtartasa fontos feladatnak igérkezik az elkdvetkezd években. A mutatd tablakban
bemutatott folyamatok illeszkednek a megyei hatdksrl varosi konyvtarak szintjén aktualis trendekhez,
tendenciakhoz. A kdnyvtar igvekszik a kihivasokra a hasznaldk igényeinek megfelel$ valaszokat adni.

Osszegzd megéllapitisok, fejlesztési célok, melyek megvalésitasara 2019-ben térekedni kell:
» A hasznal6k szamanak és lakossagon beliili aranyanak tovabbi ndvelése.
» A mindségmenedzsment teriiletén elért eredmények fenntarthatosaganak hosszi tavon vald
biztositasa a hasznaloi igények figyelembe vételével.
> A gyljtemény 100%-os feltarasa az elektronikus katalogusban.
» Onkéntesség, tarsadalmi szerepvallalas erésitése a konyvtari folyamatokban.



A 2019. évi munkaterv értékelése

A munkatervben megfogalmazott célok illeszkednek a kdnyvtar felhasznalok és a szakma altal is ismert
profiljahoz, igy azok tamogathatdk.

A legnagyobb kihivast jelentd feladatokat az intézmény a munkaterv elején 9 pontban foglalta dssze.
Ezek projektjellegii tevékenységek, amelyek egy-egy nagyobb mértékli pélydzati tdmogatasnak
koszénhetden valésulhatnak meg. Fontos azonban, hogy illeszkednek az intézmény hosszi tava
2019-ben a legjelentsebb fejlesztés a konyvtirbusz beszerzése lesz, amelynek a szolgaltatasi
tevékenységét is szakszeriien meg kell tervezni, valamint fel kell késziteni a fogadasara a telepiilések
vezetdit €s lakossagat egyardnt.

Az allomanygyarapitasi Osszegek, gyarapitasra keriilé dokumentumok, haszndlati mutatok tekinteteben a
konyvtar tovabbi boviiléssel szamol.

A munkatervben bemutatott tevékenységek jé alapot adnak az kdnyvtar tovabbi fejloédésére, az elégedett
olvasok szamanak novelésére.

A 2019-es munkajukhoz sok sikert kivanunk!

Budapest, 2019. 05.31.





